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الملخص 
ســعت هــذه الدراســة إلى بحــث الــذكاء الوجــداني والثقــة بالنفس لــدى عينة من 
طــلاب المرحلــة الثانويــة في دولــة الكويــت. تكوّنــت العينــة الإجماليــة مــن )100( 
طالــب وطالبــة ؛ بواقــع )٥0 طالبــاً، ٥0 طالبــة( راوحــت أعمارهــم مــن )18-1٥( 
ــمّ الوصــول إليهــم  ــاري )1,2(، ت عامــاً ، بمتوســط عُمــري )16,6( وانحــراف معي
بطريقــة العينــة العشــوائية، وطبــق عليهــم مقيــاس الــذكاء الوجــداني ومقيــاس الثقــة 
ــج الدراســة أن متوســطات درجــات  بالنفــس مــن إعــداد الباحــث، وكشــفت نتائ
الطــلاب كانــت أعــلى في مُتغــيّر الثقــة بالنفــس، في حــن كانــت متوســطات درجــات 
الطالبــات أعــلى في مُتغــيّر الــذكاء الوجــداني، كــما كشــفت النتائــج عــن وجــود علاقة 
ــص  ــمل الن ــس، ويش ــة بالنف ــداني والثق ــذكاء الوج ــن ال ــاً ب ــة إحصائي ــة دال ارتباطي
ــات  ــض التوصي ــة إلى بع ــتها بالإضاف ــج ومُناقش ــلًا للنتائ ــة تفصي ــل للدراس الكام

والُمقترحــات التــي خــرج بهــا الباحــث. 
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الفصل الأول

)مدخل إلى الدراسة(
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مقدمة:
ــمام  ــت باهت ــي حظي ــذكاءات الت ــواع ال ــم أن ــد أه ــداني أح ــذكاء الوج ــر ال يعت
الدارســن والباحثــن في علــم النفــس وعلــم التربيــة، ولاســيما في الآونــة الأخــيرة 
؛ حيــث يُعــد هــذا الــذكاء مــن المفاهيــم الحديثــة نســبياً. لذلــك تعــددت الترجمــات 
العربيــة للمصطلــح الأجنبــي )Intellingence Emotionnel( ؛ فمنهــم من يُســميه 
الــذكاء الوجــداني، ومنهــم مــن يطلــق عليــه اســم الــذكاء الانفعــالي، وبعــض آخــر 
يُســميه الــذكاء العاطفــي، وغيرهــم ذكاء المشــاعر. وأيــاً كانــت تســمية هــذا المفهــوم، 
ــالات  ــاح في المج ــق النج ــم في تحقي ــاسي ومه ــل أس ــه عام ــلى أن ــق ع ــكُل يتف ــإن ال ف
ــي  ــمام المتنام ــن الاهت ــج ع ــد نت ــة. وق ــخصية والاجتماعي ــة، والش ــة، والعملي العلمي

بهــذا المفهــوم، كــم كبــير مــن الدراســات والبحــوث.
ــيد  ــهم في ترش ــي تُس ــة الت ــور المهم ــن الأمُ ــب م ــداني للطال ــذكاء الوج ــر ال يُعت
التفكــير لديــه بشــكل عــام والمــزاج الإيجــابي الــذي يُنشــط الإبــداع ويحــل الُمشــكلات 
ــق والصحــة النفســية ؛ فقــدرة  بشــكل خــاص، وهــو مــؤشر مــن مــؤشرات التواف
الفــرد عــلى فهــم مشــاعره وانفعالاتــه، ومشــاعر وانفعالاتهــم الآخريــن تُســاعد في 

تبنــي أحــكام وقــرارات ســليمة ؛ بــما يعــود عليــه بالتوافــق والرضــا النفــي. 
مــن ثــمّ يتضــح أن الاهتــمام بالــذكاء الوجــداني والقُــدرات الإبداعيــة وتنميتهــا 
لــدى الطالــب والتدريــب عليهــا يُعــد حجــر الأســاس للوقايــة مــن ســوء التوافــق 
والعمــل والحيــاة  الأكاديمــي  النجــاح  مُهــمًا في  دوراً  يلعــب  أنــه  كــما  النفــي، 
بالــذكاء  تمتــاز  التــي  والُمبتكــرة  الُمبدعــة  الشــخصية  أن  شــك  ولا  الاجتماعيــة. 
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ــق  ــن أن تُحق ــما يُمك ــن، ك ــا إلى الأحس ــط حياته ــن نم ــيّر م ــن أن تُغ ــداني يُمك الوج
مســتويات طمــوح أفضــل ؛ ممــا ينعكــس في شــكل توافــق نفــي عــلى الفــرد، كــما 
ــة في المجتمــع ودعامــة مــن  ــاصر التنمي يُمكــن أن تكــون هــذه الشــخصية أحــد عن
دعامــات التقــدم التــي تدفــع بــه إلى الأمــام، فالشــخص الُمبــدع الُمتــزن انفعاليــاً 
ــك  ــد ومس ــلى التجدي ــدرة ع ــال والق ــة الخي ــير وخصوب ــة التفك ــمًا بأصال ــز دائ يتمي
ــلوك  ــداً لس ــد تجدي ــداع تُع ــة الإب ــل ؛ فعملي ــو الأفض ــا نح ــادرة وتوجيهه ــام المب زم
النــاس وأفكارهــم بــما يعــود عليهــم بالفائــدة الخاصــة والعامــة ســواء عــلى المســتوى 

ــه. ــع بأكمل ــلى المجتم ــخصي أو ع الش
تُعــد الثقــة بالنفــس مــن الخصائــص الانفعاليــة الُمهمــة التــي تلعــب دوراً أساســياً 
في حيــاة الأفــراد، وتســهم بشــكل مُبــاشر في تحقيــق توافقهــم النفــي، وهــي ســمة 
ينشــدها الأفــراد بغــض النظــر عــن الفــروق في أجناســهم، وطبقاتهــم الاجتماعيــة، 
ــو  ــل النم ــن عوام ــلًا م ــرد وعام ــاة الف ــمًا في حي ــل دوراً مُه ــي تُمثّ ــة، وه والاقتصادي
الانفعــالي، والاســتقرار النفــي، والشــعور بالكفــاءة، والقــدرة عــلى مواجهــة 
ــة في  ــارة عالي ــع بمه ــه اليومــي ويتمت ــالاً في حراك ــب فع ــون الطال ــاب، ليك الصع
ــترام  ــى باح ــن ويحظ ــة الآخري ــب ثق ــلى كس ــادراً ع ــه وق ــة إلي ــام الموكل ــاز المه إنج
مُيطــه الاجتماعــي وتقديــره، ومــن ثــمّ فهــي تلعــب دوراً مُهــمًا في تحقيــق الفــرد لذاتــه 
؛ ممــا يكــون لــه أكــر الأثــر في تحقيــق الهويــة الإيجابيــة وعــلى العكــس مــن ذلــك فــإن 
عــدم الثقــة في النفــس يضعــف النشــاط الذهنــي ويُدمــر المعنويــات، كــما أن الثقــة في 
النفــس أصبحــت في حــد ذاتهــا أهدافــاً مُهمــة مــن أهــداف التنشــئة الاجتماعيــة ومــن 
أهــداف المدرســة والجامعــة والمعاهــد والمراكــز التعليميــة في مُتلــف مراحــل النمــو .

والثقــة في النفــس تُمثّــل إحــدى الســمات الشــخصية التــي ترتبــط بالتوافــق النفــي 
والاجتماعــي للفــرد، لــذا  فإنهــا إحــدى دلالات الشــخصية الســوية ومعاييرهــا ، 
وهــي قــوة الاحتــمال والطاقــة التــي يُنفــذ بهــا الفــرد أهدافــه في الحيــاة، وتســمح لــه بــأن 
يُكيّــف نفســه للمُتغــيّرات البيئيــة الُمحيطــة بــه وأن يُعــدل مــن ســلوكه دون أن يشــعر 
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ــاس  ــة والإحس ــاة الاجتماعي ــاركة في الحي ــن الُمش ــداً م ــه مزي ــح ل ــل ، وتُتي ــة الأم بخيب
بتقديــر الــذات ومواجهــة مصاعــب الحيــاة ؛ ومــن ثــم أصبحــت الثقــة في النفــس - في 
ــات  ــدارس والجامع ــة في الم ــئة الاجتماعي ــداف التنش ــن أه ــمًا م ــاً مُه ــا- هدف ــد ذاته ح
والمراكــز التعليميــة في مُتلــف مراحــل النمــو )حســن عبــد المعطــي، 2009م: 111(.

ــي  ــاة، وه ــاح في الحي ــية للنج ــات الرئيس ــن المقوم ــس م ــة بالنف ــر الثق ــما تُعت ك
تظهــر مــن خــلال إحســاس الشــخص بكفاءتــه الجســمية ، والنفســية، والاجتماعيــة 
، وبقدرتــه عــلى عمــل مــا يُريــد، وإدراكــه لتقبــل الآخريــن لــه وثقتهــم بــه، ويتســم 
الشــخص الواثــق مــن نفســه بالاتــزان الانفعــالي والنضُــج الاجتماعــي، وقبــول 
ــال  ــير) من ــل وتفك ــات بتعقّ ــة الأزم ــلى مواجه ــدرة ع ــه القُ ــد في نفس ــع، ويج الواق

الســقاف ،2008م :2(.
ــذات  ــم ال ــي تضخ ــس لا تعن ــة في النف ــن« )Giffin , 2006(  أن الثق ــرى »جف وت
والغــرور، بــل هــي جملــة ســلوكيات ناتجــة مــن إدراك المخاطــر المتوقعــة، والتقييــم 
المتواصــل للأهــداف والنتائــج في ضــوء القــدرات والإمكانــات، والتدريــب المتواصــل 
.)Giffin., 2006, 30Marie(  للنفــس عــلى عــدم الرضــوخ للهزائــم وتجــاوز الإحبــاط
إن أســاس الثقــة في النفــس هــو الاحــترام، احــترام الإنســان لذاتــه أولاً، والثقــة 
نابعــة مــن داخــل شــخصية الفــرد، قد لا تظهــر إلا عنــد المواقف الصعبة والمشــكلات 
التــي تواجــه الإنســان في حياتــه، وهــي عمليــة توافــق وانســجام وتــوازن بــن ثلاثــة 
أبعــاد للشــخصية، وهــي رؤيــة الشــخص لنفســه، ورؤيــة الآخريــن لــه، كــما هــو عــلى 
ــل  ــذه العوام ــه، وه ــاره لذات ــه واعتب ــن ثقت ــه م ــرد في نفس ــة الف ــق ثق ــه، وتنبث حقيقت
تنعكــس في اعتــماده عــلى نفســه وعــدم شــعوره بالدونيــة وفي تكاملــه الداخــي، 
وترتبــط الثقــة في النفــس بمفهــوم أعــم وأشــمل ؛ بحيــث  يكــون لــه الــدور الكبــير في 

نموهــا وتعثرهــا، ويســمى مفهــوم الــذات )جعفــر الزامــي، 1993م : ٥1 (.
وهــذه والدراســة هــي ماولــة لتعــرّف الفــروق بــن الطلبــة والطالبــات ببعــض 

المــدارس الثانويــة بالكويــت في الــذكاء الوجــداني وعلاقتــه بالثقــة في النفــس.
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مشكلة الدارسة
تتحدد مشكلة الدراسة فيما يأتي :

1ـ هــل هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة ـ في الــذكاء الوجــداني- بــن متوســطات 
ــة  ــة بدول ــة الثانوي ــات في المرحل ــات الطالب ــطات درج ــة ومتوس ــات الطلب درج

الكويــت ؟
ــة ـ في الثقــة بالنفــس -  بــن متوســطات  ــة إحصائي ــاك فــروق ذات دلال 2ـ هــل هن
ــة  ــة بدول ــة الثانوي ــات في المرحل ــات الطالب ــطات درج ــة ومتوس ــات الطلب درج

ــت ؟ الكوي
3ـ هــل توجــد علاقــة ارتباطيــة بــن الــذكاء الوجــداني والثقــة بالنفــس لــدى الطلبــة 

والطالبــات في المرحلــة الثانويــة بدولــة الكويــت؟

أهمية الدراسة:
تتحدد أهمية الدراسة فيما يأتي :

ــال  ــبياً في مج ــدة نس ــيّرات جدي ــن مُتغ ــري ع ــتراث نظ ــة ب ــة العربي ــد المكتب 1ـ تزوي
علــم النفــس  الإيجــابي ؛ حيــث مــا زالــت الدراســات مــدودة النطــاق وخاصــة 
ــة وخاصــة في  ــة العربي ــة بالنفــس في البيئ ــذكاء الوجــداني والثق عــلى مُتغــيّري ال

ــت. الكوي
2ـ تنــاول الدراســة مفهــوم الــذكاء الوجــداني ومفهــوم الثقــة بالنفــس كأحــد المفاهيم 
ــاج إلى  ــي تحت ــم النفــس الإيجــابي والت ــر مــن موضوعــات عل ــي تُعت النفســية الت

مزيــد مــن الدراســة والبحــث في الفــترة الحاليــة.
3ـ أهميــة عينــة الدراســة ، التــي تُمثّــل المرحلــة الثانويــة ، وهــي تُناظــر مرحلــة 
الشــباب ؛ لمــا لهــذه المرحلــة مــن خصائــص معرفيــة وانفعاليــة واجتماعيــة تُميّزهــا 

ــا. ــن غيره ع
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٤ـ غيــاب الدراســات المحليــة ـ بحســب اطــلاع الباحــث - التــي تناولــت العلاقــة 
بــن مُتغــيّري الدراســة : الــذكاء الوجــداني والثقــة بالنفــس.

ــة  ــمات الإيجابي ــض الس ــن بع ــاط ب ــدى الارتب ــلى م ــوف ع ــة الوق ــة الدراس ٥ـ ماول
بعلــم النفــس الإيجــابي وهــي الــذكاء الوجــداني والثقــة بالنفــس باعتبارهمــا مجــالاً 

خصبــاً لإجــراء العديــد مــن الدراســات.

أهداف الدراسة :
تهدف هذه الدراسة إلى :

1ـ معرفــة الفــروق - في الــذكاء الوجــداني - بــن متوســطات درجــات الطلبــة 
ومتوســطات درجــات الطالبــات في المرحلــة الثانويــة بدولــة الكويــت.

الطلبــة  درجــات  متوســطات  بــن    - بالنفــس  الثقــة  الفــروق - في  معرفــة  2ـ 
الكويــت. بدولــة  الثانويــة  المرحلــة  في  الطالبــات  درجــات  ومتوســطات 

ــة  ــدى طلب ــذكاء الوجــداني والثقــة بالنفــس ل ــن ال ــة ب ــة الارتباطي ــة العلاق 3ـ معرف
ــت. ــة الكوي ــة بدول ــة الثانوي ــات المرحل وطالب
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الفصل الثاني

)الإطار النظري ومُصطلحات الدراسة(

ـ المحور الأول : الذكاء الوجداني.
ـ المحور الثاني : الثقة في النفس.
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المحور الأول: الذكاء الوجداني

مقدمة :
ــك  ــة ؛ وذل ــترة طويل ــان لف ــلى الأذه ــيطرة ع ــد مُس ــذكاء الواح ــرة ال ــت فك ظل
لشــدة ســيطرة نظريــة العامــل العــام ومصطلــح نســبة الــذكاء عــلى دراســات علــم 
النفــس، إلى أن ظهــرت موجــة جديــدة نوهــت إلى أنــواع جديــدة مــن الــذكاء رافضــة 
ــاح في  ــون أن النج ــرى الباحث ــث ي ــط ؛ حي ــة فق ــدرات عقلي ــذكاء في قُ ــار ال انحص
ــذا،  ــلى ه ــة. وع ــات متفاوت ــرد بدرج ــا الف ــة يمتلكه ــب ذكاءات متنوع ــاة يتطل الحي

ــواع ، مــن أهمهــا : الــذكاء الوجــداني. ــذكاء إلى أن صنــف ال
يكمــن الدافــع الأســاسي لاهتــمام الباحثــن والعلــماء بالــذكاء الوجــداني، في 
ســؤال مُلــح حــيّر عقولهــم، وهــو : مــا الــذي يجعــل أُناســاً يتمتعــون بــذكاء معــرفي 
مرتفــع، يتعثــرون في العمــل ومجــالات الحيــاة ، بينــما يحقــق آخــرون مــن ذوي الــذكاء 
المعــرفي المتواضــع نجاحــاً كبــيراً؟ وقــد توصلــوا إلى أن إجابــة هــذا الســؤال تكمــن 
في الــذكاء الوجــداني، الــذي يقــوم عــلى مجموعــة مهــارات وكفــاءات انفعاليــة 

ــك النجــاح. ــق ذل ــة تُســهم في تحقي واجتماعي

: )Intelligence Emotionnelle( أولًا - مفهوم الذكاء الوجداني
يُعتــر الــذكاء الوجــداني أحــد أهــم موضوعــات الســاعة، وقــد اهتــم العلــماء 
والباحثــون بدراســته، فقدمــوا لــه توضيحــات وتعريفــات كثــيرة، لعــل أبرزهــا مــا يــي:
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يــرى Goleman )جولمــان( أن الــذكاء الوجــداني »مجموعــة مــن القُــدرات 
المتنوعــة التــي يمتلكهــا الأفــراد اللازمــة للنجــاح في جوانــب الحيــاة الُمختلفــة، 
ــة وإدارة الانفعــالات  والتــي يُمكــن تعلمهــا وتحســينها. وتشــمل المعرفــة الانفعالي
والحــماس والُمثابــرة، وحفــز النفــس وإدراك انفعــالات الآخريــن وإدراك العلاقــات 

.)Goleman, 1997 : 40( »الاجتماعيــة
ــا ،  ــن تعلمه ــبة، يُمك ــارة مُكتس ــداني مه ــذكاء الوج ــف إلى أن ال ــذا التعري ــير ه يُش
وهــي تدفــع الفــرد نحــو النجــاح في شــتى المجــالات. وتشــمل أبعــاداً كثــيرة، كالدافعيــة 
ــة انفعــالات الآخريــن وحُســن توجيههــا. ــة الــذات وإدارتهــا، إلى جانــب معرف ومعرف
يُمثّــل الــذكاء الوجــداني في هــذا التعريــف مجموعــة مــن القــدرات الــلا معرفيــة 
والمهــارات التــي تؤثــر في قُــدرة الفــرد عــلى التكيّف مــع مُتطلبــات البيئــة وضغوطها.
ويُعرّفــه Salovey )ســالوفي( بأنــه » وعــي الشــخص بمشــاعره وحُســن إدارتهــا 
؛ بحيــث يكــون مصــدراً للدافعيــة في ذاتــه، ويمتلــك القُــدرة عــلى التعاطف وحُســن 

. )Goleman, 1995: 43( »إدارة علاقاتــه مــع الآخريــن
ويكمــن الــذكاء الوجــداني ـ بحســب هــذا التعريــف - في مجموعــة مــن الأبعــاد 
، وهــي إدراك الفــرد لمشــاعره وحُســن تســييرها، والقــدرة عــلى التعاطــف وتنشــيط 

الدافعيــة الذاتيــة، إلى جانــب حُســن توجيــه العلاقــات مــع الآخريــن.
ــلال  ــن خ ــة، م ــات العاطفي ــع المعلوم ــل م ــلى التعام ــدرة ع ــه »الق ــون بأن ــه مأم وعرّف
اســتقبال هــذه العواطــف واســتيعابها وإدارتهــا، لذلــك فــإن مــن صفــات الإنســان الذكــي 
ــق لهــذه  ــة، ويُعــرّف الاســتعمال الدقي ــير مــن المفــردات العاطفي ــه يمتلــك الكث ــاً؛ أن عاطفي
المفــردات في التعامــل مــع عواطفــه وعواطــف الآخرين« )مبيــض مأمــون، 2003م : 13(.

نُلاحــظ مــن خــلال هــذا التعريــف أن الــذكاء الوجــداني مــرادف للقــدرة عــلى 
ــمّ توجيههــا. ــة ؛ مــن حيــث إدراكهــا، وفهمهــا، ومــن ث إدارة المعلومــات العاطفي

ويُعرّفــه الســمادوني بأنــه » القــدرة عــلى فهــم واســتخدام المعلومــات الوجدانيــة 
ــم الســمادوني، 2007م : ٤1(. ــة( بكفــاءة « )الســيد إبراهي )الانفعالي
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ــم وإدراك  ــلى فه ــرد ع ــدرة الف ــداني في قُ ــذكاء الوج ــث، ال ــذا الباح ــص ه يُلخ
الانفعــالات والعواطــف، وحُســن اســتخدامها وتوجيههــا.

ــزال تعريــف الــذكاء الوجــداني يكتنفــه بعــض أوجــه الغمــوض والخلــط  ولا ي
ــذكاء  ــات ال ــددت تعريف ــك تع ــعينيات ، وبذل ــة التس ــوم في بداي ــور المفه ــذ ظه من

ــالي : ــرض الت ــلال الع ــن خ ــح م ــه ، ويتض ــن في ــدد الباحث ــداني بتع الوج
ــخص  ــة الش ــلى معرف ــدرة ع ــه الق ــداني بأن ــذكاء الوج ــالوفيوماير ال ــرّف س ويُع
ــن  ــاعر الآخري ــه بمش ــط ، ومعرفت ــدث بالضب ــما تح ــة ك ــه الخاص ــاعره وانفعالات مش
ــز  ــم وتحفي ــاس به ــن والإحس ــع الآخري ــه م ــاعره وتعاطف ــط مش ــلى ضب ــه ع وقُدرت

ذاتــه لصنــع قــرارات ذكية.)الســيد إبراهيــم الســمادوني،2007:٤2م(.
ويــرى الباحــث الــذكاء الوجــداني أنــه فهــم الفــرد لمشــاعره ومشــاعر الآخريــن 
وتنظيمــه لهــا ؛ لإقامــة علاقــات مــع الآخريــن، ولتحقيــق النجــاح في جميــع جوانــب الحياة.
ممــا ســبق، نســتخلص أن الــذكاء الوجــداني مجموعــة مركبــة مــن القــدرات 
والمهــارات الشــخصية، التــي تســمح للفــرد بفهــم مشــاعره وانفعالاتــه والســيطرة 
عليهــا. إلى جانــب فهــم مشــاعر الآخريــن وانفعالاتهــم ، وحُســن التعامــل معهــا. 
ــع  ــة م ــات طيب ــة علاق ــاح وإقام ــد والنج ــلى الأداء الجي ــرد ع ــاعد الف ــا تُس ــما أنه ك

ــا. ــن تنميته ــما يُمك ــابها، ك ــا، واكتس ــن تعلمه ــارات، يُمك ــذه المه ــن ، وه الآخري

ثانياً - مكونات الذكاء الوجداني :
لقد حدّد مايرو سالوفي )١٩٩٠م( قدرات الذكاء الوجداني في خمسة مكونات:

أ ـ الوعــي بالــذات )self – Awareness(: ويعنــي وعــي الشــخص بمشــاعره 
بتلــك  المتعلقــة  بأفــكاره  والوعــي   ، تحــدث  كــما  عواطفــه  أو  وانفعالاتــه 

2007،1٤٤م(  : الســمادوني  إبراهيــم  والعواطف.)الســيد  الانفعــالات 
ب ـ الانصيــاع للانفعــالات العاصفــة : Passion slaves: إن قــدرة الإنســان عــلى 
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التحكــم في مشــاعره تعنــي ضبــط المشــاعر وليــس منعهــا ؛ وذلك لأن كُل شــعور 
لــه قيمتــه والحيــاة مــن دون مشــاعر تصبــح بــلا روح أو معنــى وتفتقــر إلى معنــى 
الحيــاة الحقيقــي، وقــد وجــد أن الإنســان لا يســتطيع التحكــم في الانفعــال مــن 
توقيتــه أو نوعيتــه ولكنــه يســتطيع التحكــم في مــدى اســتمرارية هــذا الانفعــال.  

)صفــاء الأعــر ـ عــلاء الديــن كفــافي : 2000،1٥9م(.
ج ـ تحفيــز الــذات self – motivation : ويعنــي قــدرة الشــخص عــلى منــح نفســه 
ــن  ــباع م ــل الإش ــاع وتأجي ــة الاندف ــلى مقاوم ــدرة ع ــد والق ــلأداء الجي ــة ل طاق

ــود . ــدف المنش ــق اله تحقي
د ـ التعاطــف Empathy : وهــو القــدرة عــلى معرفــة مشــاعر الآخريــن وقراءتهــا مــن 
خــلال أصواتهــم أو تعبــيرات وجوههــم وليــس بالــرورة مــا يقولــون والأفــراد 
الذيــن لديهــم تلــك القــدرة يكونــون أكثــر شــعبية وثباتــا مــن الناحيــة الوجدانيــة.
هـــ ـ المهــارات الوجدانيــة : وتعــرف بقــدرة الشــخص عــلى تكويــن علاقــات إيجابيــة مــع 
المحيطــن وتنميتهــا والحفــاظ عليهــا. ) الســيد إبراهيــم الســمادوني : 2007م ، ٤٥ (.

ثالثاً - خصائص الأذكياء وسماتهم وجدانياً :
ــمّ اســتخدام  ــزات وخصائــص؛ وقــد ت ــاً بمجموعــة مي ــاء وجداني ــز الأذكي يتميّ

ــة : ــة التالي ــذكاء العاطفــي لوصــف الخــواص العاطفي مصطلــح ال
١ـ التقمص العاطفي : ويُقصد به تلوين المشاعر.

٢ـ ضبــط المــزاج : يُقصــد بضبــط المــزاج قُــدرة الفــرد عــلى الســيطرة عــلى حالتــه 
المزاجيــة والتحكــم في مشــاعره.

٣ـ تحقيق محبة الآخرين : يُقصد به كسب حُب الآخرين. 
٤ـ التعاطــف أو الشــفقة : يجــب عــلى الفــرد أن يتعاطــف مــع الآخريــن ويُقــدّر 

ظروفهــم، ويواســيهم في أحزانهــم وآلامهــم.
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٥ـ التعبــير عــن المشــاعر أو الأحاســيس وفهمهــا: قــدرة الفــرد عــلى التعبــير عــن 
مشــاعره وإحساســاته للآخريــن وأن يكــون إيجابيــاً في توصيــل هــذه المشــاعر لهــم.

٦ـ القابليــة للتكيّــف : تعنــي قــدرة الفــرد عــلى التكيّــف مــع المواقــف الاجتماعيــة 
الجديــدة والتأقلــم معهــا بشــكل سريــع وناجــح.

٧ـ الاســتقلالية : والمقصــود بهــا الاســتقلالية العاطفيــة عــن الآخريــن ؛ بحيــث 
تكــون للفــرد مشــاعره الخاصــة.

٨ـ المــودة والــود : وهــذا يعنــي الســؤال عــن الآخريــن وودهــم دون تحقيــق 
مصلحــة خاصــة.

٩ـ الاحترام: يجب التعامل مع الآخرين باحترام.
١٠ـ حــل المشــكلات : عنــد التعــرض لمشــكلة يجــب التركيــز عــلى الحلــول وليس 

الأسباب.
ويمكــن القــول بصفــة عامــة : إن أهــم مــا يُميّــز الأفــراد الأذكيــاء وجدانيــاً 
ــع  ــف م ــب التعاط ــم، إلى جان ــم في انفعالاته ــلى ضبــط المــزاج والتحك ــم ع قدرته
ــة ناجحــة ملؤهــا  ــاء علاقــات اجتماعي ــن والإحســاس بنبــض الجماعــة، وبن الآخري
الحــب والاحــترام المتبــادل، إضافــة إلى المرونــة والتكيّــف مــع المشــكلات العارضــة 

ــا. ــة له ــول مجدي ــول إلى حل والوص



يت
كو

 ال
عة

ام
ـ ج

ية 
عرب

 ال
رة

زي
الج

ج و
لخلي

ت ا
سا

درا
كز 

مر

  الذكاء الوجداني والثقة بالنفس لدى عينة من طلاب المرحلة الثانوية في دولة الكويت 28

الثقة في النفس المحور الثاني

مقدمة :
تُشّــكل الثقــة في النفــس إحــدى الخصائــص الانفعاليــة المهمــة التــي تلعــب دوراً 
مُهــمًا وأساســياً في حيــاة الأفــراد، وتُســهم بشــكل مُبــاشر في تحقيــق توافقهــم النفي، 
وممــا لا مجــال للشــك فيــه أن ثقــة الفــرد في نفســه ترتبــط بمفهومــه عــن ذاتــه وبتقديره 
المرتفــع للــذات، ومــن ثــمّ تلعــب الثقــة في النفــس دوراً مُهــمًا في تحقيــق الفــرد لذاتــه ؛ 

ممــا يكــون لــه أكــر الأثــر في تحقيــق الهويــة الإيجابيــة.
كــما أنهــا تُعتــر إحــدى الســمات الشــخصية التــي يكتســبها الفــرد مُبكــراً خــلال 
مراحــل الطفولــة، ويتولــد لديــه إحســاس بالتفاعــل مــع مــن هــم حولــه ، ومــن هنــا 
تبــدأ أُســس الشــخصية النفســية بالتكــون بشــكل صحيــح، وقــد أكّــد إركســون أن 
ــإذا  ــع ؛ ف ــمّ               المجتم ــن ث ــه وم ــرد بأُسرت ــة الف ــن ثق ــع م ــس تنب ــة في النف الثق
ازدادت الثقــة في النفــس ازداد لــدى الفــرد الشــعور بالكفايــة والقــدرة عــلى الإنجــاز 

والتغلّــب عــلى مُشــكلات الحيــاة ) ممــد أحمــد صوالحــة ,201٤م: 1٤٥(.

أولًا - مفهوم الثقة في النفس :
تعريف الثقة في النفس اصطلاحاً :

اختلــف العلــماء في تحديــد مصطلــح الثقــة في النفس، ويرجــع ذلك إلى كــون مفهوم 
ــح  ــده كمصطل ــة في تحدي ــه ازدواجي ــم، يواج ــن المفاهي ــيره م ــل غ ــس مث ــة في النف الثق
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علمــي مُتفــق عليــه مــن قبــل الباحثــن. فيُطلــق عليــه بعــض الباحثــن: تقديــر الــذات، 
والبعــض الآخــر الســلوك التوكيــدي، وغيرهــم الكفايــة النفســية الاجتماعيــة.

وفيما يي، سنعرض أهم التعاريف التي تناولت مصطلح الثقة في النفس:
يُعــرّف Shrauger )شروجــر( الثقــة في النفــس بأنهــا : إدراك الفــرد لكفاءتــه 
ومهارتــه وقُدرتــه عــلى التعامــل بفعاليــة مــع المواقــف المختلفــة )ممــد عــادل 

2000م(.  :  197 عبــدالله، 
نلاحــظ مــن خــلال التعريــف أن الثقة في النفــس هــي إدراك الفرد لخصائصــه ومميزاته 

؛ فهــي التــي تســمح لــه بــأن يثــق في نفســه ويتعامــل بفاعلية مــع المواقــف المختلفة.
كــما ذكــر فريــح العنــزي، أن Guilford )جيلفــورد( يعتــر أن الثقــة في النفــس عامــل 
مهــم وتمثــل : اتجــاه الفــرد نحــو ذاتــه ونحــو بيئتــه الاجتماعيــة، وأنهــا ترتبــط بميــل الفــرد 

إلى الإقــدام نحــو البيئــة أو التراجــع عنهــا )فريــح عويــد العنــزي، 77 : 200٤م(.
يُركــز هــذا التعريــف عــلى مصطلحــي الإقــدام والتراجــع ؛ فالثقــة في النفــس تُمثّــل 

إقــدام الفــرد وإقبالــه عــلى بيئتــه، أمــا ضعــف الثقــة في النفــس فيعنــي تراجعــه عنهــا.
ــة،  ــس بثق ــن النف ــير ع ــلى التعب ــدرة ع ــا الق ــتون( بأنه ــا Priston )بريس ويُعرّفه
والالتــزام باحتياجــات الفــرد ورغباتــه وقيمــه، واحــترام الآخريــن في الوقــت نفســه 

ــي، 187: 2008م(. ــد المفرج ــالم مم )س
يُشــير هــذا التعريــف إلى أن الفــرد الواثــق مــن نفســه هــو الفــرد الــذي يســتطيع 

أن يُعــرّ عــن ذاتــه بثقــة، وأن يُلبــي كل احتياجاتــه مــع احــترام الآخريــن.
ــل  ــام يُمثّ ــل ع ــا : عام ــة )201٤م :1٤٥( إلى أنه ــد صوالح ــار مم ــن أش في ح
ــو  ــرد نح ــذا الف ــل ه ــا أن يمي ــة، فإم ــه الاجتماعي ــو بيئت ــه ونح ــو ذات ــرد نح ــاه الف اتج
الإقــدام عــلى هــذه البيئــة وإمــا أن يتراجــع عنهــا، والإحســاس بالقــدرة عــلى حــل 
المشــكلات , والشــعور بالأمــن مــع الآخريــن، وتقبــل الــذات والشــعور بتقبــل 

ــبة. ــرارات المناس ــاذ الق ــتقلالية واتخ ــن، والاس الآخري
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تعقيب عام على تعريفات الثقة في النفس :
يفهــم مــن خــلال هــذا التعريــف أن الثقــة في النفــس تُمثّــل القــدرة التــي يملكهــا 
الفــرد، والتــي تُمكنــه مــن الاســتجابة لمختلــف المثــيرات. كــما تُمثّــل شــعور الفــرد بأنــه 

مقبــول مــن طــرف الآخريــن، وتقبلــه لذاتــه بدرجــة كبــيرة.
وممــا ســبق، يُمكــن القــول إن الثقــة في النفــس ميــزة أساســية مــن مميــزات 
الشــخصية الســوية ؛  فهــي أســاس الاتــزان النفــي، والإحســاس بالتماســك، 
مُتلــف  الــذات مــع الآخريــن ومــع  بالتكيّــف مــع  الــذاتي. وترتبــط  والرضــا 
ــر  المواقــف. وهــي القــدرة عــلى الحكــم الســليم عــلى النفــس، كــما تقــوم عــلى تقدي
ــاً ؛ أي إعطاءهــا  الإنســان الواقــع الــذي يعيــش فيــه، وتقديــر النفــس تقديــراً إيجابي

المكانــة التــي تســتحقها.
ممــا ســبق يمكــن القــول إن هنــاك اتفاقــاً عــلى أن الثقــة في النفــس تتضمــن - بــلا 
شــك - الجانــب الإدراكــي المعــرفي والجانــب الســلوكي؛ فالجانــب الإدراكــي يتمثّــل 
في إدراك الفــرد لكفاءتــه وقدرتــه ومعرفتــه للمهــارات التــي يمتلكهــا، مــع معرفتــه 
ــات هــي مــن  ــه لهــا، واقتناعــه بهــا وأن هــذه الإمكان لحــدود تلــك القــدرات وتقبل
عنــد الله - عــز وجــلّ - وتقبلــه لهــا ولذاتــه. أمــا الجانــب الســلوكي فيتبلــور في ترجمــة 
هــذه الُمعتقــدات الإيجابيــة عــن الــذات إلى أفعــال ســلوكية ومظاهــر حركيــة تعكــس 
مــدى ثقــة الفــرد بنفســه مــن خــلال قدرتــه عــلى التعامــل بفاعليــة وتوافــق وانســجام 

مــع المواقــف الحياتيــة التــي يعيشــها .

ثانياً - أهمية الثقة في النفس :
تنبــع أهميــة الثقــة في النفــس مــن منطلــق عــدم اســتغناء أي شــخص عنهــا؛ 
مــن  بالعديــد  للإصابــة  عُرضــة  شــخص  هــو  بنفســه  الثقــة  قليــل  فالشــخص 

الأمــراض. 
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ثالثاً - مقوّمات الثّقة في النّفس :
١- المقوّمات الجسمية : 

٢- المقوّمات العقلية :
٣- المقوّمات الوجدانية: 
٤- المقوّمات الاجتماعية :
٥- المقوّمات الاقتصاديّة :

ــن  ــة م ــر بمجموع ــرد، تتأث ــدى الف ــكيلها ل ــس في تش ــة في النف ــتنتج أن الثق نس
ــل  ــة، وكُل عام ــة والاقتصادي ــة، الاجتماعي ــة، العقلي ــمية، الانفعالي ــل الجس العوام

ــس. ــه أو العك ــه في نفس ــة ثقت ــلال تقوي ــن خ ــه م ــرد بصمت ــترك في الف ي

رابعاً - العوامل المؤثرة في الثقة في النفس :
وأوضح تايلور)Taylor, 2007( أن الثقة في النفس تعتمد على بعض العوامل ، أهمها:

ـ مجموعة الخرات المتراكمة التي يستخدمها الفرد لبناء مجموعة من المهارات.
ـ التعامل مع الذين يتمتعون بمستوى مرتفع من الثقة في النفس.

ـ الاتجاهات الإيجابية من الآخرين ذوي الأهمية.
ـ مواجهة المواقف الصحية التي يستطيع الفرد التغلّب عليها ويشعر بعدها بالراحة.

ـ اعتدالية مستوى القلق بعيداً عن القلق المرتفع والقلق المنخفض.
ـ الوضع الاجتماعي للفرد والاستمتاع بالحياة الاجتماعية.

ـ قيمة الاحترام التي يتمتع بها من جانب الآخرين.
ـ الاعتقاد النابع من الذات باتجاه الفرد نحو أفكاره ووجهات نظره الخاصة.

ـ التمتع بقدر من النجاح في الحياة العملية.
ـ القدرة على مضاعفة الشعور بالثقة في النفس عند الحاجة. 
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خامساً - صفات الأشخاص الواثقين في أنفسهم :
ـ مبون لذواتهم ولا يُمانعون البتة من تعرّف أنهم يهتمون بذواتهم .

ـ متفهمون لذواتهم ولا يتوقفون عن تعرّف ذواتهم بينما ينمون ويتطورون.
ـ يعرفــون مــا يريــدون،لا يخافــون مــن الاســتمرار في وضــع أهــداف جديــدة في 

حياتهــم.
ـ يتعرّفون بمهارة ويعرفون أي سلوك يُناسب كُل موقف فردي.

ـ يفكــرون بطريقــة إيجابيــة ويســتخلص »الباحــث« ممــا ســبق أن مــن أهــم صفات 
الشــخص الواثــق في نفســه مــا يي :

المرونــة في التعامــل، ســعة الصــدر وتقبــل النقــد بــروح رياضيــة، التدبــر والتروي 
في اتخــاذ القــرارات المصيريــة، القلــب العامــر بالإيــمان، الاعتــماد عــلى النفــس وعــدم 
الخــوف مــن المســؤولية، عــدم مقارنــة النفــس بالغــير، الاســتفادة مــن الفشــل، ضبــط 
ــد التحــدث  ــاس عن ــون الن ــن،  النظــر في عي ــة أمــام الآخري ــكلام بطلاق النفــس، ال

معهــم، التفــاؤل والصــر، الاعتــذار عــن الخطــأ، روح الدعابــة وتقبّــل المــزاح.
والخلاصــة أن الثقــة في النفــس ســمة انفعاليــة أساســية في شــخصية الفــرد، تقــوم 
أساســاً عــلى إيــمان الفــرد بفعاليتــه واعتقــاده بأنــه مقبــول مــن طــرف الآخريــن، وبأنه 
قــادر عــلى اســتعمال قدراتــه الجســمية والعقليــة والنفســية بكفــاءة لمواجهــة المواقــف 
المختلفــة التــي تعترضــه، إلى جانــب التكيّــف مــع ذاتــه وحبــه وتقبلــه لهــا، والتكيّــف 
ــق  ــذي لا يث ــن ال ــق بنفســه، وب ــذي يث ــن ال ــز ب مــع غــيره. ولهــذه الثقــة مظاهــر تميّ
ــة  ــة، العام ــاة المختلف ــف الحي ــع مواق ــل م ــه يتعام ــق بنفس ــخص الواث ــه. فالش بنفس
ــه  ــا، ولدي ــل له ــه، ومتقب ــب لذات ــخص م ــه ش ــما أن ــدار. ك ــاءة واقت ــة، بكف والخاص
ــير  ــرد غ ــا الف ــوف. أم ــردد أو خ ــن، دون ت ــو الآخري ــه ونح ــو ذات ــة نح ــرة إيجابي نظ
الواثــق بنفســه، فيتســم بالــتردد والخجــل والانطــواء والخــوف مــن التجمعــات ومــن 

مقابلــة النــاس، كــما أن تقديــره لذاتــه ضعيــف.



يت
كو

 ال
عة

ام
ـ ج

ية 
عرب

 ال
رة

زي
الج

ج و
لخلي

ت ا
سا

درا
كز 

مر

33   الذكاء الوجداني والثقة بالنفس لدى عينة من طلاب المرحلة الثانوية في دولة الكويت 

إذاً ؛ فالثقــة في النفــس تختلــف وتتفــاوت لــدى الأفــراد، ولعــل الســبب في ذلــك 
ــاك عوامــل تكــون  ــر في الثقــة بالنفــس ؛ فهن يكمــن في العوامــل الُمختلفــة التــي تؤث
بمثابــة مقومــات للثقــة في النفــس، وهُنــاك عوامــل أُخــرى تكــون معوقــات للثقــة 
ــاده  ــات أو افتق ــض الإمكاني ــلى بع ــرد ع ــول الف ــب حص ــك بحس ــس، وذل في النف
لهــا. ومــن بــن هــذه العوامــل، نجــد العوامــل العقليــة والصحيــة والوجدانيــة 
ــة، وكلهــا تؤثــر عــلى ثقــة الفــرد بنفســه، فإمــا أن تزيدهــا  ــة والاقتصادي والاجتماعي

ــه. ــا لدي ــا أن تضعفه ــا، وإم وتنميه
وللثقــة في النفــس أهميــة كبــيرة في اكتســاب الفــرد لمختلــف الخــرات، وتحقيــق  
التوافــق النفــي والاجتماعــي والنجــاح في العمــل، إلى جانــب مواجهــة الصعوبات. 
وهــذا مــا جعلهــا مــل اهتــمام متلــف النظريــات النفســية؛ حيــث قامــت بدراســتها 

ووضعــت متلــف القواعــد والخطــوات لتنميــة مســتواها لــدى الأفــراد.
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الفصل الثالث

الدراسات السابقة وفروض الدراسة

ـ المحور الأول : الدراسات التي تناولت الذكاء الوجداني.
ـ المحور الثاني : الدراسات التي تناولت الثقة في النفس.

ـ فروض الدراسة.
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مقدمة : 
يُمثّــل البحــث العلمــي سلســلة مــن الجهــود المتصلــة ، ويســتفيد كل باحــث مــن 
جهــود الســابقن في مجــال الدراســة ولا يبــدأ مــن فــراغ بــل مــن حيــث انتهــى غــيره 
ليضيــف جديــداً في ميــدان البحــث لتحقيــق التواصــل في العلــم والمعرفــة كــمًا وكيفاً.
ــة تتنــاول موضوعــاً مُهــمًا ، وهــو الــذكاء الوجــداني  ولمــا كانــت الدراســة الحالي
والثقــة في النفــس لــدى طلبــة المرحلــة الثانويــة فإنــه مــن الــروري الإلمــام ببعــض 

الدراســات الســابقة. 

المحور الأول ـ دراسات تناولت الذكاء الوجداني :

: )Schutte&et al., 2002( ١ـ دراسة سكوت
بعنــوان » العلاقــة بــن الــذكاء الوجــداني وتقديــر الــذات«. تكوّنــت عينــة 
الدراســة مــن )٥0( فــرداً مــن الممرضــن وطــلاب الجامعــة في الشــمال الغــربي 
ــة  ــاط موجب ــة ارتب ــود علاق ــج وج ــرت النتائ ــة، وأظه ــدة الأمريكي ــات المتح للولاي
ــن في  ــن الجنس ــروق ب ــود ف ــذات، ووج ــر ال ــداني وتقدي ــذكاء الوج ــن ال ــة ب ودال

مُتغــيّر الــذكاء الوجــداني لصالــح الطالبــات .

 :Hopkins (2008( ٢ـ دراسة هوبكنز
بعنــوان » الفــروق بــن الجنســن في الــذكاء الانفعــالي والــذكاء الاجتماعــي 
والنجــاح في الأداء«. هدفــت إلى تعــرّف الفــروق بــن الجنســن في الــذكاء الانفعــالي 
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ــور  ــن الذك ــة )10٥( م ــدد العين ــاح في الأداء. وكان ع ــي والنج ــذكاء الاجتماع وال
الوجــداني.  للــذكاء   ECI360 الباحــث مقيــاس جولمــان  والإنــاث. واســتخدم 
أســفرت الدراســة عــن وجــود فــروق بــن الجنســن )الذكــور والإنــاث( مــن حيــث 
ــر نجاحــاً  ــاث أكث ــذكاء الوجــداني. وقــد وجــد أن الإن ــاس ال اســتجابتهما عــلى مقي
مــن حيــث العلاقــات الاجتماعيــة والعمــل الجماعــي، في حــن تفــوق الذكــور عــلى 

ــادة. ــة بالنفــس والإنجــاز والقي ــاث في الثق الإن

٣ـ دراسة )أحمد العلوان، ٢٠١٠م( :
بعنــوان »الــذكاء الانفعــالي وعلاقتــه بالمهــارات الاجتماعيــة وأنــماط التعلّــق 
وطالبــة،  طالبــاً   )٤7٥( مــن  الدراســة  عينــة  تكوّنــت  الجامعــة«.  طلبــة  لــدى 
وأشــارت النتائــج إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في الــذكاء الانفعــالي 
ــود  ــة إلى وج ــج الدراس ــارت نتائ ــما أش ــاث، ك ــح الإن ــاث لصال ــور والإن ــن الذك ب
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في الــذكاء الانفعــالي بــن طلبــة التخصصــات العلميــة 

والتخصصــات الإنســانية لصالــح الطلبــة ذوي التخصصــات الإنســانية .

٤ـ دراسة )عدنان محمد عبدالقاضي،٢٠١١م( :
لــدى  بالاندمــاج الجامعــي  الوجــداني وعلاقتــه  الــذكاء  بعنــوان »موضــوع 
ــاً  ــة )3٤0( طالب ــة بجامعــة تعــز«. شــملت العين ــة التربي ــة الُمســتجدين في كلي الطلب
وطالبــة مــن التخصصــات العلميــة والإنســانية، وقــد توصلــت النتائــج إلى وجــود 
ــة  ــدى الطلب ــاج الجامعــي ل ــداني والاندم ــذكاء الوج ــن ال ــة ب ــاط موجب ــة ارتب علاق
ــور  ــن الذك ــداني ب ــذكاء الوج ــروق في ال ــود ف ــت إلى وج ــما توصل ــتجدين، ك المس
والإنــاث لصالــح الإنــاث، وأظهــرت النتائــج أيضــاً عــدم وجــود فــروق في الــذكاء 

الوجــداني وفقــاً لمتغــيّر التخصــص )علميـــ إنســاني(.
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٥ـ دراسة مفتاح محمد عبدالرحمن )٢٠١١م( :
ــي  ــير العلم ــارات التفك ــض مه ــداني وبع ــذكاء الوج ــن ال ــة ب ــوان » العلاق بعن
أثنــاء مرحلــة المراهقــة الوســطى بمدينــة طرابلــس«. وهدفــت إلى تعــرّف مســتوى 
الــذكاء الوجــداني وبعــض مهــارات التفكــير العلمــي ومــدى العلاقــة بينهــما، 
وكذلــك تقــصي أثــر الارتقــاء في العمــر والمســتوى الــدراسي عــلى مســتوى الــذكاء 
ــوع ومجــال الدراســة،  الوجــداني ومهــارات التفكــير العلمــي بحســب مُتغــيّري الن
وأُجريــت الدراســة عــلى عينــة مــن طلبــة المرحلــة الثانويــة ، قوامهــا )62٥( طالبــاً 
ــتوى  ــد مس ــار لتحدي ــلى اختب ــة ع ــات الدراس ــع بيان ــماد في جم ــمّ الاعت ــة، وت وطالب
الــذكاء الوجــداني، وآخــر لتحديــد مســتوى بعــض مهــارات التفكــير العلمــي، 
وتوصلــت الدراســة إلى جملــة مــن النتائــج ، منهــا : وجــود علاقــة إيجابيــة دالــة بــن 
الــذكاء الوجــداني ومهــارات التفكــير العلمــي، كــما أبانــت الدراســة عــدم وجــود 
فــروق بــن الجنســن في الــذكاء الوجــداني والتفكــير العلمــي، ووجــود علاقــة 
ــير  ــداني، والتفك ــذكاء الوج ــتوى ال ــن مس ــر وتحسّ ــاء في العم ــن الارتق ــة ب ظاهري
ــروق  ــق بالف ــما يتعل ــا في ــلى نتائجه ــز ع ــة التركي ــذه الدراس ــن ه ــتفاد م ــي، يس العلم

ــداني  ــذكاء الوج ــات ال ــن في مكوّن ــن الجنس ب

٦ـ دراسة إبتسام غافل زايد العدواني )٢٠١٤م( :
بعنــوان » العلاقــة بــن مكوّنــات الــذكاء الوجــداني وبعــض متغيّرات الشــخصية 
ــات  ــن مكوّن ــة ب ــرّف العلاق ــت إلى تع ــن«. هدف ــن الجنس ــروق ب ــة للف ــع دراس م
الــذكاء الوجــداني وبعــض المتغــيّرات الشــخصية )القلــق الاجتماعــي، الخجــل، 
الحــرج الموقفــي، ومفهــوم الــذات(، لــدى طلبــة جامعــة الكويــت. تكوّنــت العينــة 
ــاس  ــداني، ومقي ــذكاء الوج ــاس ال ــم مقي ــق عليه ــة، طب ــب وطالب ــن )٤00( طال م
ــوم  ــاس مفه ــل، مقي ــاس الخج ــي، مقي ــرج الموقف ــاس الح ــي، ومقي ــق الاجتماع القل
ــن الدرجــة  ــاط ســالب دال ب ــج الدراســة عــن وجــود ارتب ــذات، وأســفرت نتائ ال
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ــلى  ــج ع ــت النتائ ــة، ودل ــيّرات الدراس ــه، ومتغ ــداني ومكوّنات ــذكاء الوج ــة لل الكلي
وجــود فــروق في الدرجــة الكليــة للــذكاء الوجــداني بــن الذكــور والإنــاث ، 
ــداني،  ــذكاء الوج ــة لل ــة الكلي ــلى في الدرج ــطات أع ــلى متوس ــور ع ــول الذك وحص
وكشــفت النتائــج أيضــاً عــن عــدم وجــود تفاعــل بــن الجنســن )الذكــور/ الإنــاث( 
في تخصــص الدراســة )العلمــي - الأدبي( عــلى متغــيّرات               الدراســة، ووجــود 
تفاعــل بــن الجنســن )الذكــور/ الإنــاث( في مكوّنــات الــذكاء الوجــداني لصالــح 

ــاث. الان

المحور الثاني ـ دراسات تناولت الثقة في النفس :

١ـ دراسة نضال عبد الحسن الركابي )٢٠٠٠م( :
ــة  ــة التربي ــة كلي ــه بالثقــة بالنفــس لــدى طلب ــوان »مســتوى الطمــوح وعلاقت بعن
بالنفــس  الثقــة  مســتوى  تعــرّف  الدراســة  اســتهدفت  المســتنصرية«.  بالجامعــة 
وعلاقتهــا بالطمــوح ومــدى وجــود فــروق تبعــاً لمتغــيّرات )الجنــس، التخصــص، 
ــة  ــة التربي ــلاب كلي ــن ط ــاً م ــن )277( طالب ــة م ــت العين ــية( ، تكوّن ــنة الدراس الس
وتــمّ إعــداد أداة لقيــاس الثقــة بالنفــس ، وعولجــت البيانــات باســتخدام الاختبــار 
ــط  ــج أن متوس ــرت النتائ ــون. أظه ــاط بيرس ــل ارتب ــن ومعام ــل التباي ــي وتحلي التائ
الثقــة بالنفــس لــدى عينــة البحــث أعــلى مــن المتوســط الفــرضي ، وأن هُنــاك فروقــاً 

ــور. ــح الذك ــس لصال ــة في النف في الثق

٢ـ دراسة فريح العنزي )٢٠٠١م( :
ــوازن  ــاؤل، الت ــس، التف ــة بالنف ــاة والثق ــن الحي ــا ع ــن الرض ــة ب ــوان »العلاق بعن
الوجــداني«. هدفــت الدراســة إلى الكشــف عــن العلاقــة بــن متغــيّرات البحــث 
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ــة مــن  ــاة، الثقــة بالنفــس، التفــاؤل، التــوازن الوجــداني( لــدى عين )الرضــا عــن الحي
طــلاب وطالبــات كليــة التربيــة الأساســية بالهيئــة العامــة للتعليــم التطبيقــي والتدريب 
بدولــة الكويــت. وتكوّنــت العينــة مــن ٤10 مــن الطلبــة : 192 مــن الذكــور و218 
ــاة،  ــن الحي ــا ع ــاس الرض ــة : مقي ــث الأدوات التالي ــق الباح ــد طب ــاث، وق ــن الإن م
مقيــاس التــوازن الوجــداني، مقيــاس الثقــة بالنفــس، مقيــاس التفــاؤل. وقــد أســفرت 
ــاً بــن الذكــور والإنــاث في الثقــة  ــة إحصائي نتائــج الدراســة عــن )وجــود فــروق دال
بالنفــس لصالــح الذكــور( ، في حــن لمْ تظهــر فــروق في غــير ذلــك، كــما تبــنّ وجــود 
ارتبــاط إيجــابي بــن الرضــا عــن الحيــاة والثقــة بالنفــس والتفــاؤل والوجــدان الإيجــابي 

مــن جهــة، وعلاقــة ســالبة مــع الوجــداني الســلبي مــن جهــة أُخــرى.

٣ـ دراسة آلاء الرديني )٢٠٠٤م( :
النفــي  والتوافــق  الضبــط  بمركــز  وعلاقتهــا  النفــس  في  »الثقــة  بعنــوان 
ــة الشــهادة العامــة«. هدفــت الدراســة إلى تعــرّف الفــروق  ــدى طلب والاجتماعــي ل
بــن المجموعــات الأربــع  ) الذكــور والإنــاث في القســم الأدبي، والذكــور والإنــاث 
في القســم العلمــي( عــلى مقاييــس البحــث الثلاثــة، وهــي : الثقــة بالنفــس ومركــز 
الضبــط )الداخــي- الخارجــي( والتوافــق النفــي والاجتماعي، كما هدفت الدراســة 
إلى معرفــة  الفــروق  بــن درجــات أفــراد العينــة وفــق متغــيّري الجنــس والتخصــص 
عــلى مقاييــس البحــث الثلاثــة : مقيــاس الثقــة بالنفــس، ومركــز الضبــط )الداخــي- 
الخارجــي( والتوافــق النفــي والاجتماعــي. شــملت عينــة الدراســة )300( طالــب 
ــاث يشــعرن بضعــف ثقتهــن بأنفســهن  ــج الدراســة أن الإن ــة، وكشــفت نتائ وطالب
ويُعانــن مــن ســوء التوافــق النفــي والاجتماعــي أكثــر مــن الذكــور،  واتضــح أيضــاً 
أنــه كلــما حــدّد الأبنــاء أهدافهــم زادت ثقتهــم بأنفســهم واتســموا بالضبــط الداخــي 
وأصبحــوا متوافقــن نفســياً واجتماعيــاً ولديهــم قــدرة عــلى الســيطرة عــلى الأحــداث 

والأفعــال الخاصــة. 
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  )Burk, 2008( :٤ـ دراسة  بيرك
 بعنــوان » تأثــير ضغــوط العمــل والدعــم الاجتماعــي وأثــر عــدم الثقــة بالنفــس 
عــلى الاحــتراق الوظيفــي«. هدفــت إلى تعــرّف تأثــير ضغــوط العمــل والدعــم 
ــة بالنفــس عــلى الاحــتراق الوظيفــي ، كــما هدفــت إلى  ــر عــدم الثق الاجتماعــي وأث
معرفــة مُســببات وآثــار الاحــتراق الوظيفــي بــن المعلمــن ومديــري المــدارس، 
وذلــك عــر اســتبانة قدمهــا الباحثــون وقامــوا بمقارنــة نتائجهــا مــع نتائــج الاســتبانة 
نفســها بعــد توزيعهــا مــرة ثانيــة بعــد مــرور ســنة مــن توزيــع الاســتبانة الأولى عــلى 
عينــة مكوّنــة مــن )100( طالــب وطالبــة بالمرحلــة الثانويــة، وقــد أســفرت النتائــج 
عــن أن مصــادر ضغــوط العمــل لــدى أفــراد العينــة تتمثّــل في : كميــة العمــل، 
وغمــوض الــدور، وصراع الــدور، والدعــم الإشرافي. وقــد أوضحــت الدراســة أن 
مــن الآثــار الناتجــة عــن ضغــوط العمــل : أمــراض القلــب، والشــعور بالاكتئــاب، 
ــتراق  ــتوى الاح ــات ومس ــن التوقع ــة ب ــة قوي ــاك علاق ــاً أن هن ــرت أيض ــما أظه ك
الوظيفــي .كــما توصلــت الدراســة إلى وجــود فــروق بــن الطلبــة والطالبــات في الثقــة 

ــة. في النفــس وذلــك لصالــح الطلب

: )Nunez, 2009(  ٥ـ دراسة
ــدى  ــس ل ــة بالنف ــة والثق ــذات الأكاديمي ــوم ال ــور مفه ــن تط ــة ب ــوان » العلاق بعن
ــة بــن تطــور مفهــوم  ــا ». هدفــت الدراســة إلى تعــرّف العلاق طــلاب جامعــة    لاتين
ــة  ــملت عين ــا، وش ــة لاتين ــلاب جامع ــدى ط ــس ل ــة بالنف ــة والثق ــذات الأكاديمي ال
الــذات  مفهــوم  مقيــاسي  الباحثــة  واســتخدمت  وطالبــة،  طالبــاً   )٥0( الدراســة 
ــود  ــن وج ــة ع ــج الدراس ــفت نتائ ــا، وكش ــن إعداده ــس م ــة بالنف ــة، والثق الأكاديمي
ــة  ــود علاق ــس، ووج ــة بالنف ــة والثق ــة الإيجابي ــذات الأكاديمي ــوم ال ــن مفه ــة ب علاق
ســالبة بــن انخفــاض مفهــوم الــذات الأكاديميــة والثقــة بالنفــس، كــما بيّنــت الدراســة 

ــة. ــح الطلب ــس لصال ــة بالنف ــة والثق ــذات الأكاديمي ــي ال ــروق في مفهوم ــود ف وج
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فروض الدراسة :
ــذكاء الوجــداني - بــن متوســطات  ــة - في ال ــة إحصائي 1ـ توجــد فــروق ذات دلال
ــة  ــة بدول ــة الثانوي ــات في المرحل ــات الطالب ــطات درج ــة ومتوس ــات الطلب درج

ــت. الكوي
ــطات  ــن متوس ــس - ب ــة في النف ــة - في الثق ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف 2ـ توج
ــة  ــة بدول ــة الثانوي ــات في المرحل ــات الطالب ــطات درج ــة ومتوس ــات الطلب درج

ــت. الكوي
ــة  ــدي الطلب ــس ل ــة بالنف ــداني والثق ــذكاء الوج ــن ال ــة ب ــة ارتباطي ــد علاق 3ـ توج

والطالبــات في المرحلــة الثانويــة بدولــة الكويــت.
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الفصل الرابع

إجراءات الدراسة 

أولاً : منهج الدراسة. 
ثانياً : عينة الدراسة.

ثالثاً : أدوات الدراسة.
رابعاً : الأساليب الإحصائية.
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إجراءات الدراسة
أولًا - منهج الدراسة : 

المنهــج المســتخدم في هــذه الدراســة هــو المنهــج الوصفــي المقــارن ؛ وذلــك 
لقــدرة هــذا المنهــج عــلى اســتيعاب الدراســات النفســية المقارنــة، وكذلــك لقدرتــه 

عــلى التنبــؤ بالظاهــرة النفســية وتفســيرها. )أحمــد عيــاد، 201٤م، ص 2٥٤(.
وتتعــدد أغــراض هــذه الدراســة مــن حيــث المقارنــة بــن المجموعــات في عــدد 
ــي  ــد يعط ــا ق ــاً ؛ مم ــاً وتقريري ــيراً وصفي ــر تفس ــير؛ الظواه ــمّ تفس ــيّرات، ث ــن المتغ م
مــؤشرات تنبئيــة لمثــل هــذه الظواهــر، ومــن ثــم ماولــة ضبطهــا والتحكــم فيهــا وفي 

الســلوك المترتــب عليهــا.

ثانياً - عينة الدراسة:
تكوّنــت عينــة الدراســة مــن )100( طالــب وطالبــة. اخــتروا مــن مدرســة ثانويــة 
ــة 2٥  ــة ثانوي ــن مدرس ــاً ، وم ــع )٥0( طالب ــن( ، بواق ــة للبن ــهاب )الثانوي ــح الش صال
فرايــر )الثانويــة للبنــات( ، بواقــع )٥0( طالبــة ،  وراوحــت أعمارهــم مــن )18-1٥( 

ــاري )1.2(. ــراف معي ــط )16.6( وانح ــنة ، بمتوس س

ثالثاً - أدوات الدراسة :
مقياس الذكاء الوجداني )إعداد الباحث(.

مقياس الثقة بالنفس ) إعداد الباحث(.
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مقياس الذكاء الوجداني ـ إعداد الباحث :
كان مــن أهــداف الدراســة إعــداد مقيــاس للــذكاء الوجــداني ، وتصميمــة بــما 
يناســب عينــة الدراســة ، وهــي طــلاب المرحلــة الثانويــة ، الذيــن تــراوح أعمارهــم مــن 

ــة : ــوات التالي ــث الخط ــع الباح ــك اتب ــق ذل ــنة. ولتحقي )1٥-18( س

وصف المقياس :
ثــلاث  مــن  الثانويــة  المرحلــة  لطــلاب  الوجــداني  الــذكاء  مقيــاس  يتكــون 
صفحــات ، تشــمل الصفحــة الأولى بيانــات أوليــة عــن الطالــب ، وتتمثّــل في : 
الاســم، والســن، والصــف الــدراسي، كــما تتضمــن توضيحــاً لكيفيــة الإجابــة عــن 
ــاً ـ لا( ،  ــم- أحيان ــتجابات )نع ــدى الاس ــار إح ــن خــلال اختي ــاس م ــئلة المقي أس
ــارة. ــة في )30( عب ــاس المتمثّل ــارات المقي ــة عب ــة والثالث ــان الثاني وتتضمــن الصفحت

إجراءات تطبيق المقياس :
يمكــن تطبيــق مقيــاس الــذكاء الوجــداني لطــلاب المرحلــة الثانويــة بصــورة فرديــة 
ــة  ــلاب  المرحل ــلى ط ــة ع ــة الجماعي ــه بالطريق ــث بتطبيق ــام الباح ــد ق ــة ، وق ــورة جماعي أو بص
ــر  ــة 2٥ فراي ــة ثانوي ــن(  ومدرس ــة للبن ــهاب )الثانوي ــح الش ــة صال ــة ثانوي ــة بمدرس الثانوي

)الثانويــة للبنــات(.
وطلــب الباحــث مــن الطــلاب عينــة الدراســة قــراءة التعليــمات المدونــة في ورقــة البيانــات 
ــوم  ــمّ يق ــدراسي ، ث ــف ال ــن، والص ــم، والس ــة الاس ــع كتاب ــة م ــدء في الإجاب ــل الب ــة قب بعناي

الطالــب بالإجابــة عــن أســئلة المقيــاس ، باختيــار إحــدى الإجابــات )نعــم- أحيانــاً ـ لا(.

طريقة تصحيح مقياس الذكاء الوجداني :
يتكــون المقيــاس مــن )30( عبــارة ، تُمثّــل الــذكاء الوجــداني لــدى طــلاب 
المرحلــة الثانويــة ، وقــد وزعــت الإجابــات مــن : ثــلاث درجــات للإجابــة )نعــم(، 
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ودرجتــن للإجابــة )أحيانــاً(، ودرجــة واحــدة للإجابــة )لا(. ثــمّ تجمــع في النهايــة 
الدرجــات التــي حصــل عليهــا الطالــب  لتكــون الدرجــة الكليــة التــي حصــل عليها 
ــو  ــى - 90 وه ــد الأدن ــو الح ــن )30 وه ــات م ــدى الدرج ــراوح م ــاس، وي في المقي
الحــد الأعــلى( ، وتُمثّــل الدرجــة حتــى )٤٥( انخفــاض مســتوى الــذكاء الوجــداني 

ــل الدرجــة )٤6-90( وجــود ذكاء وجــداني مرتفــع. ــما تُمثّ لــدى الطــلاب ، بين

صدق المقياس :
للتحقــق مــن صــدق مقيــاس الــذكاء الوجــداني لــدى طــلاب المرحلــة الثانويــة 

اتبــع الباحــث ثــلاث طــرق متلفــة ، هــي :

١ـ صدق المحكمين :
وقــد تــمّ التوصــل إليــه مــن خــلال اطــلاع الباحــث عــلى الــتراث الســيكولوجي 
والتعريفــات  النظريــة  الأطُــر  مــن حيــث  ؛  الوجــداني  الــذكاء  الُمتــاح في مجــال 
والدراســات التــي وردت فيهــا أدوات للكشــف عــن الــذكاء الوجــداني لــدى 
طــلاب المرحلــة الثانويــة ، ثــمّ قــام الباحــث بتحديــد مظاهــر الــذكاء الوجــداني لــدى 

ــر. ــذه المظاه ــي ه ــي تُغط ــارات الت ــار العب ــة واختي ــة الثانوي ــلاب المرحل ط
كــما تــمّ ذلــك عــن طريــق عــرض المقيــاس بصورتــه الأوليــة عــلى )8( مــن أســاتذة 
ــاس  ــه )مقي ــا يقيس ــا لم ــدى تمثيله ــه وم ــون عبارات ــلى مضم ــم ع ــس ؛ للحك ــم النف عل
الــذكاء الوجــداني لــدى طــلاب المرحلــة الثانويــة( واتســاق عبــارات المقيــاس ككل.

وقــد أعيــد النظــر في المقيــاس في ضــوء مــا أبــداه المحكمــون مــن ملاحظــات ؛ وبنــاء عــلى 
ذلــك حســبت النســبة المئويــة للاتفــاق عــلى كل عبــارة واســتقر الــرأي عــلى العبــارات التــي 

حصلــت عــلى نســبة اتفــاق تــراوح بــن 87.٥% و 100% ، وتــمّ حــذف مــا دون ذلــك.
ومــن ثــمّ تعــد نســبة اتفــاق المحكمــن عــلى عبــارات المقيــاس معيــاراً للصــدق 

المنطقــي ، وهــو مــا يوضحــه الجــدول الآتي :
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٢ـ الصدق التلازمي )المحك(:
ــامية  ــداد )س ــداني إع ــذكاء الوج ــاس ال ــع مقي ــاس م ــق المقي ــث بتطبي ــام الباح ق
القطــان, 2006م( وذلــك عــلى عينــة ، قوامهــا )٥0( طالبــاً وطالبــة مــن غــير عينــة 
ــة ر= 0.79 ،  ــت قيم ــه بلغ ــد أن ــون وج ــل بيرس ــاب معام ــد حس ــة ، وعن الدراس
ــاس  ــع المقي ــد تمت ــم يؤك ــن ث ــتوى 0.01 ؛ وم ــد مس ــاط دال عن ــل ارتب ــو معام وه

ــدق. ــن الص ــة م ــة مرتفع بدرج

جدول )1(
رقم العبارة في مقياس الذكاء الوجداني

والنسبة المئوية الدالة على صدق المحكمين

رقم
العبارة

النسبة المئوية الدالة
على صدق المحكمين

رقم
العبارة

النسبة المئوية الدالة
على صدق المحكمين

رقم
العبارة

النسبة المئوية الدالة
على صدق المحكمين

1%10011%10021%87.٥

2%87.٥12%10022%100

3%10013%87.٥23%100

٤%1001٤%1002٤%87.٥

٥%1001٥%87.٥2٥%100

6%87.٥16%10026%100

7%10017%10027%100

8%10018%10028%87.٥

9%87.٥19%87.٥29%100

10%87.٥20% 87.٥30%100
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ثبات المقياس :
استخدم الباحث لحساب ثبات مقياس الذكاء الوجداني طريقتين ، هما:

١ـ طريقة إعادة تطبيق الاختبار:
قــام الباحــث بتطبيــق مقيــاس الــذكاء الوجــداني عــلى عينــة ، قوامهــا )٥0( طالبــاً 
في المرحلــة الثانويــة مــن غــير عينــة الدراســة ، وبعــد خمســة عــر يومــاً أُعيــد تطبيقــه 
مــرة ثانيــة عــلى المجموعــة نفســها وتحــت الظــروف نفســها ، وحســب معامــل ثبــات 
القيــاس بحســاب معامــل الارتبــاط بــن التطبيــق الأول والتطبيــق الثــاني ، وهــو مــا 

يوضحــه الجــدول الآتي.

يتضح من الجدول السابق أن معامل الثبات بطريقة إعادة تطبيق الاختبار مرتفع.

٢ـ طريقة التجزئة النصفية :
قــام الباحــث بتجزئــة مقيــاس الــذكاء الوجــداني إلى نصفــن : العبــارات الفرديــة 
مقابــل العبــارات الزوجيــة ، وحســب معامــل ثبــات المقيــاس بعــد حســاب معامــل 
ــك  ــاس ، وذل ــل المقي ــة داخ ــارات الزوجي ــة والعب ــارات الفردي ــن العب ــاط ب الارتب

باســتخدام معامــل الارتبــاط بيرســون ، وهــو مــا يوضحــه الجــدول الآتي:

جدول )2(
معامل ثبات مقياس الذكاء الوجداني

عن طريق إعادة تطبيق الاختبار

معامل الثباتمعامل ارتباط بين التطبيق الأول والتطبيق الثاني

0.830.87
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يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معامــل الثبــات بطريقــة التجزئــة النصفيــة 
مرتفــع .

مقياس الثقة في النفس ـ إعداد الباحث :
كان مــن أهــداف الدراســة إعــداد مقيــاس للثقــة في النفــس وتصميمــه بــما 
ــم  ــراوح أعماره ــن ت ــة الذي ــة الثانوي ــلاب المرحل ــي ط ــة ، وه ــة الدراس ــب عين يناس

مــن )1٥-18( ســنة ، ولتحقيــق ذلــك اتبــع الباحــث الخطــوات التاليــة :

وصف المقياس :
يتكــون مقيــاس الثقــة في النفــس لطــلاب المرحلــة الثانويــة مــن ثــلاث صفحــات 
، تشــمل الصفحــة الأولى بيانــات أوليــة عــن الطالــب ، وتتمثــل في الاســم، والســن، 
والصــف الــدراسي، كــما تتضمــن توضيحــاً لكيفيــة الإجابــة عــن أســئلة المقيــاس من 
خــلال اختيــار إحــدى الاســتجابات     )نعــم- أحيانــاً ـــلا( ، وتتضمــن الصفحتــان 

الثانيــة والثالثــة عبــارات المقيــاس الُمتمثّلــة في )30( عبــارة.

إجراءات تطبيق المقياس :
يمكــن تطبيــق مقيــاس الثقــة في النفــس لطــلاب المرحلــة الثانويــة بصــورة فرديــة 
ــلاب  ــلى ط ــة ع ــة الجماعي ــه بالطريق ــث بتطبيق ــام الباح ــد ق ــة ، وق ــورة جماعي أو بص

جدول )3(
معامل ثبات مقياس الذكاء الوجداني عن طريق التجزئة النصفية

معامل الثباتمعامل ارتباط الجزأين

0.890.93
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ــة  ــن(  ومدرس ــة للبن ــهاب )الثانوي ــح الش ــة صال ــة ثانوي ــة بمدرس ــة الثانوي المرحل
ــات(. ــة للبن ــر )الثانوي ــة 2٥ فراي ثانوي

وطلــب الباحــث مــن الطــلاب عينــة الدراســة قــراءة التعليــمات المدونــة في 
ورقــة البيانــات بعنايــة قبــل البــدء في الإجابــة مــع كتابــة الاســم، والســن، والصــف 
الــدراسي ، ثــمّ يقــوم الطالــب بالإجابــة عــن أســئلة المقيــاس ، باختيــار إحــدى 

الإجابــات )نعــم- أحيانــاً ـ لا(.

طريقة تصحيح مقياس الثقة في النفس :
يتكــون المقيــاس مــن )30( عبــارة تُمثّــل الثقــة في النفــس  لــدى طــلاب المرحلــة 
الثانويــة ، وقــد وزعــت الإجابــات مــن : ثــلاث درجــات للإجابة )نعــم(، ودرجتن 
للإجابــة )أحيانــاً(، ودرجــة واحــدة للإجابــة)لا(. ثــمّ تجمــع في النهايــة الدرجــات 
التــي حصــل عليهــا الطالــب  لتكــون الدرجــة الكليــة التــي حصــل عليهــا في المقياس 
، ويــراوح مــدى الدرجــات مــن )30 وهــو الحــد الأدنــى - 90 وهــو الحــد الأعــلى( 
، وتُمثّــل الدرجــة حتــى )٤٥( انخفــاض مســتوى الثقــة في النفــس لــدى الطــلاب ، 

بينــما تُمثّــل الدرجــة )٤6-90( وجــود ثقــة في النفــس مرتفعــة.

صدق المقياس :
ــة  ــة الثانوي ــلاب المرحل ــدى ط ــس ل ــة في النف ــاس الثق ــدق مقي ــن ص ــق م للتحق

ــي : ــة ، ه ــرق متلف ــلاث ط ــث ث ــع الباح اتب

صدق المحكمين :
وقــد تــمّ التوصــل إليــه مــن خــلال اطــلاع الباحــث عــلى الــتراث الســيكولوجي 
المتــاح في مجــال الثقــة بالنفــس ، مــن حيــث الأطُــر النظريــة والتعريفات والدراســات 
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ــة  ــلاب المرحل ــدى ط ــس ل ــة في النف ــن الثق ــف ع ــا أدوات للكش ــي وردت فيه الت
الثانويــة ، ثــمّ قــام الباحــث بتحديــد مظاهــر الثقــة في النفــس لــدى طــلاب المرحلــة 

الثانويــة واختيــار العبــارات التــي تُغطــي هــذه المظاهــر.
كــما تــمّ ذلــك عــن طريــق عــرض المقيــاس بصورتــه الأوليــة عــلى )8( مــن 
أســاتذة علــم        النفــس ؛ للحكــم عــلى مضمــون عباراتــه وتمثيلهــا لمــا يقيســه 
)مقيــاس الثقــة في النفــس لــدى طــلاب المرحلــة الثانويــة( واتســاق عباراتــه ككل.

ــداه المحكمــون مــن ملاحظــات ،  ــد النظــر في المقيــاس في ضــوء مــا أب وقــد أعي
وبنــاء عــلى ذلــك حســبت النســبة المئويــة للاتفــاق عــلى كل عبــارة واســتقر الــرأي 
ــراوح بــن 87.٥% و %100 ،  ــارات التــي حصلــت عــلى نســبة اتفــاق ت عــلى العب

وتــمّ حــذف مــا دون ذلــك.
ومــن ثــمّ تُعــد نســبة اتفــاق المحكمــن عــلى عبــارات المقيــاس معيــاراً للصــدق 

المنطقــي ، وهــو مــا يوضحــه الجــدول الآتي.
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الصدق التلازمي )المحك( :
ــاس الثقــة في النفــس - إعــداد )ســامية  ــاس مــع مقي ــق المقي ــام الباحــث بتطبي ق
القطــان, 2006م( - عــلى عينــة ، قوامهــا )٥0( طالبــاً وطالبــة غــير عينــة الدراســة ، 
وعنــد حســاب معامــل بيرســون وجــد أنــه بلــغ ر= 0.79 ، وهــو معامــل ارتبــاط 
ــن  ــة م ــة مرتفع ــاس بدرج ــع المقي ــد تمت ــم يؤك ــن ث ــتوى 0.01 ؛ وم ــد مس دال عن

ــدق. الص

جدول )4(
رقم العبارة في مقياس الثقة في النفس

والنسبة المئوية الدالة على صدق المحكمين

رقم
العبارة

النسبة المئوية الدالة
على صدق المحكمين

رقم
العبارة

النسبة المئوية الدالة
على صدق المحكمين

رقم
العبارة

النسبة المئوية الدالة
على صدق المحكمين

1%10011%10021%87.٥

2%10012%87.٥22%100

3%87.٥13%10023%100

٤%1001٤%1002٤%87.٥

٥%87.٥1٥%1002٥%100

6%10016%87.٥26%100

7%10017%10027%100

8%87.٥18%10028%100

9%10019%87.٥29%87.٥

10%10020%87.٥30% 87.٥
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ثبات المقياس :
لحساب ثبات مقياس الثقة في النفس استخدم الباحث طريقتين ، هما:

طريقة إعادة تطبيق الاختبار:
ــن  ــا )٥0( م ــة قوامه ــلى عين ــس ع ــة في النف ــاس الثق ــق مقي ــث بتطبي ــام الباح ق
طــلاب المرحلــة الثانويــة غــير عينــة الدراســة ، وبعــد خمســة عــر يومــاً أُعيــد تطبيقــه 
ــل  ــب معام ــد حس ــها ، وق ــروف نفس ــت الظ ــة وتح ــس المجموع ــلى نف ــة ع ــرة ثاني م
ــاني ،  ــق الث ــق الأول والتطبي ــن التطبي ــاط ب ــاب معامــل الارتب ــاس بحس ــات القي ثب

ــا يوضحــه الجــدول الآتي. وهــو م

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معامــل الثبــات بطريقــة إعــادة تطبيــق الاختبــار 
مرتفــع.

٣ـ طريقة التجزئة النصفية :
قــام الباحــث بتجزئــة مقيــاس الثقــة في النفــس إلى نصفــن : العبــارات الفرديــة 
مقابــل العبــارات الزوجيــة ، وحســب معامــل ثبــات المقيــاس ، بعــد حســاب معامــل 
ــك  ــاس ، وذل ــل المقي ــة داخ ــارات الزوجي ــة والعب ــارات الفردي ــن العب ــاط ب الارتب

باســتخدام معامــل الارتبــاط بيرســون ، وهــو مــا يوضحــه في الجــدول الآتي :

جدول )٥(
معامل ثبات مقياس الثقة في النفس

عن طريق إعادة تطبيق الاختبار

معامل الثباتمعامل ارتباط بين التطبيق الأول والتطبيق الثاني

0.890.9٤
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يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معامــل الثبــات بطريقــة التجزئــة النصفيــة 
مرتفــع .

الُأسلوب الإحصائي : 
  T- test  »اســتخدم الباحــث المتوســطات والانحرافــات المعياريــة واختبــار »ت
ــدارس  ــات في م ــلاب والطالب ــن الط ــروق ب ــة الف ــون لمعرف ــاط بيرس ــل ارتب ومعام
المرحلــة الثانويــة بدولــة الكويــت والعلاقــة الارتباطيــة بــن الــذكاء الوجــداني 

ــس. ــة في النف والثق

جدول )6(
معامل ثبات مقياس الثقة في النفس عن طريق التجزئة النصفية

معامل الثباتمعامل ارتباط الجزأين

0.870.9٥
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الفصل الخامس

نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها 

أولاً : نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها.
ثانياً : توصيات الدراسة.
ثالثاً : البحوث المقترحة.
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نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها 
فيما يلي يعرض الباحث نتائج الدراسة التي تُيب عن فروض الدراسة :

الفرض الأول :
ــة - في الــذكاء الوجــداني - بــين متوســطات  ــة إحصائي توجــد فــروق ذات دلال
بدولــة  الثانويــة  المرحلــة  في  الطالبــات  درجــات  ومتوســطات  الطلبــة  درجــات 

الكويــت.
المتوســطات  بحســاب  الباحــث  قــام  الفــرض  هــذا  صحــة  مــن  للتأكّــد 
والانحرافــات المعياريــة  لعينــة مــن طــلاب المرحلــة الثانويــة بدولــة الكويــت لمعرفــة 
الفــروق في الــذكاء الوجــداني بــن الطــلاب والطالبــات ، وذلــك مــن خــلال مقيــاس 
الــذكاء الوجــداني المســتخدم في هــذه الدراســة، ثــمّ قــام الباحــث بحســاب قيمة »ت« 
باســتخدام اختبــار  T - test للكشــف عــن دلالــة الفــروق بــن متوســطات درجات 
الطــلاب ومتوســطات درجــات الطالبــات ؛ حيــث )ن = 100( ، ويوضــح الجــدول 

التــالي هــذه الفــروق كــما أســفرت عنــه نتائــج تطبيــق مقيــاس الــذكاء الوجــداني.
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يتضــح مــن الجــدول الســابق وجــود فــروق في مُتغــيّر الــذكاء الوجــداني تعــزى 
لنــوع الجنــس )طالــب ـ طالبــة( والفــرق لصالــح الطالبــات، حيــث كانــت الفــروق 
ــرض  ــة الف ــون نتيج ــك تك ــة )0.01( ؛ وبذل ــتوى الدلال ــد مس ــاً عن ــة إحصائي دال

الأول قــد تحققــت.
تتفــق نتيجــة هــذا الفــرض مع آراء كثــير من المتخصصــن في علم النفــس ؛ حيث 
ــل في تعــرف الانفعــالات  ــذي يتمثّ ــذاتي ال ــزن بالوعــي ال ــات يتمي ــرون أن الطالب ي
ــا  ــول في القضاي ــة، وحســن توجيههــا لحظــة فلحظــة ، وتعــرّف المشــاعر والمي الذاتي
الحياتيــة الكــرى وإدارة الحيــاة الانفعاليــة: في حــالات الشــدائد والضغــوط والقلــق 

وتخفيــف وطــأة الفشــل والإحبــاط عــن الــذات.
كــما أن الطالبــات يتميــزن بالقابليــة للتكيّــف ، وهــذه الخاصيــة تعنــي قــدرة 
الفــرد عــلى التكيّــف مــع المواقــف الاجتماعيــة الجديــدة والتأقلــم معهــا بشــكل سريع 
وناجــح والاســتقلالية والمقصــود بهــا الاســتقلالية العاطفيــة عــن الآخريــن )أحمــد 
ســعد جــلال، 2008م(. ويمكــن القــول بصفــة عامــة : إن أهــم مــا يُميّــز الطالبــات 
ــم، إلى  ــم في انفعالاته ــزاج والتحك ــط الم ــلى ضب ــم ع ــو قدرته ــاً ه ــاء وجداني الأذكي

جدول )7(
الفروق بين متوسطات درجات الطلاب ومتوسطات

درجات الطالبات المرحلة الثانوية على مقياس الذكاء الوجداني

المقياس
طلاب المرحلة الثانوية

ن = ٥٠
طالبات المرحلة الثانوية

قيمةن = ٥٠
ت

مستوى
الدلالة

اتاه
الفروق

عمعم

الذكاء
لصالح33.2٤.2٤٤.2٥.88.٤0.01الوجداني 

الطالبات
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جانــب التعاطــف مــع الآخريــن والإحســاس بنبــض الجماعــة، وبنــاء علاقــات 
اجتماعيــة ناجحــة ملؤهــا الحــب والاحــترام المتبــادل، إضافــة إلى المرونــة والتكيّــف 

ــة لهــا. ــول مُجدي مــع المشــكلات العارضــة والوصــول إلى حل
ــا  ــع بعضه ــف م ــات وتختل ــض الدراس ــع بع ــرض م ــذا الف ــة ه ــق نتيج ــما تتف ك
ــروق  ــد ف ــه يوج ــدلي )lindely, 2001( إلى أن ــة لين ــت دراس ــث توصل ــر ؛ حي الآخ
ــفرت  ــات ، وأس ــح الطالب ــداني لصال ــذكاء الوج ــات في ال ــة والطالب ــن الطلب ــة ب دال
دراســة  )Schutte & all, 2002( عــن وجــود فــروق بــن الجنســن في مُتغــيّر الــذكاء 
الوجــداني لصالــح الطالبــات ، كــما توصلــت دراســة عبــد العــال عجــوة )2002م( 
إلى وجــود فــروق في الــذكاء الوجــداني تبعــاً للجنــس )ذكــور/ إنــاث( لصالــح 
)Harrods &SCher, 2005( هــارود وسشــير  دراســة  ، وتوصلــت  الطالبــات 
ــح  ــذكاء الوجــداني تبعــاً لُمتغــيّر الجنــس لصال ــاً في ال ــة إحصائي إلى وجــود فــروق دال

ــاث. الإن
ــل دراســة  واتختلــف نتيجــة هــذا الفــرض مــع بعــض الدراســات الســابقة ، مث
ــة  ــروق دال ــود ف ــن وج ــفرت ع ــي أس ــن )200٥م( الت ــد حس ــي مم ــدي فرغ : مج
تبعــاً لُمتغــيّر الجنــس في الــذكاء الوجــداني عــلى بُعــد التحكــم في الضغــوط، والــذكاء 
ــذات، والتعاطــف،  ــق ال ــح الذكــور، وفي أبعــاد تحقي الشــخصي والاجتماعــي لصال

ــاث.  ــح الإن ــة، وحــل المشــكلات، والتفــاؤل لصال والمرون
ويُمكــن أن يعــزى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى الــذكاء 
الوجــداني بــن الذكــور والإنــاث لصالــح الإنــاث إلى طبيعــة التنشــئة الأسُريــة 
المتعلقــة بتربيــة الإنــاث ، التــي لهــا تأثــير مُبــاشر عــلى إدراكهــن وانفعالاتهــن 
بالنســبة  التعاطــف  التنشــئة أهميــة  تؤكّــد هــذه  وانفعــالات الآخريــن ؛ حيــث 
للإنــاث والاتــزان الانفعــالي ، كــرورة التــصرف بهــدوء واللباقــة في التعامــل مــع 
الآخريــن ومُجاملتهــم، وهــي الوظيفــة الأساســية لــلُأم عنــد تربيــة ابنتهــا ؛ إذ تُلقنهــا 
منــذ الصغــر أُصــول وأســاليب التعامــل مــع الآخريــن ، وكذلــك حُســن التــصرف 
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ــة وأُم  ــتقبل كزوج ــا في المس ــا لدوره ــاس لتهيئته ــام الن ــة وأم ــف الاجتماعي في المواق
كــما تُربــى البنــت منــذ الصغــر عــلى الصــر ، وعــلى احتــواء مشــاعر الرجــال التــي 

ــداني. ــذكاء الوج ــية لل ــاد أساس ــا أبع ــا وجميعه تعترضه

الفرض الثاني :
ــطات  ــن متوس ــس - ب ــة في النف ــة - في الثق ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف توج
درجــات الطلبــة ومتوســطات درجــات الطالبــات في المرحلــة الثانويــة بدولــة 

الكويــت.
المتوســطات  بحســاب  الباحــث  قــام  الفــرض  هــذا  صحــة  مــن  للتأكّــد 
والانحرافــات المعياريــة  لعينــة مــن طــلاب المرحلــة الثانويــة بدولــة الكويــت لمعرفــة 
الفــروق في الثقــة في النفــس بــن الطــلاب والطالبــات ، وذلــك مــن خــلال مقيــاس 
الثقــة في النفــس المســتخدم في هــذه الدراســة، ثــمّ قــام الباحــث بحســاب قيمــة »ت« 
باســتخدام اختبــار  T - test للكشــف عــن دلالــة الفــروق بــن متوســطات درجــات 
الطــلاب ومتوســطات درجــات الطالبــات ؛ حيــث )ن = 100( ويوضــح الجــدول 

التــالي هــذه الفــروق كــما أســفرت عنــه نتائــج تطبيــق مقيــاس الثقــة في النفــس. 

جدول )8(
الفروق بين متوسطات درجات الطلاب ومتوسطات

درجات الطالبات في المرحلة الثانوية على مقياس الثقة في النفس

المقياس
طلاب المرحلة الثانوية

 ن = ٥0
طالبات المرحلة الثانوية

قيمةن = ٥0
ت

مستوى
اتجاه الفروقالدلالة

عمعم

لصالح الطلاب٤6.1٥.٤3٥.6٤.37.90.01الثقة في النفس 
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ــزى  ــس تع ــة في النف ــيّر الثق ــروق في مُتغ ــود ف ــابق وج ــدول الس ــن الج ــح م يتض
لنــوع الجنــس )طالــب ـ طالبــة( والفــرق لصالــح الطــلاب ؛ حيــث كانــت الفــروق 
ــرض  ــة الف ــون نتيج ــك تك ــة )0.01( ؛ وبذل ــتوى الدلال ــد مس ــاً عن ــة إحصائي دال

الثــاني قــد تحققــت.
ــس ؛  ــم النف ــن في عل ــن المتخصص ــير م ــع آراء كث ــرض م ــذا الف ــة ه ــق نتيج تتف
حيــث يــرون أنّ ســلامة جســم الطالــب وخُلــوّه مــن الأمــراض العميقــة، التــي قــد 
تعوقــه عــن القيــام بالأعــمال الُمســندة إليــه، أو التــي تتطلّــب منــه بــذل مجهــود مُعــنّ 
لإنجازهــا، والجاذبيــة الشــخصية، وبهــاء المنظــر، والقــدرة التعبيريــة بالحــركات 
والإشــارات، مــع اســتخدام نــرات الصــوت بــما يتناســب مــع الموقــف الــذي يكــون 
ــيب  ــد حس ــد مم ــه )العبي ــب بنفس ــة الطال ــز ثق ــة بتعزي ــا كفيل ــب، كُله ــه الطال في

الثلجــي، 199٥م( 
ضعــف الثّقــة في النفــس لــدى الطالبــات، يظهــر في ضعــف الــروح الاســتقلالية 
ــن، والتهتهــة واللجلجــة ـ خصوصــاً  ــاد اللســان في وجــود الآخري ــتردد، وانعق وال
عنــد الأطفــال ـ والخجــل، وعــدم القــدرة عــلى التفكير الُمســتقل، والجُبــن والانكماش 
وعــدم الجـُـرأة، وتوقــع الــر، وشــدة الحــرص، والتهــاون والاســتهتار، وعــدم 
ــوف  ــه، والخ ــاق في ــد الإخف ــروف عن ــام الظ ــه، واته ــوف من ــل والخ ــمام بالعم الاهت
مــن نقــد الآخريــن، إضافــة إلى أحــلام اليقظــة، والمبالغــة في التظاهــر بطيــب القلــب 

ــوصي، 1977م(. ــز الق )عبدالعزي
ــق  ــبيل إلى تحقي ــا الس ــب ؛ كونه ــاة الطال ــيرة في حي ــة كب ــس أهمي ــة في النف إن للثق
طموحاتــه وبلــوغ أهدافــه ، كــما أنهــا تؤثــر عــلى حالتــه النفســية، فتــؤدي إلى تحقيــق 
التكامــل والاتــزان النفــي لديــه. إلى جانــب هــذا، فهــي تســاعد الفــرد عــلى 
ــه سُــبل  ــه مــن النجــاح في شــتى المجــالات، وتُيــر ل اكتســاب الخــرات، كــما تمكن
كســب مــودة الآخريــن وإعجابهــم. بالإضافــة إلى كونهــا ســلاحاً يواجــه بــه الفــرد 

ــه. ــترض طريق ــد تع ــي ق ــات الت ــف الصعوب مُتل
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ويســتخلص » الباحــث« ممــا ســبق أن مــن أهــم صفــات الطالــب الواثق في نفســه 
المرونــة في التعامــل ، ســعة الصــدر وتقبّــل النقــد بــروح رياضيــة ، التدبــر والــتروي 
في اتخــاذ القــرارات المصيريــة، القلــب العامــر بالإيــمان، الاعتــماد عــلى النفــس وعــدم 
الخــوف مــن المســؤولية، عــدم مُقارنــة النفــس بالغــير، الاســتفادة مــن الفشــل، ضبــط 
ــد التحــدث  ــاس عن ــون الن ــن،  النظــر في عي ــة أمــام الآخري ــكلام بطلاق النفــس، ال

معهــم، التفــاؤل والصــر، الاعتــذار عــن الخطــأ، روح الدعابــة وتقبّــل المــزاح.
ــاً  ــدت فروق ــي وج ــدر )Ender. 1985( الت ــذه الدراســة مــع دراســة أن تتفــق ه
بالنســبة إلى مُتغــيّر الجنــس ، وكان الطــلاب أكثــر ثقــة مــن الطالبــات عــلى مقيــاس 
الثقــة بالنفــس. ومــع دراســة أحمــد قواســمة وعدنــان الفــرج )1996م( التــي 
أســفرت نتائجهــا عــن ارتفــاع الثقــة في النفــس لــدى الطــلاب وانخفاضهــا لــدى 
الطالبــات. ومــع دراســة جريســن Gursen )2008م( التــي بينــت وجــود فــروق في 

ــة. ــح الطلب ــس لصال ــة بالنف ــة والثق ــذات الأكاديمي ــي ال مفهوم

الفرض الثالث :
ــة  ــدي الطلب ــس ل ــة بالنف ــداني والثق ــذكاء الوج ــين ال ــة ب ــة ارتباطي ــد علاق توج

والطالبــات في المرحلــة الثانويــة بدولــة الكويــت.
ــاط  ــام الباحــث بحســاب معامــلات الارتب للتأكــد مــن صحــة هــذا الفــرض ق
بــن الــذكاء الوجــداني والثقــة في النفــس باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون ، وهــو 

مــا يوضحــه مــن الجــدول التــالي. 
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يتضــح مــن الجــدول الســابق أنــه توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة 
بــن الــذكاء الوجــداني والثقــة في النفــس عنــد مســتوى )0.0٥(. وتوجــد علاقــة 
ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الثقــة في النفــس والــذكاء الوجــداني عنــد 
ــاً وموجبــة  مســتوى )0.01(. وهــذا يعنــي أن هُنــاك علاقــة ارتبــاط دالــة إحصائي
بــن الــذكاء الوجــداني والثقــة بالنفــس لــدى الطلبــة والطالبــات ، وعليــه يمكــن أن 

نقــول إن نتائــج الفــرض الثالــث قــد تحققــت.
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه بعــض الدراســات الســابقة، كدراســة 
ــن  ــة ب ــاط موجب ــة ارتب ــود علاق ــت إلى وج ــث توصل ــودة ،2007م( حي ــال ج )آم
الــذكاء الوجــداني والســعادة والثقــة بالنفــس لــدى الطلبــة، إلى جانــب دراســة 
)هوشــيار صديــق الســنطاوي،2009م( التــي توصلــت نتائجهــا إلى وجــود علاقــة 
ارتبــاط دالــة وموجبــة بــن الــذكاء الوجــداني والثقــة بالنفــس لــدى طــلاب المرحلــة 
الثانويــة. ويمكــن تفســير علاقــة الارتبــاط بــن الــذكاء الوجــداني والثقــة بالنفــس، 
في ضــوء مــا أشــارت اليــه النــماذج النظريــة الُمفــرّة للــذكاء الوجــداني؛ حيــث 
ــة  ــهم في تهدئ ــداني يس ــذكاء الوج ــان( )1998م( إلى أن ال ــار Goleman )جولم أش
ــإن  ــك ف ــل، لذل ــكل فاع ــاة بش ــة الحي ــاب، وممارس ــق والاكتئ ــة القل ــس وهزيم النف

جدول )9(
حساب معاملات الارتباط بين الذكاء الوجداني والثقة في النفس لدى

الطلبة والطالبات في المرحلة الثانوية باستخدام معامل ارتباط بيرسون. )ن=100(

)**( مستوى دلالة )0.0٥(.                         )*( مستوى دلالة )0.01(.                                  )//( لا توجد دلالة.

الدلالةرالثقة في النفسالذكاء الوجدانيالُمتغيّرات

**0.92**0.711-الذكاء الوجداني

*0.6٥-*0.893الثقة في النفس
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الأفــراد الأذكيــاء وجدانيــاً، لديهــم القــدرة عــلى ضبــط الــذات، والشــعور بكفاءتهــم 
الشــخصية، كــما أنهــم يمتــازون بالقــدرة عــلى التكيّــف، إلى جانــب اتصافهــم بالثقــة 

بالنفــس )ســعاد جــر ســعيد، 201:2007(. 

التوصيات والبحوث المقترحة

أولًا - التوصيات :
1ـ توجيــه واضعــي المناهــج والرامــج في وزارة التربيــة إلى أهميــة الــذكاء الوجــداني 
والثقــة في النفــس في إكســاب الطــلاب المهــارات الحياتيــة الأساســية التــي تســهم 

في تحقيــق النجــاح في شــتى المجــالات.
2ـ ضرورة تضمــن مهــارات الــذكاء الوجــداني والثقــة بالنفس في المناهج الأساســية 

للطــلاب وتطبيقهــا فعليــاً في المدارس.
3ـ الاهتــمام بتدريــس موضوعــات علــم النفــس الإيجــابي ؛ لتحقيــق توافقهــم النفي 

والاجتماعي.
٤ـ وضع برامج إرشادية لرفع الثقة بالنفس وتنمية الذكاء الوجداني.

ثانياً - البحوث المقترحة :
1ـ دراسة مُتغيّر الذكاء الوجداني مع التوافق الدراسي.
2ـ دراسة مُتغيّر الذكاء الوجداني مع الدافعية للإنجاز.

3ـ دراسة مُتغيّر الثقة في النفس مع المعاملة الوالدية للأبناء.
٤ـ دراسة مُتغيّر الثقة في النفس مع مستوى الطموح.

٥ـ دراسة مُتغيّر الثقة في النفس مع مفهوم الذات.
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قائمة المراجع

أولاً  - المراجـــع العربية.

ثانياً - المراجع الأجنبية.
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أولًا - المراجع العربية : 
ــة  ــارات الاجتماعي ــه بالمه ــالي وعلاقت ــذكاء الانفع ــوان )2010م( : ال ــد العل 1ـ أحم
وأنــماط التعلــق لــدى طلبــة الجامعــة في ضــوء مُتغــيّري التخصــص والنــوع 
الاجتماعــي للطالــب، المجلــة الأردنيــة في العلــوم التربويــة، المجلــد )7(، العــدد 

ص:12٥-1٤٤.  ،)2(
2ـ أحمــد ســعد جــلال )2008م( : الاختبــارات والمقاييــس النفســية، الطبعــة الأولى، 

الــدار الدوليــة للنــر، الإســكندرية، مصر .
دار   : طنطــا  الشــخصية،  اضطرابــات   : )2013م(  عيــاد  عبدالفتــاح  أحمــد  3ـ 

والتوزيــع. للنــر  المصطفــى 
٤ـ أحمــد قواســمة وعدنــان الفــرج )1993م( : تطويــر مقيــاس الثقــة بالنفــس، 

المجلــة العربيــة للتربيــة، العــدد )2(، ص٤9-36.
ــي ـ  ــط )داخ ــز الضب ــا بمرك ــس وعلاقته ــة بالنف ــي )200٤م( : الثق ٥ـ آلاء الردين
خارجــي( والتوافــق النفــي والاجتماعــي لــدى طلبــة الشــهادة العامــة بشــعبية 
المرقــب . رســالة ماجســتير، غــير منشــورة كليــة التربيــة جامعــة المرقــب ـ كليــة 

ــوم. الآداب والعل
ــه بالســعادة والثقــة بالنفــس  ــذكاء الانفعــالي وعلاقت 6ـ آمــال جــودة )2007م(، ال
لــدى طلبــة جامعــة الأقــى، مجلــة جامعــة النجــاح للأبحــاث، مجلــد 21 )3(، 

ص738-697.
7ـ أمــل المخزومــي )2002م( : التنشــئة الاجتماعيــة والثقــة بالنفــس، مجلــة المنهــل، 

العــدد )٥78( ، مجلــد )63( ص : 122-12٥ .



يت
كو

 ال
عة

ام
ـ ج

ية 
عرب

 ال
رة

زي
الج

ج و
لخلي

ت ا
سا

درا
كز 

مر

  الذكاء الوجداني والثقة بالنفس لدى عينة من طلاب المرحلة الثانوية في دولة الكويت 72

مهــارات  لتعلــم  إثرائــي  برنامــج  فاعليــة   : نجــاح )2007م(  بارعــة ممــد  8ـ 
الــذكاء الوجــداني في تنميــة مهــارات التفكــير الإبداعــي والمهــارات الاجتماعيــة 

ــورة. ــير منش ــوراه غ ــالة دكت ــدراسي، رس ــل ال والتحصي
9ـ حســيب ممــد حســيب )2007م( : فعاليــة برنامــج إرشــادي لتنميــة الثقــة 
بالنفــس ونقــص اضطــراب اللجلجــة في الــكلام لــدى الأطفــال في المرحلــة 
ــة  ــة العربي ــة، المملك ــة المكرم ــة، مك ــة التربي ــتير، كلي ــالة ماجس ــة، رس الابتدائي

الســعودية.
ــذكاء الوجــداني » إعــادة صياغــة مفهــوم  ــمان الخــر )2008م( : ال 10ـ حمــود عث
الــذكاء « الطبعــة الثانيــة، شركــة الإبــداع الفكــري للنــر والتوزيــع، دولــة 

الكويــت .
11ـ دانيــال جولمــان )2000م( : الــذكاء العاطفــي، المجلــس الوطنــي للثقافــة 

والفنــون والآداب، دولــة الكويــت، ترجمــة : ليــلى الجبــالي.
12ـ ســالم ممــد المفرجــي )2008م( : الثقــة بالنفــس وحــب الاســتطلاع ودافعيــة 
ــالة  ــة، رس ــة المكرم ــة بمك ــات الثانوي ــلاب وطالب ــن ط ــة م ــدى عين ــكار ل الابت

ــة الســعودية.  ــة، المملكــة العربي ــة المكرم ــة، مك ــة التربي ــوراه، كلي دكت
13ـ ســعاد جــر ســعيد )2007م( : الــذكاء الانفعــالي وســيكولوجية الطاقــة الــلا 

مــدودة، دار عــالم الكتــاب الحديــث، إربــد، الأردن .
1٤ـ ســلامة عبــد العظيــم وطــه عبــد العظيــم حســن )2006م( : الــذكاء الوجــداني 
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Abstract

The currentstudyaimed to investigateemotional intelligence 
and self-confidence among a sample of high schoolstudents in 
Kuwait. The total sampleconsisted of (100) students (50 male - 
50 female) agerangedbetween (15-18) with an average of (16.6) 
and a standard deviation (1.2), reachedthrough a randomsam-

plemethod. In order to ahieve the studyaimstwoscaleswereused: 
emotional intelligence and self-confidence scaleprepared by 
the researcher, resultsrevealedthat the averages of males grades 
werehigher in the variable self-confidence, while the averag-

es of the females grades werehigher in the variable emotional 
intelligence, as the resultsrevealed a significantcorrelationbe-

tweenemotional intelligence and self-confidence, and the full 
text of the studyincludesdetailes of the  results and discussion, 
as well as some of recommendations and suggestions made by 
the researcher.
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