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الملخص
هدفت الدراسـة الحالية إلى الكشـف عن أكثر أعراض النوموفوبيا انتشـارًا 
لـدى طلبـة الثـاني عـر في دولـة الكويـت، بالإضافـة إلى الكشـف عـن علاقـة 
النوموفوبيـا بالعوامـل الديموغرافيـة )الجنـس، التخصـص، وعـدد سـاعات 
انتشـار  في  للوالديـن(  الزواجيـة  الحالـة  الإخـوة،  ترتيـب  الهاتـف،  اسـتخدام 
النوموفوبيـا لـدى طلبـة الثانويـة العامـة. تكونـت عينـة الدراسـة مـن )537( 
مشـارك مـن طلبـة الثانويـة العامـة، تـم اسـتخدام مقيـاس )أبوشـيبة( لقيـاس 
اضطـراب الخـوف مـن فقـدان الهاتـف المحمـول )النوموفوبيـا( بعـد التحقـق 
مـن صدقـه وثباتـه. وقـد أظهرت نتائـج الدراسـة أن أكثر أعـراض النوموفوبيا 
انتشـارًا هـو العـرض رقـم )3( »أتفقـد هاتفـي بمجـرد اسـتيقاظي مـن النـوم 
النتائـج وجـود  بنسـبة 71.8%. وأظهـرت  فـراشي«،  مـن  القيـام  قبـل  حتـى 
وأظهـرت  الإنـاث،  صالـح  في  والإنـاث  الذكـور  بـن  إحصائيًّـا  دالـة  فـروق 
النتائـج وجـود فـروق دالة إحصائيًّا في متوسـطات درجـات النوموفوبيا تعزى 
اسـتخدامًا  الأكثـر  المحمـول في صالـح  الهاتـف  اسـتخدام  عـدد سـاعات  إلى 
للهاتـف، وكشـفت الدراسـة عـن عـدم وجـود فـروق للعوامـل الديموغرافيـة 
)ترتيـب الإخـوة، الحالة الزواجيـة للوالدين( في انتشـار النوموفوبيا لدى طلبة 
الثانويـة العامـة، كـا أوصى الباحث في هذه الدراسـة على أنه يجب الحرص على 
إرشـاد أبنائنـا الطلبـة وتوجيههـم للتعامـل بالطريقة المثـلى مع برامـج التواصل 
الاجتاعـي، بالأخـص )الانسـتقرام(؛ لأنـه كلـا زاد اسـتخدام البرامج أصبح 
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الطالـب أكثـر عرضـة للنوموفوبيـا، وتسـليط الضـوء في وسـائل الإعـلام عـلى 
أهميـة تنظيـم وقـت اسـتخدام الهاتـف النقـال وبيـان الإيجابيـات والسـلبيات 
بـا فيهـا النوموفوبيـا والإدمـان للمجتمـع، فهـي وسـيلة للحصـول على صحة 

نفسـية ومعرفيـة وجسـدية لجميـع أفـراد المجتمـع.
الكلـات المفتاحيـة: النوموفوبيـا، رهـاب فقـدان الهاتـف، طلبـة الثانويـة، 

الديموغرافيـة.  العوامـل 
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مقدمة:
الرئيسـة،  الاتصـال  عمليـة  اليومـي  الاجتاعـي  الاتصـال  وسـائل   تعـد 
بـل أصبحـت المحـرك الرئيـي للحيـاة، حيـث شـهد العـالم تطـورًا ضخـاً في 
التقنيـات الحديثـة ووسـائل التواصـل الاجتاعـي خـلال العقديـن الآخريـن،   
ا في عـدد مسـتخدمي الإنترنـت على مسـتوى  والـذي أدى إلى ارتفـاع كبـير جـدًّ

العـالم.
ــد التطــور والتقــدم العلمــي والتكنولوجــي بمجــال المعلومــات  كــا مهّ
ــع أنحــاء العــالم؛  ــة في جمي ــاد الهواتــف المحمول ــق لاعت والاتصــالات الطري
فأصبحــت الهواتــف المحمولــة منتــرة للغايــة ؛ فمــع نهايــة عــام )2014م( 
ــار  ــن )7( ملي ــرب م ــا يق ــة إلى م ــة المتنقل ــتراكات الخلوي ــدد الاش ــل ع وص
ــن )%85(  ــرب م ــا يق ــة م ــم تغطي ــام  )2020م( ت ــة ع ــع نهاي ــتراك، وم اش
ــكان  ــن س ــإن )17%( م ــك ف ــل ذل ــبكة ) 4G (، وفي مقاب ــكان بش ــن الس م
الريــف ليــس لديهــم تغطيــة متنقلــة عــلى الإطــلاق، وذلــك في الــدول الأقــل 
 )2G( ــبكة ــمولون بش ــف مش ــكان الري ــن س ــط )19%( م ــي فق ا، وبق ــوًّ نم
فقــط؛ أي أن عــدد مســتخدمي الأجهــزة الخلويــة حــول العــالم يقــترب مــن 
 .)International Telecommunications Union. 2020(  )%96(
ــو  ــز بي ــن مرك ــادرة ع ــول الص ــف المحم ــا الهات ــة تكنولوجي ــا لصحيف ووفقً
ــم  ــل أعاره ــا تق ــا ذكيًّ ــون هاتفً ــن يمتلك ــبة )83%( مم ــإن نس ــاث، ف للأبح
عــن )29( عــام، وبالتــالي تحظــى الهواتــف الذكيــة بشــعبية خاصــة بــن 
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الشــباب؛ وقــد يكــون ذلــك بســبب أن الهواتــف الذكيــة تتيــح إمكانيــة 
ــيرة مــن المهــام في جهــاز واحــد، كالاتصــال بالأشــخاص  أداء مجموعــة كب
وإرســال الرســائل النصيــة، والتحقــق مــن رســائل البريــد الإلكــتروني 
ــث  ــوق، والبح ــت، والتس ــح الإنترن ــد، وتصف ــة المواعي ــالها، وجدول وإرس

.)Yildirim. 2014( عــن المعلومــات، والألعــاب، والترفيــه
ــتا أن نســبة مســتخدمي وســائل  ــن ستاتيس ــادر ع وحســب التقريــر الص
التواصــل الاجتاعــي  أصبحــت أكثــر مــن )50%( بمعنــى أكثــر مــن )4( 
مليــار مســتخدم حــول العــالم، وفي عــام 2025م مــن المتوقــع أن يصــل عــدد 
مليــون   36.2 إلى  الســعودية  العربيــة  المملكــة  في  الإنترنــت  مســتخدمي 
مســتخدم، ارتفاعًــا مــن حــوالي 28.8 مليــون مســتخدم في عــام 2019 

.)Statista. 2020(
والإنترنــت يتطــور في كل وقــت، وهنــاك عامــلان في رأينــا قــد ميــزا تطــوره 
ــيّر  ــد غ ــول. لق ــف المحم ــا الهات ــي وتكنولوجي ــب الاجتاع ــا الوي ــرًا وهم مؤخ
هــذان الابتــكاران طريقــة اســتخدام النــاس للإنترنــت، ولقــد وجد الأشــخاص 
في الويــب الاجتاعــي طريقــة جديــدة للتواصــل منــذ إنشــائه في عــام 2004م، 
وقــد تطــور برنامــج Facebook إلى شــبكة عالميــة تضــم أكثــر مــن 2.803 
الهاتــف  ناحيــة أخــرى جعلــت تكنولوجيــا  مليــون مســتخدم نشــط. مــن 
المحمــول إمكانيــة الوصــول إلى الإنترنــت بشــكل أكــبر ممــا أدى إلى زيــادة عــدد 

)Internet world state. 2020( .مســتخدمي الإنترنــت في كل مــكان
ــورز )Reuters (2008 حــول  ــام بهــا ريت  كــا توصلــت دراســة مســحية ق
اســتخدام الإنترنــت في )13( دولــة حــول العــالم، توصلــت إلى أن نســبة 
اســتخدام الإنترنــت بــن المراهقــن الذيــن تنحــر أعارهــم بــن )12 – 24( 
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ــدة )%100(،  ــة المتح ــدة )88%( ، وفي  المملك ــات المتح ــت في الولاي ــنة  بلغ س
 وفي كنــدا )95%(، و  في ســنغافورة حــوالي )%70(.

لكــن التخــوف كان لــدى العلــاء مــن هــذه الأرقــام مــن ارتباطهــا 
مــن الإدمــان،  بأشــكال جديــدة  المرتبطــة  القهريــة  الســلوكيات  ببعــض 
 Mick & Fournier.( والتــي أصبحــت تعــرف بالمخــاوف التكنولوجيــة
1998(.  وعــلى الرغــم مــن أن بعــض الدراســات ومنهــا دراســة )الكفــيري، 

ــر في جــذب  2019( أشــارت إلى أن تطبيقــات التواصــل الاجتاعــي لهــا أث
المســتخدمن، وأن أكثــر  تطبيقــات التواصــل الاجتاعــي اســتخدامًا عــلى 
الترتيــب هــي )إنســتقرام، ســناب شــات، واتســاب، تويــتر، فيســبوك(. 
وبعضهــا أشــار إلى الإيجابيــات وراء اســتخدام وســائل التواصــل الاجتاعــي 
كدراســة )محمــد، 2018( التــي وجــدت أن وســائل التواصــل الاجتاعــي 
 ســاعدت عــلى توفــير الوقــت والجهــد مــن ناحيــة إكــال حاجــات ومتطلبــات 
أفــراد المجتمــع، و  ســاعدت عــلى زيــادة العلاقــات التجاريــة وسرعتهــا لإتمام 

ــراء. ــع وال ــات البي صفق
ــات  ــور اضطراب ــول بظه ــف المحم ــتخدام الهات ــاط اس ــير إلى ارتب ــذا يش وه
نفســية، فيذكر )Bhattacharya et al (2019 أن الدراســات تشــير لظهور نوع 
جديــد مــن أنــواع الفوبيــا وهــو الخــوف مــن الانفصــال عــن الهاتــف المحمــول 
)Nomophobia(، وهــو مشــتق مــن مصطلــح )No mobile phobia(، أي 
الخــوف مــن الابتعــاد عــن الهاتــف، ومصطلــح النوموفوبيــا هــو وصــف لحالــة 
 نفســية تصاحــب فقــدان الصلــة بالهاتــف النقــال ويــؤدي الإدمــان عــلى الهاتــف 
آثــار نفســية وســلوكية بالغــة التعقيــد لحــالات الاضطــراب الســلوكي  إلى 

ــرط. ــق المف ــي والقل ــحاب الاجتاع والانس
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ــا(  ــه )النوموفوبي ــاد عن ــوي أو الابتع ــف الخل ــدان الهات ــن فق ــوف م إن الخ
هــو أحــد المخــاوف التكنولوجيــة، التــي حــذر منهــا بعــض الباحثــن، إذ أكــد 
عــدد كبــير مــن الابحــاث أن طــلاب المرحلــة الجامعيــة ينفقــون حــوالي ثــان الى 
تســع ســاعات يوميًّــا عــلى اســتهلاك أجهزتهــم الذكيــة، فهــي تعطــي للشــخص 

.)Roberts et all. 2014( ــة والاســتعباد في آن واحــد الحري

مشكلة الدراسة:
ــلاب  ــدى ط ــا ل ــار النوموفوبي ــبة انتش ــير )Yildirim (2015 إلى أن نس يش
المرحلــة الجامعيــة تفــوق )50%( بــل تتجــاوز في بعــض الابحــاث نســبة 
)79%(، كــا أظهــرت نتائــج الدراســة التــي طبقتهــا هيئــة البريــد البريطــاني أن 
حــوالي )53%( مــن مســتخدمي شــبكة الانترنــت المســتخدم للأجهــزة الذكيــة 

ــا، والقلــق العــالي لفقــدان الهاتــف النقــال. ــون مــن النوموفوبي يعان
الهاتــف  مســتخدمي  حــول  البريطــاني  البريــد  مكتــب  دراســة  وفي 
الخلــوي، ظهــر أن )53%( لديهــم أعــراض قلــق وخــوف مــن فقــدان الهاتف 
والابتعــاد عنــه، وأن )58%( مــن الذكــور ينتابهــم الخــوف وفي الجهــة المقابلــة 
ــة  ــاث )47%(، وأيضــا )9%( مــن المشــاركن في عين ــد بلغــت نســبة الإن فق
ــة  ــم الذكي ــون أجهزته ــا تك ــديد عندم ــب الش ــعور بالتع ــم ش ــث ينتابه البح

 .)Wikipedia. 2017( مغلقــة
أمــا في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة فأظهــرت الدراســات أن )65%( مــن 
طــلاب الكليــات المختلفــة يلجــؤون إلى النــوم برفقــة هواتفهــم الذكيــة، وأن 
)50%( مــن الأفــراد لا يطفئــون أجهزتهــم بتاتًــا، وأن )66%( مــن المشــاركن 

 .)Elmore.2014; Wrenn.2012( البالغــن لديهــم النوموفوبيــا
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ــرة )2018م( في  ــاة والراي ــة القض ــج دراس ــرت نتائ ــربي أظه ــن الع وفي الوط
الأردن أن الوحــدة واضطــراب الاكتئــاب مــن أكثــر الأعــراض ظهــورًا عــلى الأفــراد 
ــن  ــج أن )28.8%( م ــرت النتائ ــا أظه ــة، ك ــم الذكي ــن أجهزته ــون ع ــا يتخل عندم
أفــراد عينــة الدراســة يعانــون مــن النوموفوبيــا في حــن أن مــا نســبته )70.3%( هــم 
 )Qutishat et al. 2020( ــا، في حــن وجــد كل مــن ــوع بالنوموفوبي في خطــر الوق
انتشــارًا كبــيًرا للنوموفوبيــا في ســلطنة عــان، حيــث وجــد أن نســبة انتشــار الرهــاب 

بــن طــلاب جامعــة الســلطان قابــوس بلــغ )%99.33(.
ــة،  ــا ببعــض العوامــل والمتغــيرات الديموغرافي ترتبــط مشــكلة النوموفوبي
فمثــلًا توصلــت دراســة )Jena (2015 -التــي أجريــت بالهنــد- إلى أن الإنــاث 
 Abraham et( ــا بشــكل أكــبر مــن الذكــور، ودراســة تعــاني مــن النوموفوبي
al. 2014( التــي وجــدت أن الانــاث يظهــر لديهــن أعــراض النوموفوبيــا أكثــر 

مــن الذكــور؛ وذلــك بســبب اعتادهــن عــلى العاطفــة أكثــر، والميــل إلى إظهــار 
مســتويات أعــلى مــن الخــوف وعــدم الراحــة عندمــا يجــدون صعوبــة للوصــول 
الى الأجهــزة الذكيــة. وأكــدت دراســة )Tavolacci et al. 2015( بفرنســا 
أن نســبة انتشــار النوموفوبيــا لــدى طــلاب الجامعــات بلغــت )%31.3(، 

وأدلــت النتائــج أن نســبة انتشــاره لــدى الإنــاث أكثــر مــن الذكــور.
وتحاول الدراسة الحالية الإجابة على التساؤلات الآتية:

1ـ مـا أكثـر برامـج التواصـل الاجتاعـي انتشـارًا بـن طلبـة الثانويـة العامـة في 
دولـة الكويـت؟

في  العامـة  الثانويـة  طلبـة  مـن  والإنـاث  الذكـور  بـن  فـروق  توجـد  هـل  2ـ 
الاجتاعـي؟ التواصـل  برامـج  اسـتخدام 

3ـ  ما أكثر أعراض النوموفوبيا لدى طلبة الثانوية العامة في دولة الكويت؟
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أهداف الدراسة:
 يحاول الباحث من خلال الدراسة الحالية تحقيق الأهداف التالية:

التعـرف على نسـبة انتشـار أعـراض النوموفوبيا لـدى طلبة المرحلـة الثانوية 
في دولـة الكويت.

التحقـق مـن وجـود الفروق التـي ترجع للنـوع، التخصص، عدد سـاعات 
اسـتخدام الهاتـف، ترتيـب الإخـوة والحالـة الزواجيـة للوالدين في متوسـطات 

درجـات النوموفوبيا لـدى الطلبة.
التعرف على أكثر أعراض النوموفوبيا انتشارًا لدى طلبة الثانوية العامة.

 أهمية الدراسة:
لهـذه الدراسـة أهميـة نظريـة تتمثـل بإلقـاء الضـوء عـلى ظاهـرة النوموفوبيا، 
وحجـم انتشـارها لـدى طـلاب الثانويـة العامـة في دولـة الكويـت، وهـي فئـة 
عمريـة لم تحظـى بالبحـث العلمي بشـكل جيد، حيث كانت معظم الدراسـات 
تركـز عـلى قيـاس مسـتوى النوموفوبيـا لـدى طلبة الجامعـة. كا أن الدراسـات 
ا؛ بسـبب أن هـذه  حـول العوامـل المنبئـة بالنوموفوبيـا عالميًّـا وعربيًّـا قليلـة جـدًّ
المشـكلة تعتـبر حديثـة نوعًـا مـا، بالتـالي لا زال الأدب النظري يحتـاج المزيد من 

المعلومـات لفهـم المشـكلة والعوامـل المرتبطـة بها.
انتشــار  نســبة  تحديــد  في  الدراســة  لهــذه  التطبيقيــة  الأهميــة  وتكمــن 
النوموفوبيــا ومعرفــة العوامــل المنبئــة لهــذا الرهــاب، وذلــك مــن خــلال 
تشــخيص الحــالات وفقًــا للدليــل التشــخيصي الخامــس DSM5 والأعــراض 
المذكــورة في الدراســة التــي قــد تــدل عــلى الإصابــة بالنوموفوبيــا، بالتــالي يمكن 
ــى  ــة أو حت ــة ووقائي ــج توعوي ــاء برام ــة في بن ــذه الدراس ــج ه ــن نتائ ــادة م الإف
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ــم  ــن أه ــف ع ــي ستكش ــج الت ــب النتائ ــا، وبحس ــق بالنوموفوبي ــة تتعل علاجي
ــة  ــات المرتبط ــن للمؤسس ــا. يمك ــة بالنوموفوبي ــة المنبئ ــل الديموغرافي العوام
ــج  ــن نتائ ــادة م ــا الإف ــة وغيره ــة ووزارة الصح ــوزارة التربي ــكلة ك ــذه المش به
هــذه الدراســة لاتخــاذ بعــض السياســات أو ســن بعــض القوانــن للتعامــل مــع 

ــكلة. المش

التعريف الاصطلاحي للنوموفوبيا:
ــل  ــلى التواص ــدرة ع ــدم الق ــن ع ــث م ــوف الحدي ــو الخ ــا( ه        )النوموفوبي
ــة  ــير إلى مجموع ــح يش ــو مصطل ــت وه ــول أو الإنترن ــف المحم ــلال الهات ــن خ م
مــن الســلوكيات أو الأعــراض المتعلقــة باســتخدام الهاتــف المحمــول وهــو أيضًــا 
رهــاب ظاهــري متعلــق برهــاب الخــلاء ويتضمــن الخــوف مــن الإصابــة بالمــرض 

.)Yilidilirm& Correia. 2015. p131( ــة ــاعدة الفوري ــي المس ــدم تلق وع
 والأبعــاد الرئيســة الأربعــة للنوموفوبيــا هــي صعوبــة وعــدم القــدرة عــلى 
التواصــل مــع الآخريــن، وفقــدان الترابــط، وعــدم القــدرة عــلى الوصــول إلى 

.)Yilidirm. 2014( المعلومــات وفقــدان الراحــة
ووفقًا لهذه الأبعاد الأربعة تم استنباط التعريف الإجرائي الآتي:

التعريف الإجرائي للمفاهيم الرئيسة للدراسة:
النوموفوبيـا هي حالة نفسـية يشـعر الفرد فيهـا بالتوتر والقلق، والانشـغال 
الفكـري مـن فقـدان الهاتـف النقـال وعـدم القـدرة عـلى التواصـل مـع النـاس 
الشـبكة ممـا  والمعلومـات عـن طريـق الإنترنـت أو الاتصـال، بسـبب فقـدان 
يعيقـه عـن تأديـة واجباتـه اليوميـة، ومـن ثـم يـؤدي إلى فقـدان الراحـة للفـرد.
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حدود الدراسة:
عـلى  الدراسـة  طبقـت  المـكان  حيـث  مـن  بالمشـاركن،  تتعلـق  محـددات   
طلبـة المرحلـة الثانويـة العامـة الثـاني عـر في محافظـة الفروانيـة والعاصمـة، 
ومـن حيـث الحجـم بواقـع 270 طالبًـا وطالبـة مـن كل محافظـة بواقـع 540 
بالتقريـب، إضافـة إلى طريقـة التطبيـق الورقـي، ومـن الحـدود الزمنيـة طبقـت 
الدراسـة خـلال الفصـل الـدراسي الأول للعـام الـدراسي 2022/2021م.

الإطار النظري والدراسات السابقة

:Nomophobia النوموفوبيا
ــارة  ــن عب ــتقة م ــي مش ــترا، وه ــة »nomophobia« في إنجل ــأت كلم نش
ــال.  ــف النق ــود الهات ــدم وج ــن ع ــاب م »No Mobile Phobia«، أي الره

.)King et al. 2014p28(
 إنــه الخــوف مــن أن تصبــح غــير قابــل للتواصــل مــن الناحيــة التكنولوجية، 
 King et( ”أو بعيــدًا عــن الهاتــف المحمــول أو غــير متصــل بشــبكة “الويــب
al.، 2010، p. 52(. وبالتــالي، يبــدو أن هــذا التعريــف لا يشــمل الهواتــف 

المحمولــة فحســب، بــل يشــمل الشــبكة العنكبوتيــة أيضًــا.
وقــد تــم تعريــف النوموفوبيــا أيضًــا بأنــه الخــوف الشــديد مــن قطــع 
ــل:  ــدية مث ــة جس ــارًا جانبي ــبب آث ــا يس ــة، مم ــف المحمول ــبر الهوات ــال ع الاتص
ــادة معــدل  نوبــات الهلــع وضيــق التنفــس والدوخــة والرعشــة والتعــرق وزي
ضربــات القلــب وآلام الصــدر والغثيــان. والنوموفوبيــا ظهــر في العــر 

)Sakiroglu. et al. 2017p71( الحديــث عــلى أنــه رهــاب جديــد
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إلى  يشــير  النوموفوبيــا  مصطلــح  »أن   pavithra et al (2015( أكــد 
الانزعــاج أو القلــق أو العصبيــة أو الكــرب الناجــم عــن عــدم الاتصــال 

المحمــول.« بالهاتــف 

تشخيص النوموفوبيا:
رغــم أن النوموفوبيــا غــير مدرج إلى الآن كاضطراب في الدليل التشــخيصي 
الإحصائــي للأمــراض النفســية، إلا أن هنالــك مطالبــات لإدراجــه، ففــي 
واحــدة مــن الدراســات البحثيــة الأولى والقليلــة حــول النوموفوبيــا أبلغوا عن 
حالــة مريــض لديــه اضطــراب الهلــع ورهــاب الســاح، فتــم فحــص العلاقــة 
ــلى  ــاده ع ــدى اعت ــه م ــر أهل ــد ذك ــات، وق ــذه الاضطراب ــا وه ــن النوموفوبي ب
هاتفــه المحمــول، فكانــت خطــوة العــلاج أن يتلقــى مزيًجــا مــن العــلاج النفي 
ــرفي  ــلوكي المع ــلاج الس ــن أن الع ــرفي، فتب ــلوكي المع ــلاج الس ــة والع بالأدوي
أيضًــا عالــج النوموفوبيــا، وأفــادوا أن حالة المريض تحســنت بعــد العلاج، وأن 
أعراضــه لم تظهــر خــلال الســنوات الأربــع الماضيــة، وأنــه أظهــر قــدرًا كبــيًرا 
ــم تفســير فيزيولوجــي  ــك لا يمكــن تقدي ــه، ورغــم ذل مــن التحســن في رهاب
مــرضي لـــتطور النوموفوبيــا في المــرضى الذيــن يعانــون مــن اضطــراب الهلــع؛ 
لأن الهواتــف المحمولــة مرتبطــة بالاســتقلالية وحريــة التــرف للأشــخاص 
ــج  ــزز كن ــلاء )King et al. 2010p53(. وع ــاب الخ ــن ره ــون م ــن يعان الذي
وزمــلاؤه )king et al .2013( فكــرة التشــخيص بدراســات أخــرى مثــل 
دراســتهم لحالــة فرديــة لشــخص مصــاب بالرهــاب الاجتاعــي الــذي أظهــر 
ــلوكًا  ــاره س ــا باعتب ــص النوموفوبي ــوا بفح ــا، فقام ــا أيضً ــراض النوموفوبي أع
ــد شــخص  ــق المحتمــل، وق ــد يكــون مــؤشًرا عــلى اضطــراب القل ــا ق واضحً
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المريــض باضطــراب الرهــاب الاجتاعــي، بعــد تلقــي العــلاج الــذي كان 
عبــارة عــن مزيــج مــن الأدويــة والعــلاج الســلوكي المعــرفي، ظهــر أن المريــض 
ــة للتواصــل وأظهــر تحســناً في  ــات الافتراضي ــاده عــلى البيئ ــل مــن اعت ــد قل ق

الانخــراط في الحيــاة الواقعيــة.
الهواتــف  لمســتخدمي  العقليــة  الحالــة  عــلى  تؤثــر  النوموفوبيــا  أن  بــا 
الدليــل  في  النوموفوبيــا  رهــاب  إدراج  اقــتراح  تــم  فقــد  لــذا  المحمولــة 
التشــخيصي  )الدليــل  العقليــة  للاضطرابــات  والإحصائــي  التشــخيصي 
والإحصائــي للاضطرابــات العقليــة، الإصــدار الخامــس(. الــذي نســتخدمه 
للاضطرابــات  والإحصائــي  التشــخيصي  )الدليــل   DSM-IV حاليًّــا 
لتقييــم  الذهبــي  القيــاسي  الدليــل  وهــو  الخامــس(،  الإصــدار  العقليــة، 

.)  Sharma et al. 2015p705( النفســية  الأمــراض 
ومــن الممكــن أن نتعــرف عــلى النوموفوبيــا مــن خــلال بعــض الخصائــص، 
مثــل عــدم إيقــاف تشــغيل الهاتــف مطلقًــا، والتحقــق مــن الرســائل والمكالمــات 
ــف  ــق شــديد، وإحضــار الهاتــف في كل مــكان، واســتخدام الهوات ــة بقل الفائت
في أوقــات غــير مناســبة وفــرص ضائعــة للتفاعــل وجهًــا لوجــه مــع تفضيــل 
الاتصــال الهاتفــي؛ في بعــض الحــالات الشــديدة  قــد يواجــه الأشــخاص أيضًــا 
ــاش  ــس، والارتع ــق التنف ــع، وضي ــات الهل ــل: نوب ــدية مث ــة جس ــارًا جانبي آث
ــة  ــد، وآلام الرقب ــل الي ــب ، وآلام في مفاص ــات القل ــة ضرب ــرق، وسرع والتع
والظهــر إلــخ ...،  وذلــك عندمــا تضعــف هواتفهــم أو تصبــح غــير صالحــة 
ــالي،  ــر في DSM-V الح ــا لا يظه ــن أن النوموفوبي ــم م ــلى الرغ ــتعال، ع للاس
فقــد تــم اقتراحــه عــلى أنــه “رهــاب محــدد”، بنــاءً عــلى التعريفــات الــواردة في 

.)DSM-IV (Aparna. 2017p7
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أعراض النوموفوبيا:
أشــار )Yildirim (2014 إلى مجموعــة مــن الأعــراض التــي تصاحــب 
ــراض  ــمية، أع ــراض الجس ــاة والأع ــض المعان ــي: بع ــا ي ــا م ــا منه النوموفوبي
الخــوف والفــزع الشــديد عندمــا يتخــلى الشــخص عــن جهــازه، أو يقــوم 

بإغلاقــه أو عندمــا توشــك ان تنفــذ البطاريــة. 
كــا أشــارت )Sharma et al (2015 أن معظــم الأشــخاص الذيــن يعانون 
مــن رهــاب النوموفوبيــا مــن “القلــق”. يُعــرف Ringxiety أيضًــا باســم 
ــي الإحســاس  ــا يعن ــن الوهمــي، وهــو م ــة”، الرن ــزاز الوهمي ــة الاهت “متلازم

ــة. الخاطــئ برنــن الهواتــف المحمول

ومن أبرز أعراض النوموفوبيا:
1ـ عـدم الإحسـاس بمـرور الوقـت ممـا يـؤدي للتقصـير الشـديد في الأمـور 

اليوميـة. الأساسـية 
2ـ  ملازمـة بعـض مشـاعر القلـق والاكتئـاب ونوع مـن العصبية، حـال فقدانه 

لهاتفـه أو انقطاع شـبكة الاتصـال والنت.
 3ـ امتـلاك هاتـف واحـد أو التعـدد في الهواتـف الذكيـة، وامتـلاك أكثـر مـن 

شـاحن للهاتـف واصطحـاب الشـاحن في كل مـكان.
4ـ قلـة التفاعـل والتواصـل الاجتاعي مـع الواقع الافـتراضي، ومفاضلة ذلك 

بالنشـاط والتواصـل الاجتاعـي غـير الواقعي عن طريـق الهاتف الذكي.
ــف  ــة للهات ــابهة لرن ــة مش ــاع رن ــد س ــخص عن ــرر للش ــق المتك ــور القل 5ـ ظه

.»ringxiety« ــم ــا باس ــار إليه ــي يش ــادة الت ــي الع ــه، وه ــاص ب الخ
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6. النظـر الدائـم في شاشـة الهاتـف ومحاولـة إبقائـه مفتوحًـا عـلى مـدار اليـوم 
ومصاحبـة الهاتـف في السريـر أثنـاء النـوم.

7. بــذل وصرف الكثــير مــن المــال عــلى الهاتــف الذكــي ومواكبــة كل مــا هــو 
ــك  ــبب ذل ــون بس ــول في دي ــا الدخ ــة، ورب ــف الذكي ــالم الهوات ــد في ع جدي

.)Bragazzi & Del Puente. 2014p156(

أبعاد النوموفوبيا:
صنف )Yildirim (2014 النوموفوبيا في أربعة أبعاد:

صعوبة وعدم القدرة على التواصل مع الآخرين
:)Not being able to communicate(

 يوضـح هـذا البعـد مشـاعر الخـوف والقلـق والإزعـاج، التـي قـد تجتـاح 
الفـرد والناتجـة جـراء فقـدان التواصـل الفوري مـع الآخرين، أو عـدم التمكن 
مـن اسـتخدام الخدمـات التي تتيح الاتصال المباشر أو إرسـال الرسـائل سـواء 

كان ذلـك مـع أسرتـه أو أقاربـه أو أصدقائـه.
:)Losing Connectedness( فقدان الترابط 

 يبـن هـذا البعـد مـا يتولـد لدى الشـخص مـن مخـاوف وتوتر حيـال فقدانه 
لشـبكة الاتصـال، ربـا لعـدم توفرهـا في المـكان أو انقطـاع النـت، وعـدم تمكنه 
مـن متابعـة الأخبـار والتواصل الاجتاعـي، وبالتالي يجعله منفصـلًا عن هويته 

عـلى الإنترنـت، ممـا يؤدي إلى زيـادة توتـره وقلقه.
عدم القدرة على الوصول إلى المعلومات

:)Not being able to access information(
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 ينبنـي هـذا البعـد عـلى عـدم وصـول الفـرد إلى غايتـه مـن المعلومـات التـي 
لهـا عـن طريـق الهاتـف الذكـي عـبر محـركات البحـث، أو عـدم تمكنـه من  يُحصِّ
اسـترجاع بيانـات تهمـه بسـبب انقطـاع الشـبكة أو فقدانهـا ممـا يجعـل الخـوف 

والقلـق يتملكانـه.
:)Giving up convenience( فقدان الراحة

الفـرد لراحتـه وشـعوره بالخـوف عندمـا لا  البعـد في فقـدان  يكمـن هـذا 
يسـتطيع اسـتخدام وسـائل الترفيـه التـي يوفرهـا الهاتـف النقـال، أو عنـد نفـاد 
شـحن هاتفـه، وعـدم قدرته عـلى التواصـل مع الآخريـن أو التمتـع بالخدمات 
الترفيهيـة في هاتفـه، أو وجـوده في مـكان لا يوفـر خدمـات الشـبكة ممـا يولـد 

عنـده إحساسًـا بعـدم الراحـة وفقدانهـا جـراء ذلـك.

بعض النظريات المفسرة للنوموفوبيا:

النظريةُ المعرفية: 
أن  2016م(  دردرة،  في  ورد  )كـا   2003 وبارلـو   2000 لنـدزي  أكـد 
التأثـيرات المعرفيـة للسـلوك تحظـى بقـدرٍ كبـير مـن الاهتـام، وبخاصـة عنـد 
تفسـير المخـاوف والقلـق واضطرابـات الهلـع وعلاجهـا، إذ تؤكـد التفسـيرات 
المعرفيـة حساسـية الأشـخاص الخائفـن والمعرضـن للهلـع، لمعرفـة المؤشرات 
المنبئـة بالمشـكلة مثـل فقـدان السـيطرة. وأن أصحـاب هـذه النظريـة يـرون أن 
)النوموفوبيـا( في فقـدان الهاتـف الذكـي يمثـل خطـرًا يـؤدي إلى تفاقـم القلـق 
 ،)Emery( والعالم إيمرى )Beck( لـدى الأفـراد، فوفقًا لكل من العالم بيك
فـإن الذيـن يعانـون مـن القلق يـرون العالم مصـدرًا للخطـر والتهديـد، وبالتالي 
يبقـى هـؤلاء الأشـخاص شـديدي التيقـظ باسـتمرار لمواجهـة أي خطر محتمل 



يت
كو

 ال
عة

ام
ـ ج

ية 
عرب

 ال
رة

زي
الج

ج و
لخلي

ت ا
سا

درا
كز 

مر

بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت24

مـن العـالم، بينا يهملـون الجوانب الإيجابيـة )هوب وهيمـبرج 2002، كا ورد 
في دردرة، 2016(.

النظرية السلوكية: 
يمكــن أن تفــسر النوموفوبيــا في ضــوء مفهــوم التدعيــم الــذي قدمــه 
ــا لتحليــل الآليــات التــي تتحكــم  ســكينر )Skinner( والــذي يعــد أســلوبًا قويًّ
في ســلوك الأشــخاص، فينتــج عــن الســلوك المتكــرر لاســتخدام الهاتــف 
الذكــي رهــاب فقــدان الهاتــف النقــال )النوموفوبيــا(، وتعــد الخدمــات التــي 
يقدمهــا الهاتــف مــن ألعــاب وتطبيقــات وبرامــج إلكترونيــة وغيرهــا مــن 
المعــززات للفــرد؛ ولابــد أن هــذه المعــززات هــي التــي تدفعــه إلى الإفــراط في 
اســتخدام الهاتــف النقــال وإهمــال الواجبــات الأخــرى، ومــن ثــم يقــع في فــخ 

.)Nawaz et all. 2017( النوموفوبيــا

نظرية التدفق الأمثل: 
ــن  ــتمدة م ــة المس ــيرة والممتع ــبرة الكب ــلى الخ ــي ع ــة ينبن ــذه النظري ــوم ه مفه
ــا المعلومــات، ممــا يجعــل المســتخدم لهــا يحــرص عــلى المحافظــة عــلى  تكنولوجي
مكتســباته منهــا ولــو كان ذلــك بتكلفــة مضافــة وزائــدة عليــه، بــل ويجعلهــا مــن 
أولوياتــه، ويمكــن أن يضحــي ببعــض الالتزامــات ويهمــل بعــض النشــاطات، 
ــا  ــن للتكنولوجي ــة، ويمك ــه المهم ــض أعال ــه وبع ــلى صحت ــلبًا ع ــود س ــا يع مم
ــير  ــات أن تأث ــض الدراس ــرت بع ــد أظه ــتى، فق ــرق ش ــان بط ــبب الإدم أن تس
التكنولوجيــا كبــير، وذلــك باســتخدامها بشــكل مكثــف مــن قبــل النــاس داخــل 
وخــارج متطلبــات العمــل. وأظهــرت الدراســة كذلــك الســلبيات التــي تنشــأ 
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عــن ذلــك، مثــل التغــاضي عــن كثــير مــن الأنشــطة المهمــة ممــا يعــود بالســلب 
)Salehan & Negahban. 2013p2633(.عــلى حيــاة وصحــة الفــرد في

نظرية التعلق:
ــي )1907- ــون بولب ــل ج ــن قب ــل م ــق في الأص ــة التعل ــر نظري ــم تطوي ت
1990(، وهــو محلــل نفــي بريطــاني كان يحــاول فهــم الضيــق الشــديد الــذي 
ــل  ــة مي ــوا عــن والديهــم، وتصــور النظري ــن انفصل ــال الذي ــه الأطف يعــاني من
ــة  ــم والمحافظ ــة له ــي الرعاي ــة لمقدم ــة حميم ــط عاطفي ــن رواب ــر إلى تكوي الب
عليهــا، ويشــير التعلــق إلى التمثيــلات العقليــة للــذات والريــك والعلاقــات 
التــي تســمى »نــاذج العمــل الداخليــة«، والتــي تتضمــن التصــورات الذاتيــة 
ــر  ــن، وتواف ــل الآخري ــن قب ــة م ــب والرعاي ــن الح ــخصية م ــرد الش ــة الف لقيم
 (Schaffer( شــافير  يعــرف  حيــث  الفــرد.  لحاجــة  وإدراكهــم  الآخريــن 
العاطفــي  التبــادل  يغلبهــا  بــن شــخصن  بأنــه: علاقــة عاطفيــة  التعلــق 
والرغبــة القويــة بالاســتمرار بالبقــاء عــلى قــرب )يمينــة، 2015، كــا ورد في 

أبوشــيبه، 2021(. 
لاحقًــا وصــف بولبــي 1969م التعلــق بأنــه: علاقــة فريــدة بــن الرضيــع 
ــف  ــي، وص ــور الصح ــن التط ــد م ــاس لمزي ــو الأس ــه، وه ــة ل ــدم الرعاي ومق
بولبــي نظريــة التعلــق بأنهــا اســتجابة بيولوجيــة متأصلــة ونظــام ســلوكي 
لتوفــير تلبيــة الاحتياجــات الأساســية للإنســان )Bowlby. 1969(. وجــدت 
ــن  ــق ب ــلات التعل ــوورث، أن تمثي ــة أينس ــة في مدرس ــن وهــي طالب ــاري ماي م
البالغــن هــي بنــاء كيفيــة تذكــر الكبــار لتجــارب طفولتهــم، وقــد تؤثــر عــلى 

 .)Main et all. 1985( تصنيــف التعلــق لأطفالهــم
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الدراسات السابقة:
في السـنوات القليلـة الماضيـة اهتـم العديـد مـن العلـاء بدراسـة موضـوع 
النوموفبيـا، وقـد طرحـت الدراسـات العديـد مـن التسـاؤلات حـول أسـبابها 
ومسـتوى انتشـارها بـن النـاس مـع التركيـز عـلى العوامـل الديموغرافيـة لهـذا 
ا لبعض الدراسـات التي  الرهـاب الحديـث، ويتضمـن الجزء الآتي عرضًـا نقديًّ

تناولـت موضـوع النوموفوبيـا مـن حيـث مـا سـبق ذكره. 

أولًا: الدراسات التي تناولت إدمان الإنترنت:
أجرى الحويج )2021م( دراسة بعنوان« إدمان الإنترنت وعلاقته بالعزلة 
الاجتاعيـة لدى الشـباب«، وهدف البحـث إلى التعرف على طبيعة العلاقة بن 
إدمـان الإنترنـت بالعزلـة الاجتاعية لدى الشـباب. واسـتخدم البحـث المنهج 
الوصفـي الارتباطـي. وتمثلـت أدواتـه في مقيـاس إدمـان الإنترنـت، ومقيـاس 
العزلـة الاجتاعيـة، والـذي تـم تطبيقـه عـلى عينـة مكونـة مـن طلبـة مرحلـة 
العلـوم والآداب  المرقـب، وذلـك مـن كليتـي  التعليـم الجامعـي مـن جامعـة 
والبالـغ عددهـم )100( طالـب وطالبـة. وقسـم البحـث إلى محوريـن، تطـرق 
الأول إلى مفهـوم إدمـان الإنترنـت، والمعايـير المعتمـدة لتشـخيصه، وكذلـك 
الناذج المتاحة لتفسـير سـوء اسـتخدام الإنترنـت، وأعراض إدمـان الإنترنت. 
وتحـدث الثـاني عن العزلة الاجتاعيـة، وكذلك الإنترنـت والعزلة الاجتاعية. 
وأشـارت نتائـج البحـث إلى وجـود علاقـة ارتباطيـة موجبـة دالـة إحصائيًّا بن 
درجـات عينـة البحـث عـلى مقيـاس إدمـان الإنترنـت ودرجاتهـم عـلى مقياس 
العزلـة الاجتاعيـة. وأوصى البحـث بـرورة تعزيز دور الأسرة والمدرسـة في 
تأصيـل القيـم الحميـدة داخـل الشـباب والأطفـال ومحاولـة إدخـال الأنشـطة 
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الاجتاعيـة المختلفـة، لتشـجيع الشـباب عـلى الاندمـاج والتفاعـل الاجتاعـي 
يؤذيهـم  عـا  تفكيرهـم  وصرف  اسـتخدام  في  الإفـراط  عـن  بهـم  والابتعـاد 
ويرهـم مـن وسـائل التواصـل الاجتاعـي، وتوعيـة الأسرة إعلاميًّـا بمـدى 
خطـورة الإفـراط في اسـتخدام وسـائل الاتصـال الحديـث بشـكل متواصـل، 

وآثـاره السـلبية التـي قـد تـؤدي إلى الـرر بالشـباب وإلى تدمـير الأسرة. 
ــت  ــان الإنترن ــير إدم ــوان« تأث ــن )2020( بعن ــة عبدالرحم ــت دراس وهدف
ــار  ــن واختب ــج ص ــلال برنام ــن خ ــة م ــة ميداني ــية: دراس ــة النفس ــلى الصح ع
»IAT« لمحاولــة البحــث في تأثــير إدمــان الإنترنــت عــلى الصحــة النفســية 
للأفــراد مــن خــلال التحقــق مــن كفــاءة نمــوذج مقــترح بتوظيــف النمذجــة 
بالمعــادلات البنائيــة، حيــث تــم الاعتــاد عــلى برنامــج »صــن« لتقييــم الصحــة 
النفســية واختبــار »IAT« لمعرفــة مســتوى إدمــان الإنترنــت على عينــة من 312 
فــرد، وقــد جــاءت نتائــج الدراســة لتثبــت اســتيفاء النمــوذج المقــترح لمعايــير 
حســن المطابقــة مــع تســجيل مســتوى منخفــض للصحــة النفســية ومســتوى 

مرتفــع لإدمــان الإنترنــت لــدى عينــة المبحوثــن. 
وأجـرى السروجـي )2021( دراسـة بعنـوان« إدمـان الإنترنـت وعلاقتـه 
بالتوافـق الاجتاعـي لدى الشـباب: دراسـة ميدانية« وهدفت إلى الكشـف عن 
العلاقـة الارتباطيـة بـن إدمـان الإنترنت لـدى الشـباب والتوافـق الاجتاعي، 
مـن  مفـردة   300 عـدد  في  وتمثلـت  عمديـة،  عينـة  عـلى  الدراسـة  إجـراء  تـم 
الاسـتبيان،  أداة  اسـتخدام  وتـم  عـام،   35 إلى   18 عمـر  مـن  الشـباب  فئـة 
والمجموعـات النقاشـية، في جمـع وتحليـل البيانـات، وتوصلـت الدراسـة إلى:
1ـ أن عـدد الشـباب الذيـن صنفـوا عـلى أنهـم غـير مدمنـي الإنترنت )مسـتوى 
الإدمـان الأقـل( بلـغ عددهـم 69 مفـردة بنسـبة 23%، في حـن أن عدد من 
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حصلـوا عـلى درجات عالية في مقياس إدمـان الإنترنت )مدمني الإنترنت( 
بلـغ عددهم 77 مفردة بنسـبة %25. 

2ـ يوجـد علاقـة ارتبـاط سـلبية دالـة عنـد مسـتوى )0.01(، بـن الدرجـة 
بلـغ  حيـث  الاجتاعـي،  التوافـق  بُعـد  ودرجـة  الإدمـان  لمقيـاس  الكليـة 
 .)0.01( مسـتوى  عنـد  دالـة  قيمـة  وهـي   )0.32-( الارتبـاط  معامـل 

نقاشـية: المجموعـات  نتائـج 
أجمعـت أفـراد العينـة عـلى اعتبـار أن الإنترنـت بشـكل عـام بـكل تطبيقاتـه 
مـن الأشـياء الهامـة في حيـاة الشـباب عـلى حـد قولهـم )لا نسـتطيع الاسـتغناء 
عنـه(، فبدونـه يشـعر المبحـوث بالوحـدة والانعـزال عـن العـالم، فهـي وسـيلة 
للتعبـير عـن الآراء بحريـة، كـا أنهـا وسـيلة للهـروب مـن مشـكلات الحيـاة 
ومـن التأثـيرات عـلى المسـتوى الـدراسي أو العمـل، وأوضـح أفـراد العينـة أن 
الانشـغال في التصفـح والألعـاب أدى إلى التقصـير في المهـام الموكلـة إليهـم. 
3ـ  التوافـق مـع الأسرة والمجتمـع: أوضحـت العينـة بتفصيـل التحـدث مـع 
الأصدقـاء مـن خلال الإنترنت عـن الذهاب والجلوس معهم، كا أشـاروا 
ا، فهم  إلى أن الأصدقـاء الفاعلـن لديهـم خـارج نطـاق الإنترنـت قليل جـدًّ
يرونهـا فرصـة للتعـرف عـلى أصدقـاء لا يعرفونهـم والتحـدث معهـم بحرية. 
4ـ التواصـل مـع الأسرة: أجمعـت أفـراد العينـة أن الإنترنـت سـبب في حدوث 
مشـكلات أسريـة لديهم، بسـبب الانشـغال بالإنترنت مما يـؤدي إلى انعزال 
عـن  المنـزل  في  الجلـوس  تفضيـل  إلى  بالإضافـة  الأسرة  باقـي  عـن  الفـرد 

الذهـاب وزيـادة الأقـارب. 
النقاشـية  المجموعـات  نتيجـة  بـن  اتفاقًـا  الباحثـة  تـرى  النتائـج  وبعـرض 
والـدلالات الإحصائيـة. فهنـاك ارتبـاط عكـي، فكلـا زاد الإدمـان الرقمـي 
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التوافـق  زاد  قـل الإدمـان  التوافـق الاجتاعـي والعكـس صحيـح، كلـا  قـل 
الاجتاعـي.

ثانيًا: الدراسات التي تناولت النوموفوبيا :
بعنــوان:  بحثًــا   Rahayuningrum & Sary (2018(مــن كل  أجــرى 
دراســة مســتويات القلــق لــدى الشــباب عــلى الهواتــف المحمولــة )نوموفوبيــا( 
في مدينــة – بادانــج -عــلى المراهقــن في مدرســة في مدينــة بادانــج في عــام 
2018م، حيــث كانــت العينــة مكونــة مــن 147 شــخصًا، وقــد تــم جمــع 
ــو  ــة ه ــذه الدراس ــن ه ــرض م ــتبانات، وكان الغ ــلال الاس ــن خ ــات م البيان
التمكــن مــن دراســة مســتوى القلــق مــن الهواتــف المحمولــة )النوموفوبيــا(. 
وقــد بــدأ هــذا البحــث في يوليــو 2018م في المــدارس الثانويــة العليــا في مدينــة 
بادانــج. وتــم الحصــول عــلى نتائــج مســتوى قلــق الطــلاب نحــو الهاتــف 
المحمــول، حيــث أشــارت النتائــج أن 54.5% مــن المراهقــن في الثانويــة 
ــن  ــون م ــدل، و47.6% يعان ــق معت ــن قل ــون م ــج يعان ــة بادان ــة في مدين العام
ارتفــاع في مســتوى القلــق، وهــذا يعنــي أن المراهقــن في مدينــة بادانــج يعانــون 
ــن  ــة ب ــاك علاق ــي أن هن ــا يعن ــدل. مم ــتوى معت ــا بمس ــاب النوموفوبي ــن ره م
مســتوى قلــق المراهقــن في المــدارس الثانويــة تجــاه رهــاب النوموفوبيــا في 

ــيا. ــج في أندونيس ــة بادان مدين
وفي دراســة قــام بهــا كل مــن )Gajdics & Jagodics (2021 بعنــوان 
المــدارس: مــع أم بدونــه؟ مقارنــة مســتوى قلــق  »الهواتــف المحمولــة في 
وأيــام  عاديــة  دراســية  أيــام  في  ذلــك  بعــد  الفصــل  ومشــاركة  الطــلاب 
مفتوحــة« وهدفــت إلى مقارنــة مســتوى القلــق لــدى طــلاب المــدارس الثانويــة 
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ــا لا  ــول« عندم ــف المحم ــن الهات ــالٍ م ــوم خ ــادي« وفي »ي ــوم دراسي ع في »ي
يحمــل المشــاركون هواتفهــم المحمولــة أثنــاء الفصــول الدراســية. افترضنــا أن 
ــة ســيزيد مــن القلــق ويقلــل مــن مشــاركة  الانفصــال عــن الهواتــف المحمول
ــات  ــن المرفق ــلى م ــات أع ــلى درج ــن ع ــلاب الحاصل ــةً في الط ــل، خاص الفص
المحمولــة. تكونــت العينــة مــن 235 طالبًــا وطالبــة في المرحلــة الثانويــة، 
القلــق  مســتويات  أن   ANCOVA المتكــررة  القياســات  نتائــج  وأظهــرت 
زادت في اليــوم الــدراسي الخــالي مــن الأجهــزة المحمولــة، لكــن المشــاركة 
ــة، وكشــف تحليــل الانحــدار الخطــي عــن أن مرفــق  ــر بالتجرب ــة لم تتأث الصفي
»المــلاذ الآمــن« للهاتــف المحمــول يعــد مــؤشًرا مهــاًّ لقلــق الدولــة في اليــوم 
ــاط أن  ــل الارتب ــف تحلي ــك، كش ــلى ذل ــلاوة ع ــل. ع ــاني المتنق ــدراسي المج ال
عــادات اســتخدام الهاتــف المحمــول المرتبطــة بوســائل التواصــل الاجتاعــي 
وخدمــات الرســائل الفوريــة ارتبطــت بدرجــات قلــق أعــلى في اليــوم الــدراسي 
الخــالي مــن الأجهــزة المحمولــة، ووفــرت نتائجنــا مزيــدًا مــن الأفــكار حــول 
ــا يتعلــق باللوائــح  ــة التعلــم وفي ــة في بيئ كل مــن اســتخدام الهواتــف المحمول

ــلاب. ــزة الط ــتخدام أجه ــية لاس المدرس
هدفـت دراسـة عبـدالله )2018م( إلى بحـث انتشـار الخـوف المـرَضي مـن 
تـرك الهاتـف المحمـول أو فقدانـه والإدمان السـلوكي عليه لـدى الأطفال، كا 
هدفـت إلى تقـصي الفـروق فيهـا وفقًـا لمتغـيري النـوع )ذكـورًا وإناثًـا( والعمـر 
العينـة 335 طفـلًا )181 ذكـور، 154  والمراهقـة( وقـد شـملت  )الطفولـة 
إنـاث(  مـن مدارس التعليم الأسـاسي في مدينة حلـب في الصفوف من الصف 
الخامـس إلى التاسـع، وقـد  اسـتخدم الباحـث أداتـن : الأولى : اسـتبانة الخوف 
المـرضي مـن فقـدان الهاتف المحمـول، والثانيـة: الإدمان السـلوكي على الهاتف 
المحمـول، وقـد أظهـرت النتائج نسـبًا عالية لأعراض الخـوف المرضي من ترك 



يت
كو

 ال
عة

ام
ـ ج

ية 
عرب

 ال
رة

زي
الج

ج و
لخلي

ت ا
سا

درا
كز 

مر

31 بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت

الهاتـف المحمـول والإدمـان السـلوكي عليـه، وكذلـك وجـود ارتبـاط موجب 
ودال إحصائيًّـا بـن الإدمـان السـلوكي عـلى الهاتف المحمـول والخوف المرضي 
مـن فقدانـه، وكذلـك وجـود فـروق دالـة إحصائيًّـا بـن الذكـور والإنـاث في 
الخـوف المـرضي من فقـدان الهاتف المحمـول والإدمان السـلوكي عليه لصالح 

 الذكـور وبـن الأطفـال والمراهقـن لصالـح المراهقن.  
كــا قــام )Delavarpour et al. (2021 بعمل دراســة بعنوان »تحديد ومقارنة 
ــا  ــن النوموفوبي ــون م ــن يعان ــة الذي ــة الجامع ــرضي لطلب ــس الم ــم النف ــات عل س
بدرجــات شــدة مختلفــة«، وهدفــت إلى التعــرف عــلى الســات النفســية المرضيــة 
ــا،  للأفــراد الذيــن يعانــون مــن رهــاب النوموفوبيــا. وكان منهــج البحــث وصفيًّ
وتــم اختيــار عينــة مــن 323 مشــاركًا مــن بــن طــلاب - جامعــة ســمنان - بنــاءً 
ــاب  ــن ره ــات: م ــلاث مجموع ــم في ث ــم تصنيفه ــة، وت ــات الفاصل ــلى الدرج ع
ــا الشــديد والمتوســط والخفيــف. وشــملت الأدوات قائمــة مراجعــة  النوموفوبي
الأعــراض واســتبيان النوموفوبيــا، وتــم اســتخدام الإحصــاء الوصفــي، وتحليــل 
ــات.  ــل البيان ــة لتحلي ــارات Scheffe اللاحق ــيرات، واختب ــدد المتغ ــن متع التباي
ــع الأعــراض التســعة لـــ SCL-90، كان متوســط  ــه في جمي ــج أن وأظهــرت النتائ
درجــة الأشــخاص الذيــن يعانــون مــن رهــاب النوموفوبيــا الشــديد أعــلى 
ــم الحصــول عــلى  ــون مــن الرهــاب الخفيــف. حيــث ت ــن يعان مــن الأفــراد الذي
نتائــج مماثلــة في مجموعــات ذات رهــاب شــديد ومتوســط، باســتثناء عرضــن: 
ــن  الجســدنة والرهــاب. وبالنظــر إلى المظهــر النفــي المــرضي للأشــخاص الذي
يعانــون مــن رهــاب النوموفوبيــا الشــديد، وجــد أن شــدة الرر النفــي في هذه 
المجموعــة كانــت أعــلى بشــكل ملحــوظ في أعــراض الأفــكار بجنــون العظمــة، 
والاكتئــاب، والحساســية الشــخصية، والهــوس، والذهــان، عــلى التــوالي. تقــدم 
النتائــج صــورة شــاملة للأمــراض النفســية المرتبطــة برهــاب النوموفوبيــا، بنــاءً 
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ــا  ــن توجيهه ــي يمك ــال الت ــذا المج ــة في ه ــات البحثي ــل أو التوجه ــلى التدخ ع
بشــكل أكثــر فعاليــة.

 AL-Balhan et al. (2018( مــن  كل  بهــا  قــام  أخــرى  دراســة  وفي 
ــا:  ــتبيان النوموفوبي ــن اس ــة م ــخة العربي ــيكومتري للنس ــم الس ــوان« التقيي بعن
تحليــل العامــل التأكيــدي والاستكشــافي -الآثــار المترتبــة عــلى دراســة تجريبيــة 
في الكويــت بــن طــلاب الجامعــة » إلى تطويــر نســخة عربيــة مــن مقيــاس 
النوموفوبيــا والتحقــق مــن صحتهــا، تطــوع مــا مجموعــه )512( شــخصًا 
عامًــا(،   20 متوســط  عامًــا،   4.33+-21.62 بــن  أعارهــم  )تــتراوح 
موزعــن بالتســاوي بــن الذكــور والإنــاث، ومقرهــم في الكويــت، للمشــاركة 
في الدراســة. لم يُظهــر تحليــل العامــل التأكيــدي توافقًــا مرضيًّــا تمامًــا مــع هيــكل 
العامــل الأصــي. أظهــر تحليــل العامــل الاستكشــافي أن أربعة عوامل لهــا تباين 
57.24%. كــا وجــد أن )18.0%( لديهــم مســتوى خفيــف مــن النوموفوبيــا 
وأن نســبة )56.2%( أبلغــوا عــن مســتويات نوموفوبيــا متوســطة. في حــن مــا 

ــا شــديد. ــة )25.8%( لديهــم مســتوى نوموفوبي ــع العين يقــرب مــن رب
النفسـية  الوحـدة  دور  بعنـوان«  )2019م(  محمـد  دراسـة  وكشـفت 
والسـعادة الشـخصية والاندفاعيـة وبعـض المتغـيرات الديموجرافيـة في التنبـؤ 
بالنوموفوبيـا لـدى الشـباب الجامعـي« إلى التنبـؤ بالنموفوبيـا أو الخـوف مـن 
فقـدان الهاتـف والقلـق المصاحـب لـه في ضـوء عـدد مـن المتغيرات الشـخصية 
بعـض  وأيضًـا  والاندفاعيـة،  الشـخصية  والسـعادة  النفسـية  الوحـدة  مثـل: 
وعـدد  الـدراسي  والتخصـص  والعمـر  النـوع  مثـل  الديموغرافيـة  المتغـيرات 
سـنوات امتـلاك الهاتـف ونمـط اسـتخدام الهاتـف الذكـي. وتكونـت العينـة 
الإجماليـة للدراسـة مـن 263 طالبًـا وطالبـة من المقيديـن بالفـرق الأربعة، وقد 
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اختـيرت العينـة بطريقة عشـوائية مـن طلاب وطالبـات كليـة الآداب والخدمة 
الاجتاعيـة والصيدلـة والهندسـة بواقـع 112 ذكـرًا  و151 مـن الإنـاث  مـن 
عامًـا.   24-  18 بـن  أعارهـم  تراوحـت  مختلفـة،  ونظريـة  عمليـة  كليـات 
وأشـارت النتائـج أن نمـط اسـتخدام الهاتـف الذكـي قد أسـهم بنسـبة 90% في 
التنبـؤ بـأن النموفوبيـا مرتبطـة ارتباطًـا موجبًـا دالاًّ إحصائيًّـا في النوموفوبيـا. 
أمـا بالنسـبة لمتغـير التخصـص فقـد أسـهم في التنبـؤ بالنوموفوبيـا بنسـبة %60، 
وبنـاء عليـه  فقـد يرتبـط أيضًـا ارتباطًـا موجبًـا بالنوموفوبيـا. وأما فيـا يتعلق في 
متغـيرات النـوع والعمـر وعـدد سـنوات امتـلاك الهاتـف الذكي، فقد أسـفرت 

النتائـج عـن عـدم  تنبئهـم بالنوموفوبيـا .
ــق  ــوان« التحقي ــن )Colak & Onder (2020 بعن ــة كل م ــت دراس وهدف
في مســتويات النوموفوبيــا لطــلاب المــدارس الثانويــة مــن حيــث بعــض 
المتغــيرات« إلى تحديــد مســتوى النوموفوبيــا لطــلاب الصــف الثامــن، وتحديــد 
مــا إذا كانــت مســتويات الرهــاب للطــلاب تختلــف باختــلاف المتغــيرات 
مثــل الجنــس متوســط الدرجــة الإجماليــة وتعليــم الوالديــن ومهنــة الوالديــن 
و الدخــل الشــهري للعائلــة، وتكونــت العينــة مــن )452( طالــب مــن طــلاب 
ــن  ــم )228( م ــرة، منه ــة مرم ــة في منطق ــدارس الثانوي ــن في الم ــف الثام الص
ــروق في  ــد ف ــه لا يوج ــج أن ــفت النتائ ــور. وكش ــن الذك ــاث، و)224( م الإن
النوموفوبيــا تعــزى للجنــس عــلى الرغــم مــن أن درجــات النوموفوبيــا للإنــاث 
كانــت أعــلى مــن متوســط درجــات الذكــور، وأن درجــات النوموفوبيــا 

ــات. ــام للدرج ــدل الع ــا للمع ــف وفقً ــلاب لا تختل للط
ــن  ــة ب ــوان« العلاق ــن )Gezgin et al. (2018 بعن ــة كل م ــت دراس وبحث
النوموفوبيــا والوحــدة بــن المراهقــن الأتــراك« حيــث هدفــت الدراســة 
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في العلاقــة بــن النوموفوبيــا والوحــدة، وآثــار اســتخدام الهاتــف الذكــي 
ــن )301(  ــة م ــة الدراس ــت عين ــن. تكون ــن المراهق ــول ب ــت المحم والإنترن
مراهقًــا، وتــم جمــع البيانــات باســتخدام مقيــاس النوموفوبيــا. ووفقًــا للنتائــج 
فقــد كان مســتوى النوموفوبيــا متوســطًا، ووجــدت علاقــة ارتباطيــة دالــة 
ــة  ــاك علاق ــن هن ــا لم تك ــدة، بين ــعور بالوح ــا والش ــن النوموفوبي ــا ب إحصائيًّ
ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن النوموفوبيــا وفــترة امتــلاك الهاتــف، ومــن 
ــد  ــا إلى ح ــاب النوموفوبي ــتوى ره ــأ بمس ــد تتنب ــن ق ــة المراهق ــن أن عزل الممك

ــن. مع
وفي دراســة أخــرى قام بهــا  )Kanmani et al. 2017( بعنوان«النوموفوبيا 
النفســية في الهنــد« إلى إعطــاء  نظــرة ثاقبــة عــلى  – نظــرة ثاقبــة لجوانبهــا 
مســتويات النوموفوبيــا التــي تســود الهنــد وجوانبهــا النفســية في أربعــة أبعــاد 
العينــة مــن 1500  NMP.  حيــث تكونــت  باســتخدام اســتبيان  رئيســية 
مســتخدم للهواتــف الذكيــة مــن مختلــف ولايــات الهنــد تــم جمعهــا مــن خــلال 
ــتخدامها  ــن اس ــرض م ــلى الغ ــاءً ع ــا بن ــم تقييمه ــج وت ــرة الثل ــات ك ــذ عين أخ
ونمطهــا، أظهــر تقييــم الارتباطــات مثــل العمــر والجنــس والمهنــة أن الإنــاث 
لديهــن مســتويات أعــلى مــن النوموفوبيــا مــن الذكــور، والطــلاب مــن عمــر 
ــر مــن الطبقــة العاملــة. ــا أكث )18-24( ســنة يقعــون تحــت شــدة النوموفوبي

العلاقــة  بعنــوان«   Gezgin et al. (2018( وفي حــن هدفــت دراســة 
بــن مســتويات انتشــار النوموفوبيــا وإدمــان الإنترنــت بــن طــلاب المــدارس 
التــي تؤثــر عــلى النوموفوبيــا« لفحــص العلاقــة بــن  الثانويــة: العوامــل 
ــة،  ــدارس الثانوي ــلاب الم ــدى ط ــت ل ــان الانترن ــا وإدم ــتويات النوموفوبي  مس
ومــدى انتشــار النوموفوبيــا، تكونــت عينــة الدراســة مــن )929( طالــب تــم 
ــاني  ــف الث ــع إلى الص ــف التاس ــلاب الص ــن ط ــوائي م ــكل عش ــم بش اختياره
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ــم  ــن(، وت ــره وماردي ــون وإنق ــات )أفي ــة في محافظ ــدارس الثانوي ــن الم ــر م ع
اســتخدام مقيــاس النوموفوبيــا ومقيــاس إدمــان الانترنــت. وأشــارت النتائــج 
 إلى أن مســتويات النوموفوبيــا كانــت مرتفعــة، وكانــت  الإنــاث أعــلى في إظهــار 
ــد  ــه لا توج ــا أن ــة أيضً ــذه الدراس ــت ه ــور، وبين ــة بالذك ــاب  مقارن ــذا  الره ه
فــروق ذات دلالــة في  النوموفوبيــا بحســب درجــات الطــلاب، بينــا كان 
ــط  ــا، وارتب ــة في إظهــار النوموفوبي ــل للهاتــف قــدرة تنبؤي للاســتخدام الطوي
كذلــك بإدمــان الإنترنــت أي كلــا طالــت مــدة اســتخدام الهاتــف النقــال 

زادت مخاطــر التعــرض للنوموفوبيــا.
أجـرى كل مـن عبـد الـرازق وآخـرون )2021م( دراسـة بعنـوان« الخوف 
مـن الضيـاع وعلاقتـه برهـاب فقـدان الهاتـف المحمـول )النوموفوبيـا( لـدى 
المراهقـن المغتربـن« هدفـت إلى التعـرف عـلى طبيعـة العلاقـة الارتباطيـة بـن 
الخـوف مـن الضيـاع والنموفوبيا لدى المراهقـن المغتربن وبحـث الفروق بن 
الجنسـن في كل مـن الخوف مـن الضياع والنوموفوبيا، وتكونت عينة الدراسـة 
مـن )584( مراهـق مغـترب في المملكـة العربيـة السـعودية، منهـم )352( من 
الذكـور و)232( مـن الإنـاث، تراوحـت أعارهـم مـا بـن )15 – 17( سـنة. 
و أشـارت النتائـج إلى وجـود علاقـة ارتباطيـة موجبة دالة إحصائيًّـا بن الخوف 
مـن الضيـاع والنوموفوبيـا لـدى المراهقـن المغتربن وعـدم وجود فـروق ذات 
دلالـة إحصائيـة بـن الذكـور والإنـاث في الخوف مـن الضياع، ووجـود فروق 

دالـة إحصائيًّـا بـن الذكـور والإنـاث في النوموفوبيـا  في اتجـاه الإناث.
أمـا دراسـة عبـد الـوارث )2020( بعنوان«النوموفوبيـا وعلاقتها بكل من 
الشـعور بالوحـدة النفسـية والأداء الأكاديمـي لدى تلاميذ المرحلـة الابتدائية« 
فقـد هدفـت إلى التعـرف عـلى طبيعة العلاقة بـن النوموفوبيا وكل من الشـعور 
بالوحـدة النفسـية والأداء الأكاديمـي لدى تلاميـذ المرحلـة الابتدائية، وتحديد 
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مـا إذا كانـت هنـاك فـروق في النوموفوبيـا والشـعور بالوحـدة النفسـية والأداء 
الأكاديمـي ترجـع إلى متغـير الجنس بالمرحلة الابتدائيـة؛ وتكونت عينة البحث 
مـن 120 تلميـذًا مـن تلاميـذ الصف السـادس الابتدائي بمدرسـة أحمد فتحي 
الإنـاث،  مـن  و60  الذكـور   مـن   60 بواقـع  الإسـكندرية  محافظـة  في  سرور 
كـا أكـدت النتائـج  وجـود علاقـة ارتباطيـة بـن  النوموفوبيـا وأبعادهـا وبـن 
الشـعور بالوحـدة النفسـية وأبعادهـا، وهـذا يشـير إلى أنـه كلـا زاد الخـوف من 
فقـدان الهاتـف النقـال زاد الشـعور بالوحدة النفسـية، ووجود علاقـة ارتباطية 
دالـة سـالبة بـن النومو فوبيـا وأبعادهـا وبـن درجـات الأداء الأكاديمـي وهذا 
يشـير إلى أنـه كلـا زاد الخـوف من فقدان الهاتـف النقال  قـل الأداء الأكاديمي، 
النوموفوبيـا   درجـات  متوسـط  بـن  إحصائيـة  دلالـة  ذات  فـروق   وتوجـد 

وأبعادهـا بـن عينـة البحـث الذكـور والإنـاث لصالـح الإناث.
و جـاءت دراسـة الجـاسر )2018( بعنـوان« اضطـراب الخـوف مـن فقـدان 
طلبـة  لـدى  الـدراسي  بالتحصيـل  وعلاقتـه  )النوموفوبيـا(  المحمـول  الهاتـف 
الثانـوي بدولـة الكويـت« لتوضيـح العلاقـة بـن اضطـراب الخـوف  التعليـم 
مـن الهاتـف المحمـول وبـن التحصيـل الـدراسي لطلبـة المرحلـة الثانويـة بدولـة 
الكويـت، وتكـون مجتمع الدراسـة من ثـلاث مناطق تعليميـة في دولة الكويت، 
 مـن كل منطقـة تعليميـة مدرسـتان: إحداهمـا بنـات والثانيـة بنـن  بإجمـالي سـت 
مـدارس، وتـم توزيع )180( نسـخة مـن أداة القياس بواقع )30( نسـخة لكل 
مدرسـة؛ حيـث أكـدت النتائـج المتعلقـة في التحصيـل الـدراسي أن بُعـد الآثـار 
عـالي  بمتوسـط  جـاء  الـدراسي  التحصيـل  عـلى  المحمـول  للهاتـف  الإيجابيـة 
وهـو )3.65(؛ وذلـك يرجـع إلى اعتـاد الطـلاب عـلى الهاتـف في البحـث عن 
المعلومـات مـن خـلال الإنترنت، وأيضًـا تبادل الأفكار بينهم مـن خلال برامج 
التواصـل،  ولكـن جـاء بعد الآثـار السـلبية للهاتـف بمتوسـط )3.31(؛  وهذا 
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يرجـع إلى أن التحصيـل الـدراسي يحتـاج إلى تركيـز شـديد مـن الطـلاب، وهـذا 
مـا لا يوفـره الهاتـف المحمـول لهـم. وبخصـوص متغـير الجنـس تجـاه التحصيل 
الـدراسي، فـإن هنـاك دلالـة إحصائيـة بـن الذكـور والإنـاث تجـاه التحصيـل 
الـدراسي لصالـح الإناث، وهذا يعنـي أن النوموفوبيا تكون أعـلى عند الإناث، 
كـا أكـدت الدراسـة بأنـه لا توجـد فـروق ذات دلالـة إحصائيـة بـن تخصـص 

طـلاب العلمـي والأدبي تجـاه التحصيـل الـدراسي بالنسـبة إلى النوموفوبيـا .
هدفــت دراســة Mejía et al. (2021) بعنوان»مراجعــة منهجيــة لانتشــار 
ــات  ــة لـــ 108 دراس ــة منهجي ــت مراجع ــث أجري ــا«، حي ــاب النوموفوبي ره
ــا  ــيفال، وبحثن ــا في بارس ــبانية، وجمعناه ــة والإس ــن الإنجليزي ــورة باللغت منش
ــن  ــروق ب ــا في الف ــا نظرن ــا، وأيضً ــار النوموفوبي ــم وانتش ــات التقيي ــن بيان ع
هــذه  كانــت  إذا  مــا  ومعرفــة  الخطــر  عوامــل  لتحديــد  والعمــر  الجنســن 
ــج  ــارت النتائ ــالم. وأش ــاء الع ــع أنح ــرت في جمي ــودة وظه ــات موج الاختلاف
ــن  ــر م ــون أكث ــنًّا يعان ــر س ــراد الأصغ ــاء والأف ــة، إلى أن النس ــذه الدراس في ه
النوموفوبيــا. وإن التبايــن في الإبــلاغ عــن انتشــار رهــاب النوموفوبيــا هائــل؛ 
لأن النســب المئويــة للمشــاركن »المعرضــن للخطــر« تــتراوح مــن %13 
ــي  ــن 6% و73%، وه ــتراوح ب ــا ت ــون منه ــن يعان ــاركن الذي إلى 79%، والمش
الدرجــة في نطــاق 45.5 و93.82. ضمــن مجموعــة الأشــخاص الذيــن 
ــا، تــتراوح الحــالات المتوســطة بــن %25.7  ــون مــن رهــاب النوموفوبي يعان
ــع إلى  ــاوت يرج ــذا التف ــن 1% و87%. ه ــديدة ب ــالات الش و73.3%، والح
ــة  ــر عرض ــباب أكث ــاث والش ــدو أن الإن ــم، ويب ــير التقيي ــات في معاي الاختلاف
ــا عــلى الرغــم مــن أن التفــاوت المنهجــي يجعــل  ــة برهــاب النوموفوبي للإصاب
مــن الصعــب الوصــول إلى اســتنتاجات نهائيــة. وأخــيًرا نختتــم مراجعتنــا 

ــتقبي. ــث المس ــه البح ــائعة لتوجي ــادات الش ــض الإرش ــة ببع بالتوصي
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التعقيب على الدراسات السابقة:
رهـاب  وجـود  عـلى  تتفـق  غالبيتهـا  أن  السـابقة  الدراسـات  مـن  نستشـف   •
النوموفوبيـا بشـتى مسـتوياته سـواء كان خفيفًـا أو متوسـطًا أو شـديدًا ، وأنهـا 
تكـون بمسـتوى أعـلى لـدى الأشـخاص الذيـن يعانـون مـن اضطرابـات أخـرى.

• بينت كثير من الدراسـات أن الشـباب الأصغر سـنًّا أكثر عرضة للنوموفوبيا 
مـن البالغـن أو الطبقـة العاملـة، وأن العازبن أكثر تعرضًـا للنوموفوبيا من 
المتزوجـن، كـا أشـارت بعـض الدراسـات إلى وجـود علاقـة إيجابيـة بـن 

النوموفوبيـا والإصابـة بالأمراض النفسـية، كاضطـراب الاكتئاب.
• نسـتوضح مـن معظـم الدراسـات السـابقة التـي تناولـت متغـير الجنـس أن 

النوموفوبيـا أكثـر انتشـارًا لـدى الإنـاث مـن الذكـور بشـكل واضـح.
• اتفقـت نسـبة كبـيرة من الدراسـات على أن نسـبة اسـتخدام الهاتـف المحمول 
سـاعات  زادت  كلـا  أنـه  أي  بالنوموفوبيـا،  الإصابـة  خطـر  مـن  تزيـد 

للشـخص. النوموفوبيـا  مسـتوى  ارتفـع  النقـال  للهاتـف  الاسـتخدام 
• تبـن مـن مراجعـة الأبحـاث والدراسـات وجـود نـدرة في بحـوث النوموفوبيـا 
التـي ركـزت عـلى العوامـل الديموغرافيـة في العـالم بشـكل عـام وفي الوطـن 
العـربي بشـكل خـاص، وأن أغلبهـا تنـاول النـوع الاجتاعـي، كـا تبـن بعـد 
الاطـلاع عـلى البحـوث عـدم وجـود دراسـات تناولـت درجـات النوموفوبيـا 
بـن مسـتخدمي وغـير مسـتخدمي برامـج التواصـل الاجتاعـي الأكثـر انتشـارًا.

فروض الدراسة:
1ـ توجـد فـروق دالـة إحصائيًّـا في متوسـطات درجـات الذكـور والإنـاث في 

النوموفوبيـا لصالـح الإنـاث.
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برامـج  اسـتخدام  درجـات  متوسـطات  في  إحصائيًّـا  دالـة  فـروق  توجـد  2ـ 
التخصـص. الى  تعـزى  الاجتاعـي  التواصـل 

برامـج  اسـتخدام  درجـات  متوسـطات  في  إحصائيًّـا  دالـة  فـروق  توجـد  3ـ 
الهاتـف. اسـتخدام  سـاعات  عـدد  الى  تعـزى  الاجتاعـي  التواصـل 

4ـ توجـد فـروق دالـة إحصائيًّـا في متوسـطات درجـات النوموفوبيـا تعزى إلى 
ترتيـب الإخوة.

5ـ لا توجـد فـروق دالـة إحصائيًـا بـن كل مـن درجـات النوموفوبيـا تعزى إلى 
الحالـة الزواجيـة للوالدين.

6ـ لا توجـد فـروق دالـة إحصائيًّـا في متوسـطات درجـات النوموفوبيـا بـن 
مسـتخدمي وغـير مسـتخدمي برامـج التواصـل الاجتاعـي الأكثـر انتشـارًا.

منهج الدراسة وإجراءاتها

أولًا: منهج الدراسة:
إن المنهـج الوصفـي هـو المنهـج المتبـع في الدراسـة الراهنـة، حيـث تنـاول 
المرتبطـة بهـا، ولقـد  الديموغرافيـة  العوامـل  النوموفوبيـا، وفحـص  الباحـث 

اختـير هـذا المنهـج لمناسـبته لأهـداف الدراسـة. 

ثانيًا: تصميم الدراسة:
اسـتخدم الباحـث في هذه الدراسـة التصميم المسـحي؛ وذلـك للتحقق من 
مسـتوى النوموفوبيـا لـدى طلاب الثانويـة العامة، وعلاقتهـا ببعض المتغيرات 

الديموغرافية.
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ثالثًا: المشاركون:

المشاركون في المجموعة الاستطلاعية:
الهدف من المشـاركون في المجموعة الاسـتطلاعية، هو التحقق من وضوح 

عبارات مقياس النوموفوبيا، والخصائص السـيكومترية للمقياس. 
تكونـت العينـة الاسـتطلاعية مـن 70 مشـارك، وهـي عينـة غـير عشـوائية 
متاحـة مـن طـلاب الثانويـة العامـة. تراوحـت أعـار المشـاركن بـن 16 إلى 
19 عـام بمتوسـط عمـري = 17.30 عـام، وانحـراف معيـاري = 0.768 
عـام. يعـرض جـدول )1( وصـف المشـاركن في الدراسـة مـن حيـث البيانات 

الديموغرافيـة.
المشاركون في المجموعة الأساسية:

عينـة  وهـي  مشـارك،   536 مـن  للبحـث  الأساسـية  المجموعـة  تكونـت 
غـير عشـوائية متاحـة مـن طـلاب الثانويـة العامـة، حيـث تـم تطبيـق مقيـاس 
النوموفومبيـا، بالإضافـة إلى اسـتارة البيانـات الديمغرافيـة. أعـار المشـاركن 
تـتراوح بـن 15 إلى 20 عامًـا بمتوسـط عمـري = 17.01 عـام، وانحـراف 
معياري = 0.623 عام. ويعرض جدول )2( وصف المشـاركن في الدراسـة 

في العينـة الأساسـية مـن حيـث البيانـات الديموغرافيـة.

رابعًا: مقياس الدراسة:
مـن  وعـددٍ  السـابقة  والدراسـات  الأدبيـات  عـلى  والاطـلاع  بالاسـتعانة 
المقاييس المتعلقة بموضوع الدراسـة، فقد اسـتخدم الباحث مقياس اضطراب 

الخـوف مـن فقـدان الهاتـف المحمـول )النوموفوبيـا(.
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وصف المقياس:
قامـت )أبوشـيبة، 2021( بإعـداد مقيـاس النوموفوبيـا بعـد الاطـلاع عـلى 
صورتـه  في  المقيـاس  ويتكـون  المتعلقـة،  والدراسـات  الصلـة  ذات  المقاييـس 

الأوليـة مـن 4 أبعـاد يتـم تقييمهـا مـن خـلال 48 عبـارة.
 البعد الأول: الانشغال والتفكير بالهاتف المحمول، ويتكون من 11 عبارة.

 والبعـد الثـاني: القـدرة عـلى التواصل الاجتاعـي من خلال الهاتـف المحمول، 
ويتكون مـن 11 عبارة.

 والبعـد الثالـث: فقـد الاتصال بالهاتـف المحمول، وتندرج تحتـه 14 عبارة، والبعد 
الرابـع: التعلـق بالهاتف المحمول وفقد السـيطرة، ويتكـون من 12 عبارة.

الأوليـة  الصـورة  إعـداد  مـن  الانتهـاء  بعـد   )2021 )أبوشـيبة،  قامـت 
وتكنولوجيـا  النفـس  علـم  أسـاتذة  مـن  مجموعـة  عـلى  بعرضـه  للمقيـاس، 
التعليـم؛ وذلـك للتأكـد مـن مـدى ملاءمـة المقيـاس للهـدف الـذي وضـع مـن 
أجلـه، والوقـوف عـلى مـدى صلاحيتـه للتطبيـق وملاءمـة العبـارات للطلاب 
والطالبـات، وبنـاء عـلى آراء لجنـة التحكيـم تـم حـذف 14 عبـارة، وتعديـل 
صيغـة بعـض العبـارات، حيـث أصبـح عـدد عبـارات المقيـاس 34 عبـارة بعد 
الحـذف والتعديل. قامت )أبوشـيبة، 2021( بتطبيـق المقياس على عينة قوامها 
50 طالبًـا وطالبـة مـن جامعـة الكويت، بهـدف التأكد من فهـم العينة لعبارات 
المقيـاس، والكشـف عـن العبـارات التـي تحتـاج إلى تعديـل، واختبـار صلاحية 
المقيـاس للاسـتخدام والتطبيـق، وتسـجيل ملاحظـات الطـلاب والطالبـات 
حـول عبـارات المقيـاس. وبنـاء عـلى ذلـك تـم تغيـير صياغـة بعـض العبـارات 
عـلى  أخـرى  مـرة  المقيـاس  وعـرض  لهـا،  والطالبـات  الطـلاب  فهـم  لتيسـير 
المحكمـن وكان عددهـم سـبعة محكمن في علـم النفس وتكنولوجيـا التعليم، 
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بهـدف الحكـم على مضمـون عبارات المقيـاس واتفاقها مـع التعريف الإجرائي 
لـكل بعـد، وبذلـك أصبـح المقيـاس في صورتـه النهائيـة مـن )4( أبعـاد.

صدق وثبات المقياس في الدراسة الراهنة:
قـام الباحـث بالتحقـق مـن ثبـات أداة الدراسـة عـلى العينـة الاسـتطلاعية، 
الارتبـاط  معامـل  حسـاب  تـم  كـا  نبـاخ،  كـرو  ألفـا  معامـل  قيمـة  بحسـاب 
المصحـح بـن كل بنـد والبعـد الـذي ينتمـي إليـه، أو الدرجـة الكلية )الاتسـاق 

الداخـي(، والـذي يعطـي مـؤشًرا عـلى الصـدق.

معامل الارتباط المصحح:
يتضـح مـن النتائج وجود ارتباطات موجبة دالـة في كل بنود البعد الأول، ولقد بلغ 
أعـلى معامـل ارتبـاط في البنـد رقـم )20( حيـث بلـغ )0.593(، وأقـل معامـل ارتباط 
بلـغ )0.240( في البنـد رقـم )12(. البعـد الثـاني، ولقـد بلـغ أعـلى معامـل ارتبـاط في 
البنـد رقـم )7( حيـث بلـغ )0.539(، وأقـل معامـل ارتبـاط بلـغ )0.293( في البنـد 
رقـم )13(. والبعـد الثالـث، ولقـد بلـغ أعـلى معامـل ارتبـاط في البند رقـم )22( حيث 
بلـغ )0.554(، وأقـل معامـل ارتبـاط بلـغ )0.384( في البند رقـم )9( وجميعها أعلى 
مـن الحـد المقبـول )0.3(. والبعـد الرابـع، ولقـد بلـغ أعلى معامـل ارتبـاط في البند رقم 
)23( حيـث بلـغ )0.554(، وأقـل معامـل ارتبـاط بلـغ )0.190( في البند رقم )4(.

خامسًا: إجراءات الدراسة:
بعد الاعتاد على المقياس الذي تم تطبيقه في الدراسـة الحالية، تم في البداية 
تطبيـق المقيـاس عـلى العينـة الاسـتطلاعية قوامهـا )70( مشـاركًا؛ للتحقق من 
الخصائـص السـيكو متريـة ومـدى مناسـبة الأداة للتطبيـق، تـم اختيـار عينـة 
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الدراسـة مـن طلبـة الثانويـة العامـة، ثـم تـم توجيـه خطـاب موجـه مـن عميـد 
التابعـة لـوزارة  العليـا بكليـة التربيـة إلى إدارة البحـوث التربويـة  الدراسـات 
التربيـة للتأكـد مـن المقيـاس مـن حيـث العبـارات المناسـبة، وتـم أخـذ كتـاب 
تسـهيل مهمـة موجـه للمناطق التعليمية والمـدراس التابعة لها، ثـم قام الباحث 
بزيـارة المـدارس وتطبيـق المقيـاس عـلى طلبـة الثـاني عـر بقسـميه، وأيضًـا قام 
الباحـث بزيـارة الطلبـة بالفصـول الدراسـية، والتأكيـد على أن الهـدف من هذه 
الدراسـة هـو إثـراء البحـث العلمـي، وأن البيانـات والاسـتجابات سـتعامل 
بسريـة تامـة، ثـم توضيـح كيفيـة الإجابـة عـلى أداة الدراسـة للحصـول عـلى 
اسـتجابات موضوعيـة، وتـم توزيـع الاسـتبانات عـلى العينة المطلوبـة وجمعها، 
كـا أنـه تمت الاسـتعانة بالأخصائين النفسـين في المدارس، ورغـم ذلك واجه 

الباحـث بعـض الصعوبـات أثنـاء التطبيـق وهي:
1ـ الاسـتعانة بالأخصائيـن اسـتغرق وقتًـا طويـلًا لحـن تفرغـه مـن متطلباتـه 
الأساسـية، وبعـض الأحيـان تم أخـذ مواعيد للزيـارة بسـبب صعوبة توفر 
الوقـت للتطبيـق بـن الحصـص الدراسـية ووجـود الاختبـارات القصـيرة.

2ـ بسـبب الاحـترازات الصحيـة لجائحـة كورونـا يسـتغرق دخـول المدرسـة 
وقتًـا طويـلًا بسـبب التأكـد مـن التطعيـم والحـرارة وارتـداء الكـام وأيضًـا 

أثنـاء التعامـل.
3ـ واجـه الباحـث صعوبـة كبـيرة بسـبب فايـروس كورونـا في توزيـع وجمـع 
الاسـتبانات عـلى الطلبـة فيـا يخـص ارتـداء القفـازات والكـام والتعقيـم 

انتقـال العـدوى. المسـتمر لعـدم 
4ـ عـدم وجـود عـدد كافٍ من الطلبـة في الفصول، مما جعل الباحـث يضطر للعودة 

مرة أخرى للمدرسـة بسـبب تقسـيم دوام الطلبة على فئتن )أ( و )ب(.
5ـ استبعاد بعض الاستبانات لوجود إجابات غير مكتملة.
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 سادسًا: الأساليب الإحصائية:
ــتخدام  ــت باس ــات وعُولج ــت البيان ــة أدخِل ــئلة الدراس ــلى أس ــة ع للإجاب
ــتخدام  ــك باس ــة SPSS، وذل ــوم الاجتاعي ــة للعل ــة الإحصائي ــج الحزم برنام
ــي  ــا، وه ــة وفروضه ــع أدوات الدراس ــب م ــي تتناس ــة الت ــرق الإحصائي الط

كالآتي:
1ـ التكرارات والنسب المئوية لمتغيرات الدراسة.

2ـ مربع كاي.
3ـ اختبار )ت(.

4ـ اختبار تحليل التباين الأحادي.



يت
كو

 ال
عة

ام
ـ ج

ية 
عرب

 ال
رة

زي
الج

ج و
لخلي

ت ا
سا

درا
كز 

مر

45 بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت

نتائج الدراسة
التحليـل  بعـد  الدراسـة  إليهـا  توصلـت  التـي  للنتائـج  عـرض  يـي  فيـا 

للبيانـات: الإحصائـي 

نتائج السؤال الأول: 
ينـص السـؤال الأول على »ما هـي أكثر برامج التواصل الاجتاعي انتشـارًا 
بـن طـلاب الثانويـة العامة في دولـة الكويت؟ ». وللإجابة على السـؤال الأول 
تـم اسـتخدام التكـرارات والنسـب المئويـة. ويعـرض جـدول )8( التكـرارات 

والنسـب المئويـة لاسـتخدام برامج التواصـل الاجتاعي في عينة الدراسـة.
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بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت46

جدول )8(
تكرار ونسب استخدام

برامج التواصل الاجتماعي في عينة الدراسة )ن=٥37(:

يتضــح مــن الجــدول )8( أن أكثــر برامــج التواصــل الاجتاعــي اســتخدامًا 
في عينــة الدراســة هــو الانســتقرام بمعــدل تكــرار )437( ونســبة )%81(. 
ويليــه بالمرتبــة الثانيــة الســناب شــات بتكــرار )428( ونســبة )%79.9(. 
ــة الواتســاب بتكــرار )235( ونســبة )43.8%(. وجــاء  ــة الثالث وجــاء بالمرتب
بالترتيــب قبــل الأخــير تيلغــرام وســفاري بنســبة 0.6% وجــاء بالترتيــب 

النسبة %التكراربرامج التواصل الاجتاعي

43781.5انستقرام
42879.9سناب شات

11020.5يوتيوب
23543.8واتساب
15629.1تيك توك

15228.4تويتر
193.5نت فلكس

30.6 سفاري
20.4علا
VN20.4

DISCORD71.3
30.6تيلغرام
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47 بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت

الأخــير عــلا و VN بنســبة 0.4%. أي أن أكثــر برامــج التواصــل الاجتاعــي 
اســتخدامًا هــو الانســتقرام، وأقلهــا هــو عــلا.

توصلــت نتائــج الســؤال الأول إلى أن أكثــر برامــج التواصل الاجتاعي انتشــارًا 
بــن طلبــة الثانويــة العامــة في دولــة الكويــت هــو الانســتقرام، يليــه الســناب شــات، 
ويليــه الواتــس اب، ويليــه التيــك تــوك، ويليــه مبــاشرة التويــتر، ويليــه اليوتيــوب، 
ثــم النــت فلكــس وســفاري وعــلا و VN و DISCORD والتلغــرام. وتتفــق نتائــج 
دراســة )العازمــي، 2017( مــع نتائــج هــذه الدراســة جزئيًّــا بــأن اســتخدام برنامــج 
الســناب شــات منتــر بشــكل كبــير بــن طلبــة جامعــة الكويــت، وبرنامــج الســناب 
ــة  ــة المرحل ــن طلب ــارًا ب ــر انتش ــج الأكث ــة للبرام ــة الثاني ــلى المرتب ــل ع ــات حص ش
الثانويــة. واتفقــت مــع دراســة )أمــل ســالم، 2019( أن المملكــة العربيــة الســعودية 
ــة،  ــدول العربي ــن ال ــتقرام ب ــج الانس ــتخدام لبرنام ــبة اس ــلى نس ــلى أع ــت ع حصل
حيــث بلــغ عــدد المســتخدمن 2.100.000 مســتخدمًا، بينــا حصلــت الكويــت 
ــا بعــدد مســتخدمن 360.000 ألــف مشــترك، وهــذا  عــلى المرتبــة الخامســة عربيًّ

العــدد ليــس بقليــل بالنســبة لعــدد ســكان دولــة الكويــت.
واتفقـت نتائـج هذه الدراسـة مع دراسـة الكفيري )2019(، وقد أشـارت 
هـي  الترتيـب  عـلى  اسـتخدامًا  الاجتاعـي  التواصـل  أكثـر  تطبيقـات  أن  إلى 
دراسـة  واختلفـت  فيسـبوك(.  تويـتر،  واتسـاب،  )انسـتقرام، سـناب شـات، 
)نصـار، 2016( مـع نتائـج هـذه الدراسـة، حيـث إنهـا أثبتـت أن أكثر وسـائل 
التواصـل الاجتاعـي انتشـارًا هـو الفيـس بـوك، ثـم تويـتر ويليـه اليوتيـوب. 
واختلفـت أيضًـا مـع دراسـة )الشـديفات، 2015(، حيث أكد أن الانسـتقرام 
هـو أقـل برامـج التواصـل الاجتاعـي اسـتخدامًا وأعلاهـا هـو الفيسـبوك يليه 
تويـتر. واختلفـت أيضًـا مـع دراسـة )القـرني، 2013( التـي أظهـرت نتائـج 

الدراسـة أن أكثـر برامـج التواصـل الاجتاعـي اسـتخدامًا هـو الواتـس اب.
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بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت48

نتائج السؤال الثاني: 
ينـص السـؤال الثاني عـلى أنه: »هل توجد فـروق بن الذكـور والإناث من طلاب 
الثانويـة العامـة في اسـتخدام برامـج التواصـل الاجتاعـي؟ ». وللإجابة على السـؤال 
الثـاني تـم اسـتخدام تحليـل التبايـن الأحـادي. ويعرض جـدول )9( التكرار والنسـبة 

المئويـة للفـروق بـن الذكـور والإناث في اسـتخدام برامج التواصـل الاجتاعي.

جدول )9(
قيمة مربع كاي ودلالتها الإحصائية للفروق

بين الذكور والإناث في استخدام برامج التواصل الاجتماعي )ن=٥37(:

الدلالةمربع كايتكرار الاناثتكرار الذكورمواقع التواصل

256انستقرام
%88.3

181
دالة عند %73.619.09605.0

226سناب شات
%77.9

202
غير دالة عند%82.11.447

مستوى 0.05

69يوتيوب
%23.8

41
غير دالة عند%16.74.144

مستوى 0.05

134واتساب
%46.2

101
غير دالة عند%41.11.434

0.05

51تيك توك
%17.6

105
دالة عند %42.740.62805.0

80تويتر
%27.6

72
غير دالة عند%29.30.185

0.05

13نت فلكس
%4.5

6
غير دالة عند%2.41.626

0.05
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49 بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت

يتضـح مـن الجدول )9( أن أعلى نسـبة فـروق في اسـتخدام برامج التواصل 
الاجتاعـي بـن الذكـور والإنـاث هـو برنامـج الانسـتقرام لصالـح الذكـور، 
حيـث كانـت نسـبة اسـتخدام الذكـور للانسـتقرام 88.3%، في حـن كانـت 
نسـبة اسـتخدامه للإناث 73.6%.  وكانت قيمة مربع كاي 19.096، وهي 
دالـة إحصائيًّـا عنـد مسـتوى 0.05. كذلك برنامج التيك تـوك، حيث جاءت 
نسـبة اسـتخدامه لصالـح الإنـاث، فقد كانت نسـبة اسـتخدام الذكـور لبرنامج 
تيـك تـوك 17.6%، في حن كان اسـتخدام الإناث لـه 42.7%، وكانت قيمة 
مربـع كاي 40.628، وهـي قيمـة دالـة إحصائيًّـا عنـد مسـتوى 0.05، أمـا 
باقـي برامـج التواصـل الاجتاعي فكانت نسـب الاسـتخدام متقاربة لدى كل 

مـن الذكـور والإنـاث حيـث كانـت قيمـة مربع كاي غـير دالـة إحصائيًّا.
توصلـت نتائـج هـذا السـؤال إلى أنـه توجـد فـروق بـن الذكـور والإنـاث في 
اسـتخدام برامـج التواصـل الاجتاعي لدى طلبـة الثانوية العامـة في دولة الكويت 
في برنامـج الانسـتقرام لصالـح الذكـور، وفي اسـتخدام برنامـج التيـك تـوك أيضًـا 
توجـد فـروق ذات دلالـة إحصائيـة في اتجـاه الإنـاث، بينـا لم تجـد الدراسـة فروقًـا 
دالـة إحصائيًّـا بـن بقيـة البرامج. واتفقت دراسـة )سـيف الديـن،2020( أن عدد 
المسـتخدمن الذكـور بلـغ 4.8 مليـون مسـتخدم، وأن عـدد المسـتخدمن الإنـاث 
بلـغ 3.3 مليـون مسـتخدم. واختلفـت نتائج دراسـة كل من )الصـوافي، 2015 ؛ 
أحمـد، 2019( مـع نتائـج هذه الدراسـة التي توصلـت إلى عدم وجـود فروق ذات 
دلالـة إحصائيـة تعـزى لمتغـير الجنـس في اسـتخدام وسـائل التواصـل الاجتاعـي.

احتـواؤه  الذكـور هـو  بـن  الانسـتقرام  انتشـار  أن سـبب  الباحـث  ويـرى 
القـدم والأخبـار الخاصـة  عـلى عـدة مميـزات منهـا الحسـابات الخاصـة بكـرة 
بهـا والسـفر أيضًـا، ونلاحـظ أن أغلـب الـركات العالميـة الكـبرى الخاصـة 
بالسـيارات وغيرهـا ممن تشـد انتبـاه الذكور تمتلك حسـابات على الانسـتقرام. 
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بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت50

وممـا سـبق ذكـره نفـسر هـذه النتيجـة، أن الذكـور يوجهـون اهتامهـم في 
برامـج التواصـل الاجتاعـي نحـو حسـابات الترفيـه الخاصـة بالألعـاب وكـرة 

القـدم وهـذا مـا يحتويـه الانسـتقرام أكثـر مـن غـيره.

نتائج السؤال الثالث: 
طلبـة  لـدى  النوموفوبيـا  أعـراض  أكثـر  »مـا  عـلى  الثالـث  السـؤال  ينـص 
تـم  الثالـث  السـؤال  عـلى  وللإجابـة  الكويـت؟«.  دولـة  في  العامـة  الثانويـة 
اسـتخدام التكـرارات والنسـب المئويـة للاسـتجابات دائـاً وكثـيًرا. ويعـرض 
جـدول )10( التكـرارات والنسـب المئوية لاسـتجابات المشـاركن في أعراض 

النوموفوبيـا لـدى طلبـة الثانويـة العامـة في الكويـت.
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51 بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت

جدول )10(
التكرارات والنسب المئوية لاستجابات المشاركين

في أعراض النوموفوبيا لدى طلبة الثانوية العامة في الكويت )ن=٥37(:

تكرار الاستجابات الأعراض
دائاً وكثيًرا

نسبة الاستجابات
دائاً وكثيًرا

127050.4ـ أرى أن هاتفي المحمول أقرب صديق لي.
2ـ أشــعر بالتوتــر عندمــا لا أســتطيع متابعــة حســاباتي 
ــول. ــي المحم ــي بهاتف ــل الاجتاع ــع التواص ــلى مواق 13925.9ع

ــى  ــوم حت ــن الن ــتيقاظي م ــرد اس ــي بمج ــد هاتف 3ـ أتفق
ــراشي.  ــام مــن ف ــل القي 38571.8قب

ــا مــن تفويــت رســالة في برامــج  4ـ أتفقــد الهاتــف خوفً
ــي. ــل الاجتاع 15128.2التواص

مــن  للتأكــد  باســتمرار  المحمــول  هاتفــي  أتفقــد  5ـ 
الإنترنــت. بشــبكة  22241.4الاتصــال 

ــاع هاتفــي  ــال ضي ــق والخــوف مــن احت 6ـ أشــعر بالقل
ــول.  35365.9المحم

713625.4ـ يصيبني التوتر من وجود هاتفي المحمول مغلق.
816230.2ـ أتفقد الهاتف خوفًا من تفويت مكالمة هاتفية.

ــبع  ــت إلى س ــن س ــول م ــي المحم ــة هاتف ــح شاش 9ـ أفت
ــا. ــاعة تقريبً ــرات في الس 30356.5م

10ـ أتفقــد هاتفــي كثــيًرا للاطــلاع عــلى الإشــعارات 
ــن. ــن الآخري ــواردة م 32560.6ال
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بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت52

11ـ يتكــرر معــي تفقــد هاتفــي المحمــول بــدون ســبب 
24846.3ظاهــر.

ــع أسرتي  ــل م ــد التواص ــا أفق ــر عندم ــعر بالتوت 12ـ أش
ــول. ــف المحم ــلال الهات ــن خ 23234.3م

ــل  ــلى التواص ــدرة ع ــدم الق ــد ع ــة عن ــعر بالغرب 13ـ أش
ــول. ــي المحم ــج هاتف ــلال برام ــن خ 17833.2م

ــرك أي  ــرن وأت ــا ي ــول حين ــف المحم ــغل بالهات 14ـ أنش
21940.9عمــل أقــوم بــه حتــى لــو كان مهــاً.

أكــن  لم  لــو  حتــى  المحمــول  هاتفــي  في  أفكــر  15ـ 
. مه ســتخد 16130أ

هويتــي  بمثابــة  المحمــول  الهاتــف  أن  أشــعر  16ـ 
حيــاتي  مفتــاح  أو  الآخريــن  مــع  التواصــل  في 

. عيــة جتا لا ا
26649.6

ذهــابي  حــن  حتــى  المحمــول  بهاتفــي  أمســك  17ـ 
الميــاه(. )دورة  21840.7للحــام 

18ـ أشــعر بالانزعــاج إذا لم أفتــح هاتفــي المحمــول بــن 
24545.7حــن وآخــر.

19ـ أشــعر بالتوتــر والقلــق عندمــا أفقــد التواصــل مــع 
21640.3أصدقائــي مــن خــلال هاتفــي المحمــول. 

بشــبكة  الاتصــال  انقطــاع  مــن  بالتوتــر  أشــعر  20ـ 
المحمــول هاتفــي  عــلى  28453الإنترنــت 

ــد  ــكان أتواج ــول في أي م ــي المحم ــتخدم هاتف 21ـ أس
ــه بــرف النظــر عــن الموقــف. 29755.4في
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53 بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت

يتضـح مـن الجـدول )10( أن أكثر أعـراض النوموفوبيا انتشـارًا لدى طلبة 
الثانويـة العامة في دولـة الكويت كالآتي:

جـاء بالترتيـب الأول العـرض رقـم )3( »أتفقـد هاتفـي بمجرد اسـتيقاظي 
مـن النـوم حتـى قبـل القيـام مـن فـراشي«، بنسـبة 71.8%. وجـاء بالترتيـب 
الثـاني العـرض رقـم )6( » أشـعر بالقلـق والخـوف مـن احتـال ضيـاع هاتفـي 
 )10( رقـم  العـرض  الثالـث  بالترتيـب  وجـاء   .%65.9 بنسـبة  المحمـول«، 
الآخريـن«،  مـن  الـواردة  الإشـعارات  عـلى  للاطـلاع  كثـيًرا  هاتفـي  أتفقـد   «
بنسـبة 60.6%. بينـا جـاء بالترتيـب الرابـع العـرض رقـم )9( »أفتـح شاشـة 
هاتفـي المحمول من سـت إلى سـبع مـرات في السـاعة تقريباّ« بنسـبة %56.5.  
وجـاء العـرض رقـم )21( بالمرتبة الخامسـة » أسـتخدم هاتفـي المحمول في أي 
مـكان أتواجـد فيـه بـرف النظر عـن الموقف« بنسـبة 55.4%. العـرض رقم 

22ـ أشــعر بالقلــق إذا لم أســتطع البقــاء عــلى اتصــال مــع 
18434.3جهــات الاتصــال الخاصــة بي. 

ــة  ــلى معرف ــادر ع ــير ق ــت غ ــة إذا كن ــعر بالعصبي 23ـ أش
ــول. ــي المحم ــلال هاتف ــن خ ــة م ــار المهم 16330.4الأخب

علمــي  رغــم  المحمــول  الهاتــف  وبيــدي  أنــام  24ـ 
منــه. الواقــع  21339.7بالــرر 

25ـ عــدم القــدرة عــلى غلــق الهاتــف المحمــول حتى وإن 
ــي ذلك. 14727.4 طلب من

2627651.5ـ أشعر بالقلق من نفاذ بطارية الهاتف المحمول.
ــة آخــر  27ـ أتفقــد هاتفــي المحمــول في كل لحظــة لمعرف

ــات  29655.2التنبيه
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بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت54

)27( جـاءت بالمرتبـة السادسـة »أتفقـد هاتفـي المحمـول في كل لحظـة لمعرفـة 
آخـر التنبيهـات« وحصلـت عـلى نسـبة 55.2%. العـرض رقـم )20( »أشـعر 
بالتوتـر مـن انقطـاع الاتصـال بشـبكة الإنترنـت عـلى هاتفي المحمـول« جاءت 
بالمرتبة السـابعة بنسـبة 53%. وجاء العرض رقم )26( بالمرتبة الثامنة » أشـعر 
بالقلـق مـن نفـاذ بطاريـة الهاتـف المحمـول« بنسـبة 51.5%. وجـاء بالمرتبـة 
التاسـعة العـرض رقـم )1( » أرى أن هاتفـي المحمول أقرب صديق لي« بنسـبة 
50.4%. بينـا العـرض رقـم )16( »أشـعر أن الهاتـف المحمـول بمثابة هويتي 
في التواصـل مـع الآخريـن أو مفتـاح حيـاتي الاجتاعيـة« جـاء بالمرتبـة العاشرة 
وحصـل عـلى نسـبة 49.6%. وجـاء بالمرتبـة الحاديـة عر العـرض رقم )11( 
» يتكـرر معـي تفقـد هاتفـي المحمـول بـدون سـبب ظاهـر« بنسـبة %46.3. 
والمرتبـة الثانيـة عـر العـرض رقـم )18( »أشـعر بالانزعـاج إذا لم أفتح هاتفي 
المحمـول بـن حـن وآخـر« وحصلـت عـلى نسـبة 45.7%. وحصـل العرض 
رقـم )5( » أتفقـد هاتفـي المحمـول باسـتمرار للتأكـد مـن الاتصـال بشـبكة 
الإنترنـت« عـلى المرتبـة الثالثـة عـر بنسـبة 41.4%. والعـرض رقـم )14( 
»أنشـغل بالهاتـف المحمـول حينـا يـرن وأتـرك أي عمـل أقـوم به حتى لـو كان 
بينـا حصـل  الرابعـة عـر بنسـبة %40.9.  « قـد حصلـت عـلى المرتبـة  مهـاًّ
العـرض رقـم )17( »أمسـك بهاتفـي المحمول حتى حن ذهـابي للحام )دورة 
الميـاه(« عـلى المرتبة الخامسـة عر بنسـبة 40.7%. وأخيًرا العـرض رقم )19( 
»أشـعر بالتوتـر والقلـق عندمـا أفقـد التواصل مـع أصدقائي من خـلال هاتفي 

المحمـول« حصلـت عـلى المرتبـة السادسـة عـر بنسـبة %40.3. 
أوضحـت النتائـج أن أكثـر أعراض النوموفوبيا انتشـارًا لـدى طلبة الثانوية 
العامـة تتعلـق بعـدة جوانـب: كالتفقـد والقلـق والخـوف والأفعـال المتكـررة 

مثـل: فتـح شاشـة الهاتـف، وأيضًـا اسـتخدام الهاتـف بـأي مـكان كان. 
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55 بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت

 Madhusudan et al (2017( واتفقــت نتيجــة هــذه الدراســة مــع دراســة
ــا أن هنــاك انتشــارًا كبــيًرا للنوموفوبيــا بــن طــلاب كليــة  التــي دلــت إحصائيًّ
ــذه  ــج ه ــع نتائ ــة )Ashwini et al. 2017( م ــا دراس ــت أيضً ــب. واتفق الط
الدراســة حيــث أشــارت إلى أن نســبة انتشــار النوموفوبيــا في الدراســة بلغــت 

 .%68،92
وبـا أن المشـارك هنـا يظهـر درجـات عاليـة مـن الأعـراض السـابقة مثـل 
الشاشـة  ويفتـح  فيـه  المتواجـد  المـكان  عـن  النظـر  بغـض  الهاتـف  اسـتخدام 
هـذه  نفـسر  أن  الممكـن  مـن  والتفقـد.  والخـوف  بالقلـق  ويشـعر  باسـتمرار 
الأعـراض وفـق نظريـة التدفـق الأمثـل التي تنبني عـلى الخبرة الكبـيرة والممتعة 
وإهمالـه  الفـرد  إلى تضحيـة  يـؤدي  ممـا  المعلومـات  تكنولوجيـا  مـن  المسـتمدة 
لبعـض النشـاطات المهمـة التـي تعـود سـلبًا عـلى مكانتـه وصحتـه، ووفقًـا لهذه 
النظريـة يمكـن للهاتـف النقـال الـذي أدى إلى إفـراط الفـرد في اسـتخدامه على 
حسـاب حاجاتـه المهمة أن يسـبب الإدمـان تدريجيًّا بطرق مختلفـة، مما يؤدي إلى 

بالنوموفوبيـا. الوقـوع 
ومـن خلال تفسـير النتائـج طبقًا للنظرية السـلوكية التي تهتم بالسـلوكيات 
عليـه  يعتمـد  إيجابيًّـا  معـززًا  يعـد  الهاتـف  اسـتخدام  فـإن  الفـرد،  عـن  الناتجـة 
المشـارك، ممـا يجعلـه مفرطًـا في اسـتخدام الهاتـف النقـال خصوصًـا في برامـج 
السـلوكية تدعـم اسـتمرارية اسـتخدام  فالنظريـة  التواصـل الاجتاعـي، إذن 
الهاتـف إلى مـدة أطـول مع اسـتخدام برامج التواصـل؛ لأنها تعد معـززًا ولأنها 

تعتـبر مـواد ترويحيـة للنفـس.
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بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت56

التوصيات والمقترحات:
بعـد اسـتعراض الدراسـات السـابقة ومـا توصلـت إليـه الدراسـة الراهنـة مـن 

نتائـج، يقـترح الباحـث بعـض التوصيـات: 
1ـ إجـراء دراسـات مشـابهة عـلى عينات عشـوائية تتنـاول النوموفوبيا وعلاقته 
بمتغيرات أخرى لم يسـتطيع الباحث قياسـها بسـبب تعليق التعليم بجائحة 

كورونـا، مثل المعـدل العام.
بصفـة  والإنـاث  الأفـراد  لـدى  بالنوموفوبيـا  بالاهتـام  الدراسـة  تـوصي  2ـ 

خاصـة.
بالطريقـة  للتعامـل  الطلبـة وتوجيههـم  أبنائنـا  3ـ يجـب الحـرص عـلى إرشـاد 
المثـلى مـع برامـج التواصـل الاجتاعي بالأخص الانسـتقرام؛ لأنـه كلا زاد 

اسـتخدام البرامـج أصبـح الطالـب أكثـر عرضـة للنوموفوبيـا.
4ـ حـث الباحثـون عـلى إجراء دراسـات جديدة تتنـاول متغـيرات لم يتطرق لها 

الباحثن مـن قبل.
5ـ عمل مقاييس إلكترونية تقيس مسـتوى النوموفوبيا بهدف الإجابة على الأسـئلة 

بـدون قلـق أو توتـر، خاصة أن هناك بعض الأسـئلة المحرجة في المقياس.
6ـ تسـليط الضـوء في وسـائل الإعلام عـلى أهمية تنظيم وقت اسـتخدام الهاتف 
والإدمـان  النوموفوبيـا  فيهـا  بـا  والسـلبيات،  الإيجابيـات  وبيـان  النقـال 
للمجتمـع، فهـي وسـيلة للحصـول عـلى صحـة نفسـية ومعرفيـة وجسـدية 

لجميـع أفـراد المجتمـع. 
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57 بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت

قائمة المراجع

أولاً  ـ المراجـــع العربية.

ثانياً ـ المراجع الأجنبية.
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59 بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت

أولًا ـ المراجـــع العربية:
بـن  العلاقـة  البلهـان، عيسـى محمـد. )2021(.  أبـو شـيبة، قـيروان عبـدالله، و  ـ 
إضطـراب الخـوف من فقدان الهاتـف المحمول النوموفوبيا ومسـتوى التحصيل 
الأكاديمـي لطـلاب جامعـة الكويت. مجلـة بحـوث: جامعة عن شـمس - كلية 

البنـات لـآداب والعلـوم والتربيـة، ع5. ج2، 29 - 65. مسـترجع مـن
http://search.mandumah.com/Record/1209735

ـ أحمـد، آمنـة يس موسـى. )2019(. اسـتخدام شـبكات التواصـل الاجتاعي 
المتغـيرات  بعـض  ضـوء  في  الفـاشر  بجامعـة  التربيـة  كليـة  طـلاب  وسـط 
للبحـوث  القومـي  المركـز  والنفسـية:  التربويـة  العلـوم  الديمغرافية. مجلـة 

غـزة، مـج3. ع10، 145 - 161. مسـترجع مـن
http://search.mandumah.com/Record/1036541

الهاتـف  فقـدان  فـارس. )2018(. اضطـراب الخـوف مـن  لولـوة مطلـق  ـ الجـاسر، 
المحمـول )النوموفوبيـا( وعلاقتـه بالتحصيل الـدراسي لدى طلبـة التعليم الثانوي 
كليـة  ـ  شـمس  عـن  جامعـة  التربيـة:  في  العلمـي  البحـث  الكويت. مجلـة  بدولـة 
البنـات لـآداب والعلـوم والتربيـة، ع19. ج17، 591 - 611. مسـترجع مـن
http://search.mandumah.com/Record/1022659

ـ الحويـج، أحمـد عـي الهـادي. )2021(. إدمـان الانترنـت وعلاقتـه بالعزلـة 
الاجتاعيـة لـدى الشـباب. مجلة التربـوي: جامعـة المرقـب - كليـة التربيـة 

بالخمـس، ع18، 323 - 344. مسـترجع مـن
http://search.mandumah.com/Record/1136947 
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بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت60

راشـد. )2015(. اسـتخدام وسـائل  بـن  عبـدالله  بـن  الحكيـم  عبـد  الصـوافي،  ـ 
التواصـل الاجتاعـي لدى طلبة الحلقـة الثانية من التعليم الأسـاسي في محافظة 
شـال الرقيـة بسـلطنة عـان وعلاقتـه ببعـض المتغيرات )رسـالة ماجسـتير(. 

جامعـة نـزوى. كليـة العلـوم والآداب، سـلطنة عان. تـم اسـترجاعه مـن
search.shamaa.org .

ـ السروجـى، فاطمـة نبيل محمد محمود، عبدالباري، وائل إسـاعيل حسـن، وعلم 
بالتوافـق الاجتاعـي  الإنترنـت وعلاقتـه  إدمـان  الديـن، محمـود. )2021(. 
لـدى الشـباب: دراسـة ميدانية. مجلـة بحـوث: جامعـة عـن شـمس - كليـة 
البنـات لـآداب والعلـوم والتربيـة، ع3. ج1، 175 - 228. مسـترجع مـن
http://search.mandumah.com/Record/1154946

اسـتخدام  بـن  العلاقـة  الشـديفات، عواطـف محمـود حمـدان. )2015(.  ـ 
شـبكات التواصل الاجتاعي )فيسـبوك \ تويتر \ انسـتقرام( والشـعور بالوحدة 
النفسـية لـدى عينـة مـن ذوي الإعاقـة البريـة في الأردن 295 المجلة التربوية .   

الدوليـة المتخصصـة: دار سـات للدراسـات والأبحـاث، مـج 4 . ع 12.
 http://search.mandumah.com/Record/844059                                                                                                                                  مسترجع من. 311ـ
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Abstract
The current study aimed to reveal the most prevalent symp-

toms of nomophobia among high school students in the State 
of Kuwait. in addition to revealing the predictive ability of de-
mographic factors (gender. specialization. number of hours of 
phone use. sibling arrangement. and marital status of parents) 
in the prevalence of nomophobia among high school students. 
The study sample consisted of (537) high school students. the 
Abu Shaibah scale was used to measure the disorder of fear of 
losing a mobile phone (nomophobia) after verifying its valid-
ity and stability. The results of the study showed that the most 
prevalent nomophobia symptom is symptom No. (3) “I check 
my phone as soon as I wake up from sleep even before getting 
out of bed”. with a rate of 71.8%. The results showed that there 
were statistically significant differences between males and fe-
males in favor of females. and the results showed that there 
were statistically significant differences in the average scores 
of nomophobia attributed to the number of hours of mobile 
phone use in favor of the most users of the phone. and the study 
revealed that there are no differences for demographic factors 
(brothers order and the marital status of the parents) in the 
prevalence of nomophobia among high school students. The 
researcher also recommended in this study that care should be 
taken to guide our students and direct them to deal in the best 
way with social media programs. especially Instagram. because 
the more programs are used. the more the student becomes vul-
nerable to nomophobia. and highlighting in the media the im-



portance of regulating the time of mobile phone use and stating 
the pros and cons Including nomophobia and addiction to soci-
ety. it is a way to obtain mental. cognitive and physical health 
for all members of society.

Keywords: Nomophobia. fear of losing the phone. high 
school students. demographic factors.
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مركز دراسات الخليج والجزيرة العربية





يت
كو

 ال
عة

ام
ـ ج

ية 
عرب

 ال
رة

زي
الج

ج و
لخلي

ت ا
سا

درا
كز 

مر

71 بعض العوامل الديموغرافية المرتبطة بالخوف من فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(لدى طلبة الصف الثاني عشر في دولة الكويت

1ـ أن يكـون موضـوع الرسـالة معنيـاً بشـؤون منطقـة الخليـج والجزيـرة العربيـة. 
)دول مجلـس التعـاون الخليجـي ودول الجـوار(. 

2ـ أن يمثـل موضـوع الرسـالة إضافـة جديـدة إلى حقـل التخصـص، وأن يكـون 
الملخـص مُفيـداً للسـاحة العلميـة.

3ـ ألا يكون قد مضى على إجازة الرسالة أكثر من )3( سنوات.
4ـ تسليم المركز نسخة من الرسالة الأصلية .

5ـ ألا يتجاوز حجم ملخص الرسالة بن )10.000 ـ 12.000( كلمة.
6ـ أن يكـون الملخـص باللغـة العربية الفصحى مع مراعاة جميـع القواعد الإملائية 

والنحوية .
7ـ أن يذكـر الباحـث اسـم الجهـة المانحـة لدرجـة الماجسـتير والسـنة التـي تـم فيها 

اعتـاد الدرجـة العلميـة في أسـفل الصفحـة الأولى مـن الملخـص .
8ـ أن توضـع الخرائـط  والجـداول والهوامـش والمصـادر العلميـة والمراجـع وفـق 

المعايـير البحثيـة المعتمـدة في الأبحـاث العلميـة .
طباعتهـا  يسـبق  لم  بأنـه  الرسـالة  بملخـص  مرفقـاً  إقـراراً  الباحـث  يقـدم  أن  9ـ 

أُخـرى. جهـة  أي  إلى  للنـر  مقدمـة  وغـير  ونرهـا، 
10ـ يُمنح الباحث )10( نسخ من الإصدار.

11ـ يقـدم المركـز مكافـأة ماليـة رمزيـة عـن كل ملخـص مقدارهـا )50( دينـار 
كويتـي.

قـواعـد النشــر في سلسلة ملخصات
الرسائل الجامعية ) ملخصات رسائل الماجستير (




